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PLANOS DE ACAO - 2022

Cursos EAD: Licenciaturas, Bacharelados e Tecnolégicos

LICENCIATURAS

BACHARELADOS

CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA (CST)

01.

Artes Visuais

15. Administracao

19. Agroecologia

02.

Ciéncias Bioldgicas

16. Ciéncias Contabeis

20. Gestdo de Agronegocio

03.

Educacao Especial

17. Servico Social

21. Apicultura e Meliponicultura

04.

Educacdo Fisica

18. Sistemas de Informacéao e Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

22. Gestao Financeira

05.

Filosofia

23. Logistica; Processos Gerenciais; Gestdo
Comercial, Marketing e Recursos Humanos

06.

Fisica

07.

Geografia

08.

Histéria

09.

Letras

10.

Matematica

11.

Mdsica

12.

Pedagogia

13.

Quimica

14,

Sociologia
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1. PLANO DE AGAO 2022 — CURSO DE ARTES VISUAIS (Licenciatura), na MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
RESPONSAVEL: Juliana Marcondes Bussolotti

EQUIPE: Eliana de Cassia Vieira de Carvalho Salgado, Andréa Maria Giannico de Araujo Viana Consolino, Simone Conceigdo Vecchio de Castro Maciel e Wagner

Mitsuo Sassaki

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Artes Visuais (Licenciatura), na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborag3o as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso e o disposto na Miss3o e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico
da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Ac¢do, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formuldrio e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as a¢des do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execugao e avaliagao das agGes de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as ages referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais e
Humanos

Quanto Custara
Estimar horas de
trabalho ou valores
em RS

Medida de Controle
Indicador de Desempenho e Meta — as
entregas

Percentual
da Meta
obtida

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Ajustar o PPC e elaborar os
relatérios e planilhas.

PPC, relatorios e
planilhas totalmente

Coordenagado do
Curso

Sem custo adicional

PPC e demais documentos
protocolados no CEE/MEC para

revisados e reconhecimento/renovacdo do curso
atualizados —inicio
segundo
semestre/22
2. Atualizar PPC: Res. CNE 2/2019 NDE do Curso Sem custo adicional
(DCNs-Licenciaturas) e Res. CNE | Discussdo e Entrega do PPC concluido no prazo
7/2018 (Extens3do-Graduagdo). elaboragdo de nova previsto.
propostapedagodgica
até junho/2022
3. Revisar e adequar os projetos | ElaboragdodosPPCdo | NDE do curso Sem custo adicional | Aprovar Projetos e inserir no PPC
integradores. curso, de acordocomas
novas DCNs.
4. Elaborar plano de trabalho Organizacdo do NDE do curso Sem custo adicional | Elaboracdo do calendario de reunides
para o NDE trabalho do NDE do NDE
MARCO 2022
5. Acompanhar duvida dos Trabalho em Coordenador do Sem custo adicional | Monitorar solucdo de problemas
alunos conjunto com os curso e Tutores
tutores
6. Acompanhar a realizacao dos Orientacao, Coordenador do Sem custo adicional | conseguir que o aluno realize as

componentes curriculares dos alunos

supervisao e

curso e Tutores

atividades dos componentes
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(TCC, ATPA e Estagio)

acompanhamento
dos alunos.

curriculares dentro do prazo previsto.

7. Ajustar e revisar o formato das
avaliacbes em fungao do
aproveitamento dos alunosedos
instrumentostecnoldgicos.

FABRICA DE PROVAS
alimentacaomensaldo
banco de questdes.

Coordenacgdo do Curso
e Tutores

Sem custo adicional

Revisar as questdes de cada disciplina.

8. Acompanhar a avaliacdo em
funcdo do aproveitamento dos alunos

SAGAH — aplicado
nas disciplinas
pedagdgicas

Coordenacao do
Curso e Tutores

Sem custo adicional

Acompanhar aproveitamento dos
alunos na realizacdo das provas

9. Acompanhar lancamento de
notas no Mentor e verificar

Alimentag¢ao mensal
no Mentor

Coordenacao do
Curso e Tutores

Sem custo adicional

Nao deixar notas sem serem langadas
no mentor

10. Dar prosseguimento aos
requerimentos no Mentor

Acompanhar e dar
prosseguimento aos
requerimentos no
mentor

Coordenador do
Curso

Sem custo adicional

Entrega: analise dos requerimentos
Meta: ndo deixar requerimentos
pendentes

11.  Acompanhar a implementacao
dosrecursosdeacessibilidade.

Trabalho em conjunto
com tutores

Coordenacao do
Curso e Tutores

Sem custo adicional

Meta: elaborar calenddriode ajuste nas
salas juntocomo Setor de QA

12. Elaborar Estudo de Curriculo

Analisar
documentacdo do
aluno no sistema e
elaborar estudo

Coordenacao do
Curso

Sem custo adicional

Publicar estudos de curriculos no
Sistema SGeaD
Meta: atender no prazo de 48 hs

DIMENSAO — OBJETOS

13. Atualizar/revisarassalasweb
de acordo com a matriz curricular
vigente

Atualizagdo das salas,
para atender a
Matriz Curricular do
curso

Coordenador do
curso e NDE

Fixado pela
Deliberagao Consad
127/2021

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacdo de curso e OA

14. Atualizar/ revisar livro-textos
de acordo com a matriz curricular
vigente

Atualizagdo e revisdo
de livro-textos para
atender a Matriz
curricular do curso

Coordenador do
curso e NDE

Fixado pela
Deliberacao Consad
127/2021

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacao de curso e OA

15. Criacdo de novos materiais (e-
book, salas, videos etc)

Criacdo de novos
materiais de acordo
com a demanda

Coordenador do
curso, tutores e
conteudistas

Fixado pela
Deliberacao Consad
127/2021

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacao de curso e OA
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internos e externos

16. Atualizar/revisar simulados no
modelo ENADE

Atualizagdo e revisao
das salas

Coordenador do
curso e NDE

Sem custo adicional

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacao de curso

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

17. Implementar a¢des de
captagdo para o curso, em parceria
com a area Comercial e Coordenagdo
de apoio ao aluno.

Conforme plano
decidido pela area
comercial

Area Comercial e
Coordenacdo de
apoio ao aluno, com
apoio da
Coordenagdodo
curso e tutores.

Sem custo adicional

Prazos estipulados pela IES

18. Implementar agdes de
retengdo para o curso, em parceria
com a area Comercial e Coordenagdo
de apoio ao aluno

Atendimento por
diversos canais de
comunicagao

Area Comercial e
Coordenacdo de
Polos.

Apoio da
Coordenagdo do
curso e tutores.

Sem custo adicional

Meta: Aumentar a retengdo de alunos

19.  Acompanhar e dar feedback
sobre as reclamacgdes do curso.

Atendimento diario
por diversos canais

Coordenagdo do
Curso e tutores

Sem custo adicional

Entrega: retorno e solugdes.
Meta: atender bem o aluno para
garantir a retengao.

Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acoes devem ser apresentadas sempre na ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequagdes necessarias ao curso.
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2. PLANO DE AGCAO 2022 — CURSO: Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGCAO

RESPONSAVEL: Mariana Feij6 de Oliveira

EQUIPE: Mariana Feijoé de Oliveira; Maria Cristina Prado Vasques Cunha
META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Acio.

INTRODUCAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Ciéncias Biolégicas, licenciatura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboracéo as Diretrizes

Curriculares Nacionais para o Curso e o disposto na Missao e Visao da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacao a Distancia.
E parte do Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acéao, ou Plano de Melhorias, € norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definigcao
dos pontos fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as agées que diminuam os
impactos das ameagas e as agdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acao apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as agdes do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucao e avaliacdo das acdes de gestdo
pedagdgica.

- Evidenciar as agdes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agdes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientacao das agoes de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES 2022

uanto Custara . Percentual
. . Q . Medida de Controle
Recursos Materiais e Estimar horas de . da Meta
Como fazer (o que fazer) Quando Indicador de Desempenho e Meta — as .
Humanos trabalho ou obtida
entregas
valores em RS
DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO
Professores
. . . Acompanhamento e suporte para o
~ Prazo final para conteudistas internos e ) .
1. Implementacdo das salas na 16 h/conteudista conteudista
entrega de todas as externos . . e .
plataforma Sagah . - RS 480,00/disciplina Curadoria para verificacdo do material
salas: maio/22 Coordenacdo do curso
NDE entregue

2. Acompanhamento dos alunos na . Coordenagdo do curso Sem custo Meta: facilitar a adaptac¢do dos alunos a
Continuamente L
nova plataforma Sagah Professora tutora adicional nova plataforma
3. Revisdo do material ja existente N e
ara complementacio das salas da Durante o ano de Coordenagdo do curso Sem custo Meta: manter o material ja existente,
P P ¢ 2022 Professora Tutora adicional produzido pela UNITAU, atualizado
plataforma Sagah
. - o Meta: manter a proximidade com os
4. Maior proximidade com os alunos . Coordenagado do curso Sem custo P
. , a . Continuamente .. alunos para, dessa forma, entender as
via plataforma e video-conferéncia Professora tutora adicional R ,
demandas e atendé-las, quando possivel
5. Implementacdo da curricularizagdao | Prazo: novembro de Sem custo Implementacao da curricularizacao da
- NDE do curso . ~ s
da extensado 2022 adicional extensdo no curso para inicio em 2023/1
Organizagdo do N L.
6. Elaborar plano de trabalho para o & ¢ Sem custo Entrega: Elaboragdo do calendario de
NDE trabalho do NDE NDE do curso adicional reunides mensais do NDE
FEVEREIRO 2022 )
7. Acompanhar a realizacdo das . ~
. Orientagao, . .
atividades referentes a os . o Meta: conseguir que o aluno realize as
. supervisdo e Coordenagdo do Curso Sem custo ., .
componentes curriculares dos alunos: acompanhamento Docente de Aboio adicional atividades dos componentes curriculares
TCC, AACC/ AC/ ATPA e Estagio P P dentro do prazo previsto.
. dos alunos
Supervisionado.
8. Organizagdo de agdes para ~ .
& ¢ ¢ p, . , Coordenagdo do curso Sem custo Meta: melhorar o aproveitamento dos
preparo dos alunos para o préximo Continuo .
Professora tutora adicional alunos na prova ENADE

ENADE
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DIMENSAO — OBJETOS

9. Elaboracdo de plantées de Coordenagao do curso Sem custo Fornecer suporte aos alunos com
. Decorrer de 2022 . o .
duvida Professora tutora adicional dificuldades de aprendizagem
10. Revisarassalaswebeadequaros Decorrer de 2022 Coordenagao do curso Sem custo Adequar os simulados das salas ao
simuladosnomodelo ENADE. Professora tutora adicional modelo ENADE
11. Elaboracdo de video-aulas para Durante o ano de Coordenacao do curso Sem custo Meta: melhorar o processo de ensino e
enriquecimento de salas web 2022 Professora tutora adicional aprendizagem com videos
DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO
12. Implementar a¢cdes de . Area Comercial e
N . Atendimento por ~ .
captacao para o curso, em parceria . . Coordenagao de Polos. Sem custo Meta: aumento do nimero de alunos
. . . diversos canais . - . i
com a area Comercial e Académica . Apoio da Coordenacgdo adicional matriculados
continuamente
de Polos. do curso.
13. Implementar a¢des de . Area Comercial e
~ . Atendimento por o
retengdo para o curso, em parceria . . Coordenagdo de Polos. Sem custo ~
. . A diversos canais . ~ .. Meta: aumentar a retengdo de alunos.
com a area Comercial e Académica . Apoio da Coordenacgdo adicional
continuamente
de Polos. do curso.
Atendimento por Coordenagado do Curso Entrega: retorno e solugdes. Meta:
14. Acompanhar e dar feedback . p ¢ Sem custo g ¢ .
~ diversos canais Tutora . atender bem o aluno para garantir a
sobre as reclamagoes do curso. . _ . adicional ~
continuamente Supervisdo de tutoria retengdo.
15. Postagem de Eventos e Cursos Meta: estimular o interesse do aluno
. . a Sempre que houver N Sem custo .
relacionados com a area de Ciéncias Coordenagdo do curso . pelo curso e, dessa forma, garantir a
S demanda adicional ~
Bioldgicas retengao
Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas areas
de conhecimento. As a¢des devem ser apresentadas sempre na ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensao da flexibilidade, que contempla

as sugestoes e adequagdes necessarias ao curso.
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. PLANO DE AGAO 2022 — CURSO: LICENCIATURA EM EDUCAGAO ESPECIAL

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
RESPONSAVEL: Professora Ma. Ely Soares do Nascimento

EQUIPE: Prof. Ms. Carlos Eduardo Reis Rezende, Profa. Ma. Cassia Elisa Lopes Capostagno, Profa. Ma. Fabiana Alves de Almeida, Prof. Ms. Jodo de Oliveira, Profa.
Dra. Roseli Albino dos Santos, Profa. Esp. Sandra Aparecida Vitoriano, Profa. Ma. Simone Guimaraes Braz, Profa. Ma. Simone Concei¢ao Vecchio de Castro, Profa.
Ma. Viviane Galvao Botelho Neves

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Educacdo Especial licenciatura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborag¢do as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento
Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acoes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as a¢des do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execugao e avaliagao das agGes de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.




EDUCAGAO A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

@ EACUNITAU

UNIVERSIDADE DE TAUBATE

NEAD- Niicleo de Educag¢do a Distancia

Rua Conselheiro Moreira de Barros, 203
Centro— Taubaté/SP — CEP 12010-080

Tel.: (12) 3622-6050/ 3631-4411/ 3432-7101

AGOES 2022
Recursos ?uantohCusta(jra Medida de Controle Percentual
Como fazer (o que fazer) Quando Materiais e stimar horas de Indicador de Desempenho e Meta— | 93 Meta
trabalho ou valores obtida
Humanos as entregas

em RS

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Ajustar os PPCs, conforme as
visitas do MEC

Primeiro semestre

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

PPC atualizado

2. Fazer a distribuicdo com a
Supervisora de TCC e acompanhar
orientacdo e apresentacdo de TCC

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

Planilhas e apresentagao de TCC

3. Elaborar plano de trabalho para o
NDE, e elaboragdo atas

Coordenadora de
curso e Membros
NDE

Sem custo adicional

Atas do NDE

4. Langar, Avaliar e Acompanhar a
realizacdo dos componentes curriculares dos
alunos em relagdo ao TCC, AACC/ ATPA e

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

TCC,ATPA, Estagio aprovado e
langado no mentor web

Estagio.
5. Reunido mensal com os alunos do Durante todo o ano Coordenadora de | Sem custo adicional
curso curso Docentes

6. Acompanhar a implementacdo dos
recursos e atendimento de
acessibilidade.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatdério mensal

7.  Acompanhar os alunos com
necessidade especiais

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Pensar provas, professora para
acompanhar avaliacdo, acessibilidade
do material, dificuldades didrias.

8. Reunido mensal com professores
do curso.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Ata Reunido Pedagogia

9.  Atribuicdo mensalmente de salas
web a partir da planilha do TI

Durante todo o ano

Coordenador de
curso

Sem custo adicional

Planilha Tl

10. Atualizar, acompanhar
mensalmente e atribuir salas web das
disciplinas pedagdgicas para todos os

Durante todo o ano

Coordenador de
curso

Sem custo adicional

Salas web implementadas
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cursos de Licenciatura

11. Acompanhar e auxiliar a secretaria
na organizacao da colacdo de grau

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

Evento colacdo de grau

DIMENSAO - OBJETOS

12. Atualizar/ revisar as salas, no
material SAGAH, com video aula

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso, Docentes,
conteudistas

Com custo adicional

Planejamento semestral

13. Revisar as avaliacdes/provas
elaboradas pelos docentes

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatério mensal

14. Atender o setor de OA nas
anomalias das salas web — links,etc

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatério mensal

15. Analisar requerimentos —
trancamento e outros

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

Relatdério mensal

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

16. Implementar a¢des de retengao
para o curso, em parceria com a area
Comercial e Académico de Polos.

Em andamento, fazendo
um melhor acolhimento, e
atendimento alunos

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Atendimento aos alunos
mensalmente

17. Monitorar, semanalmente, a
interacdo dos alunos pelos tutores
presenciais.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Plataforma web

18. Acompanhar e dar feedback sobre
as reclamacgoes do curso.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Planilhas whats, relatério

19. Acompanhamento do planner com
as reclamacgoes dos alunos.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatério mensal

Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas
areas de conhecimento. As a¢Ges devem ser apresentadas sempre na Ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensao da flexibilidade, que
contempla as sugestdes e adequagdes necessarias ao curso.
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+. PLANO DE ACAO 2022 - CURSO: Educacio Fisica Licenciatura

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO
RESPONSAVEL: Camila Fornaciari Felicio
EQUIPE: Carlos Eduardo Cesar Miné e Claudio Teixeira Brazdo

META DA ESTRATEGIA:Cumprir,pelo menos, 90% do Plano de Ac3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Educagdo Fisica, licenciatura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborac3do as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento
Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acgdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formuldrio e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as a¢des do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execugao e avaliagao das a¢Ges de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as agOes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais e
Humanos

Quanto Custara
Estimar horas de
trabalho ou valores
em RS

Medida de Controle
Indicador de Desempenho e Meta
— as entregas

Percentual da
Meta obtida

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Elaborar plano de trabalho
junto com NDE

Inicio do ano letivo

Componentes do
NDE

Sem custo adicional

Com feedbacks dos componentes
do NDE

2. Colocar todas as disciplinas na
plataforma SAGAH

Durante o ano todo

Professores e
coordenador do
curso

Valor combinado

Todo dia 15 do més

3. Realizar eventos em conjunto
com o presencial

Semana pedagdgica
(setembro)

Professores e
coordenador do
curso

Sem custo adicional

Um més antes do evento

4, Organizar oficinas presenciais Durante o ano todo Professores e Sem custo adicional | Nas reunides de NDE
praticas coordenador do
curso
5. Realizar planos de estudos Durante o ano todo Coordenador Sem custo adicional | De acordo com a demanda da
secretaria
6. Melhorar a comunicagao e Durante o ano todo Orientador de TCC Sem custo adicional | De acordo com a finalizagao do
andamento dos TCC curso dos alunos
7. Elaborar e implementar no PPC | No primeiro Professores e Sem custo adicional | Finalizar o semestre com a
o PCC. semestre coordenador do atividade elaborada
curso
8. Implementar o curso no Durante o ano todo Professores e Sem custo adicional | Finalizar o ano com o curso pronto

segmento Bacharelado

coordenador do
curso

para 2023

DIMENSAO - OBJETOS




UNIVERSIDADE DE TAUBATE
EADJ NITAU NEAD- Niicleo de Educag¢do a Distancia

Rua Conselheiro Moreira de Barros, 203
EDUCAGAOC A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

Centro— Taubaté/SP — CEP 12010-080

Tel.: (12) 3622-6050/ 3631-4411/ 3432-7101

9. Fazer ajustes necessarios nos Durante o ano todo Professores e Sem custo adicional | Final do primeiro semestre
PPC, para a visita do conselho coordenador do
curso

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

Professores e
Durante o ano todo | coordenador do Sem custo adicional | De acordo com a demanda diaria
curso

10. Acompanhar e resolver os
problemas dos alunos do curso

Avaliacao
O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e
adequagdes necessarias ao curso.
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. PLANO DE ACAO 2022 — CURSO: LICENCIATURA EM FILOSOFIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO

RESPONSAVEL: Prof. Dr. Cesar Augusto Eugenio

EQUIPE: Prof. Me. José Mauricio Cardoso do Régo

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de FILOSOFIA, licenciatura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborag3o as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso e o disposto na Miss3o e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico
da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acOes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Recursos Materiais e

Quanto Custara
Estimar horas de

Medida de Controle

Percentual da
Meta obtida

Como fazer (o que fazer) Quando Indicador de Desempenho e Meta
Humanos trabalho ou valores
— as entregas
em RS
DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO
L . Ajustar O.PPC e elaborar os , Coordenacgdo do . Documentos protocolados no CEE
relatérios e planilhas para Continuo Sem custo adicional .
. . Curso. para reconhecimento do curso
reconhecimento junto ao CEE.
2. Atualizar PPC: Res. CNE 2/2019 N Entrega de documentagao
. . , Coordenacdo e NDE . .
(DCNs-Licenciaturas) e Res. CNE Continuo Sem custo adicional | conforme prazo determinado pela
~ ~ do Curso "
7/2018 (Extensdo-Graduagdo). coordenacao.
3. Atualizar PPC: Res. CNE 2/2019 N Entrega de documentagao
. . , Coordenacdo e NDE . .
(DCNs-Licenciaturas) e Res. CNE Continuo Sem custo adicional | conforme prazo determinado pela
~ ~ do Curso "
7/2018 (Extensdo-Graduagdo). coordenacao.
4, Revisar e adequar os atuais N Entrega de documentagdo
. . . , Coordenacdo e NDE . .
projetos integradores ao conceito de | Continuo do CUrso Sem custo adicional | conforme prazo determinado pela
pratica como componente curricular coordenacao.
5. Alterar o formato das . Entrega de documentacao
_ ~ - , Coordenagao do . .
avaliagbes em funcgao da transicao Continuo Sem custo adicional | conforme prazo determinado pela

para o AVALIA

Curso e docente.

coordenacao.

Entrega de documentacao

6. Elaborar plano de trabalho Organizacao do Coordenagao e NDE . .
Sem custo adicional | conforme prazo determinado pela
para o NDE trabalho do NDE do Curso ~
coordenacao.
7. Acompanhar a realizacao das

atividades referentes aos
componentes curriculares dos alunos:
TCC, AC/ ATPA e Estagio
Supervisionado.

Trabalho em
conjunto com a
docente de apoio

Coordenacao do
Curso e docente

Sem custo adicional

Meta: Realizacdo das atividades
dentro do prazo.

8. Acompanhar o lancamento de
notas no Mentor e verificar se ndo ha

Atividade mensal

Coordenacao do
Curso e docente

Sem custo adicional

Meta: lancamento e publicacdo das
notas
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pendéncias

9. Acompanhar a realizacao das
atividades referente ao componente
curricular TCC, compreende prazos,

Orientagao e
supervisao dos

Coordenacao do
Curso e docente

Sem custo adicional

Meta: ampliar a qualidade das
pesquisas realizadas

devolutivas, participacdo em trabalhos

apresentagoes.
o Meta: deferir / indeferir dar os

. , Coordenagado do . . .
10. Requerimentos no Mentor Continuo Curso Sem custo adicional | devidos encaminhados ao que
compete a coordenacgdo do curso.
~ Com ou sem custo
. ~ , Coordenagado do - .
11. Acompanhar a implementa¢do | Continuo, conforme adicional, conforme | Meta: ampliar os recursos de

dos recursos de acessibilidade

demanda

curso, docente, Setor
OA

natureza da
demanda

acessibilidade se necessarios.

12. Elaborar Estudos de Curriculo
e Planos de Estudo

Continuo, conforme
demanda

Coordenagdo do
curso

Sem custo adicional

Meta: apoiar o processo de
entrada e permanéncia de
candidatos no curso.

13. Necessidades emergentes
conforme demanda

Continuo

Coordenacao,
docente e NDE do
Curso

Sem ou com custo
adicional de acordo
com a natureza da
demanda

A estipular

DIMENSAO — OBJETOS

Continuo, conforme

Coordenacao do

Sem ou com custo
adicional de acordo

Meta: disponibilizar material

14. Atualizar/ revisar livros-textos curso, docente, .
demanda . com a natureza da atualizado ao aluno
conteudista externo
demanda
. . ; Coordenacao do . . .
15. Atualizar / revisar salas web Continuo, conforme ¢ Meta: disponibilizar material

com base na plataforma SAGAH

demanda

curso, docente,
conteudista externo

Com custo adicional

atualizado ao aluno

16. Atualizar / revisar avaliagbes
de acordo com o AVALIA

Continuo, conforme
demanda

Coordenacao do
curso, docente,
conteudista externo

Sem ou com custo
adicional de acordo
com a natureza da
demanda

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno
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17. Acompanhar as avalia¢bes
ainda existentes no Fabrica de Provas

Continuo, conforme
demanda

Coordenacao do
curso

Sem custo adicional

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno

18. Criar material autoral,
prioritariamente, videoaulas

Criar cronograma

Coordenacao do
curso, docente,
conteudista externo

Com custo adicional

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno

19. Necessidades emergentes
conforme demanda

Continuo

Coordenacao,
docente e NDE do
Curso

Sem ou com custo
adicional de acordo
com a natureza da
demanda

A estipular

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO-ALVO DO CURSO

20.  Acompanhar e subsidiar a¢Ges

Parceriacom o

Sem ou com custo
adicional de acordo

Meta: criar imagem atualizada do

de captacdo de candidatos para o Continuo Marketing e Setor . .
. com a natureza da curso e discurso personalizado
curso Comercial
demanda
21. Fortalecer a¢des para , Setores diversos da .. Meta: evitar trancamentos e
N Continuo Sem custo adicional

permanéncia do aluno no curso UNITAU abandonos
22. Acompanhar, analisar e dar . .

. . , Setores diversos da - Meta: evitar trancamentos e
encaminhamentos a possiveis Continuo Sem custo adicional

insatisfaces dos alunos

UNITAU

abandonos

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequacgdes necessarias ao curso.
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. PLANO DE ACAO 2022 — CURSO DE FiSICA, na MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
ESTRATEGIA DO BSC: Aprimorar PPCs e Regulag3o
RESPONSAVEL: Coordenador do Curso

EQUIPE: Coordenador do Curso, Docentes e Tutores

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ac3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Fisica (licenciatura), na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborag3o as Diretrizes Curriculares Nacionais para o

Curso e para a Formagdo Docente e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educagdo a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Agdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensGes propostas neste formuldrio e também pela analise SWOT com a defini¢cdo dos pontos fortes
como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as a¢gdes que diminuam os impactos das ameagas e as agdes que

aproveitem os beneficios das oportunidades.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as a¢ées do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange ao planejamento, execugao e avaliagdo das a¢des de gestao pedagdgica.
- Analisar as acoes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das acdes de Coordenacgao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES para 2022
OBIJETIVOS ACAO RECURSOS CUSTO MEDIDA DE CONTROLE Percentual
Como fazer (o que fazer) Quando Materiais Estimar horas de Indicador de Desempenho e Meta — as da Meta
e Humanos trabalho ou obtida

valores em RS

entregas

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

Elaboracdo dos PPIl do

1. Revisar e adequar os rojetos Projetos aprovados e inseridos no PPC e
. R d proj curso, de acordo com NDE do Curso 1 hora semanal J P
integradores as novas DCNs. nas salas web.
as novas DCNs.
2. Participar de reunides de
planejamento e formagdo (reunides 4 horas semanais

semanais)

3. Alterar o formato das avaliacdes em

FABRICA DE PROVAS

Coordenacao do

Entrega: avaliacGes eletronicas. Meta:

funcio d ) 4 | i . : Curso. 2h . entregar minimo de 20 e maximo de 30
ung‘ao o aproveltamer,ltc? os alunos e | alimentagdo menfa Docente de oras semanais questdes inéditas de cada disciplina.

dos instrumentos tecnoldgicos. do banco de questdes. :

Apoio

Trabalho em conjunto
Docente de Sem custo .

4, Acompanhar o trabalho dos docentes com o docente de . - Meta: melhorar o apoio ao aluno.

Apoio adicional

apoio.

5. Elaborar plano de trabalho para o
NDE.

Organizacao do
trabalho do NDE

FEVEREIRO 2020

NDE do Curso

2 horas mensais
(Jan. e Fev.)

Entrega: Elaboracdo do calendario de
reunides mensais do NDE.

6. Acompanhar a realizagdo  das
atividades referentes aos componentes
curriculares dos alunos: TCC, AACC/ AC/
ATPA e Estagio Supervisionado.

Orientagao,
supervisao e
acompanhamento dos
alunos.

Coordenagdo do
Curso

Docente de
Apoio

3 horas semanais

Meta: conseguir que o aluno realize as
atividades dos componentes curriculares
dentro do prazo previsto.

7. Acompanhar a implementacdo dos

Trabalho em conjunto
com a docente de

Coordenacao do

Sem custo
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recursos de acessibilidade.

apoio.

Curso

Docente de
apoio

adicional

8. Avaliar (conteudo) cada disciplina
proposta na Matriz 227/2017 bem como
os livros texto conforme os Parametros
Curriculares e a BNCC

1 hora semanal

Salas virtuais mais dindmicas e atualizadas
e conteudos adequados com as diretrizes
do MEC.

9. Outras necessidades especificas
do curso (responder e-mails e mensagens
de alunos, elaboracdo de estudos de
curriculo, retrabalho de agdes realizadas
anteriormente, etc.).

4 horas semanais

DIMENSAO - OBJETOS

10. Planejar as salas, no material
SAGAH para as disciplinas que ndo
possuem sala

Colocar mais videos e
resolugdes de
exercicios nas salas
existentes.

Coordenagdo do
curso e docente
de apoio

16 h/conteudista
RS 480,00/disciplina

Meta: planejar com setor de OA, de
acordo com o oferecimento da disciplina
no calenddrio do aluno.

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO-ALVO DO CURSO

11. Acompanhar e dar feedback sobre
as reclamacgdes do curso.

Atendimento por
diversos canais.

Coordenagdo do
Curso

Tutora

Sem custo
adicional

Entrega: retorno e solu¢des. Meta:
atender bem o aluno para garantir a
retengao.

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado BIMESTRALMENTE, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento. As agGes devem ser apresentadas sempre na Ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que

contempla as sugestées e adequagdes necessdrias ao curso.
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7. PLANO DE AGAO 2022 — CURSO DE GEOGRAFIA (Licenciatura), na MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO

ESTRATEGIA DO BSC: Aprimorar PPCs e os processos de Regulag3o
RESPONSAVEL: Coordenador do Curso

EQUIPE: Coordenador do Curso, Docentes e Tutores

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ac3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Geografia (licenciatura), na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborac3o as Diretrizes Curriculares Nacionais para

o Curso e para a Formagdo Docente e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acgdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formuldrio e pela andlise SWOT com a definicdo dos pontos fortes como
“fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agGes que minimizem os pontos fracos; as agdes que diminuam os impactos das ameagas e as agdes que
aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de2018.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange ao planejamento, execucao e avaliagcdo das a¢des de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as ag¢oes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2020.

- Analisar as acoes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagdo das a¢oes de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES para 2022
Como fazer (o que fazer) Quando RECURSOS CUSTO MEDIDA DE CONTROLE Percentual
Materiais Estimar horas de Indicador de Desempenho e Meta da Meta
e humanos trabalho ou valores obtida

—as entregas
em RS

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Ajustar o PPC e elaborar os
relatérios e planilhas.

PPC, relatorios e
planilhas totalmente
revisados e atualizados
SEGUNDO SEMESTRE.

Coordenacao do Curso.

PPC e demais documentos
protocolados no CEE e E-MEC para
renovacdo do reconhecimento do

curso.

Sem custo adicional

2. Atualizar PPC: Res. CNE 2/2019
(DCNs-Licenciaturas) e Res. CNE 7/2018
(Extensdo-Graduacao).

Discussao e elaboracao
de nova proposta
pedagdgica até
JUNHO/2022.

NDE do Curso

Entrega do PPC concluido no prazo

. revisto.
Sem custo adicional P

3. Revisar e adequar os projetos
integradores as novas DCNs.

Elaboragdo dos PPC do
curso, de acordo com as
novas DCNs.

NDE do Curso

o Projetos aprovados e
Sem custo adicional . .
inseridos no PPC e nas salas web.

4, Ajustar e revisar o formato das
avaliagdes em fun¢do do aproveitamento
dos alunos e dos instrumentos

tecnoldgicos.

FABRICA DE PROVAS
Submissdo de questdes
ao software apods
revisdo linguistica
indicada pela
Supervisao de
Avaliagao.

Coordenacao do Curso
e

tutores

Entrega: avaliacGes eletrdnicas.
Meta: entregar as questdes
inéditas de cada disciplina, apds

Sem custo adicional | revisdo linguistica.

5. Acompanhar as dudvidas dos
alunos, em parceria com a Supervisdo de
Tutoria.

Trabalho em conjunto
com a tutora.

Coordenagdo e
Docente de Apoio

Entrega: monitorar solugdo de
problemas. Meta: melhorar o
apoio ao aluno.

Sem custo adicional

6. Acompanhar o lancamento de
notas no Mentor e verificar se ndo ha

Atividade mensal,
verificando as pastas

Coordenacado e
Docente de Apoio

Entrega: lancamento de todas as

Sem custo adicional o
notas das disciplinas
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pendéncias

dos cursos

Meta: cumprir os prazos
estipulados pela Supervisao de

Tutoria.
7. Elaborar plano de trabalho para o Entrega: Elaboracdo do calendario
NDE. L de reunides mensais do NDE.
Organizaggo do trabalho NDE do Curso Sem custo adicional - Validac3o do PI final
do NDE MARCO/2022 Meta: Vali Iagao .o Iiano, ao fina
do ano, apds avaliacdo das
atividades anuais.
8. Acompanhar a realizagdo das | Orientac¢do, supervisao

Entrega: conclusao do componente

atividades referente ao componente | e acompanhamento dos | Coordenagdo do Curso curricular.

curricular TCC, compreende prazos, alunos e do trabalho e Sem custo adicional .

devolutivas, participacao em docente; orientagdo Tutoria Met.a: conclusdo do component.e
apresentacoes. direta em TCC. curricular dentro do prazo previsto.
9. Acompanhar a realizagdo das | Orientac¢do, supervisao

atividades referente ao componente | e acompanhamento dos

curricular AACC/ATPA/AC, compreende
prazos, anadlise de requerimentos,
validacdao de documentos e lancamento
no Mentor.

alunos e dos
requerimentos, bem
como lancamento das
Atividades
Complementares no
Mentor.

Coordenacgao do Curso

Entrega: conclusao do componente

. curricular
Sem custo adicional .
Meta: conclusdo do componente

curricular dentro do prazo previsto.

10. Acompanhar a realizacdo das
atividades referente ao componente
curricular Estagio Supervisionado,
compreende prazos, acompanhamento
das atividades, leitura e aprovacao do
Relatério na plataforma, elaboragdo do
atestado.

Orientacao, supervisao
e acompanhamento dos
alunos e dos relatérios
na Plataforma, bem
como preenchimento
do Atestado de Estagio
de cada aluno.

Coordenacao do Curso

Entrega: conclusdao do componente

o curricular
Sem custo adicional .
Meta: conclusdao do componente

curricular dentro do prazo previsto.

11. Dar prosseguimento aos
Requerimentos no Mentor

Acompanhar e dar
prosseguimentos aos
requerimentos no

Coordenacao do Curso

Entrega: analise dos requerimentos
Sem custo adicional | Meta: n3o deixar requerimentos

pendentes
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Mentor.

12. Acompanhar a implementagao
dos recursos de acessibilidade.

Trabalho em conjunto
com a tutoria.

Coordenagdo do Curso
com a tutoria.

Sem custo adicional

Entrega: acompanhar as
necessidades educacionais
especiais dos alunos identificados
pelo GAEE — Grupo de Apoio e
Acessibilidade Estudantil

13. Elaborar e revisar Estudos de
Curriculo

Analisar documentacgao
do aluno no sistema e
elaborar Estudo

Coordenacdo de Curso

Sem custo adicional

Entrega: publicar estudos de
curriculo no sistema

Meta: atender o prazo de 48h

14. Elaborar e revisar Planos de
Estudos

Programar a sequéncia
de disciplinas para um
aluno de Estudo de
Curriculo

Coordenacao de Curso

Sem custo adicional

Entrega: publicar planos de
estudos no sistema

Meta: atender o prazo de 48h

DIMENSAO - OBJETOS

Revisdo de livros-textos

Coord. de Curso e

Meta: atualizar o material,

15. Atualizar/ revisar livros-textos das salas que forem . Sem custo adicional .
/ .q Docente de Apoio adequando-o a BNCC e ao PPC.
atualizadas.
16. Atualizar/ revisar as salas web e e .
/. Atualizacdo de salas do Coord. do Curso e . Meta: cumprir os prazos acordados
adequar os simulados no modelo ] Sem custo adicional
curso. tutoria em OS com AO.
ENADE.
17. Criar novos materiais (e-book, Conforme surgir Coord. de Curso e

salas, videos, etc.)

demanda

tutoria

Sem custo adicional

A depender da demanda

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO-ALVO DO CURSO

18. Implementar acdes de retencao
para o curso, em parceria com a area
Comercial e Coordenacao de Apoio ao
aluno.

Atendimento por
diversos canais.

Area Comercial e
Coord. de Apoio ao
Aluno, com suporte da
Coord. do Curso e da

Sem custo adicional

Entrega: plano de ac¢do para
retengao

Meta: aumentar a retengdo de
alunos.
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EDUCAGAD A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

tutoria

Coord. de Apoio ao

Entrega: atender bem o aluno para
Aluno, Coord. do g P

19. Acompanhar e dar feedback sobre Atendimento por . garantir a retencao.
| Np d f di p Curso, Docente de Sem custo adicional . .
as reclamagoes do curso. IVersos canalis. Apoio, Tutoria e Meta: retorno e solugoes em 100%
- . dos casos.
Supervisao de tutoria
Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO sera avaliado BIMESTRALMENTE, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas
areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na Ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensao da flexibilidade, que contempla as sugestdes e
adequagdes necessarias ao curso.
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s.PLANO DE ACAO 2022 - CURSO: Licenciatura em Histéria

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO
RESPONSAVEL: Prof. Dr. Edson Trajano Vieira
EQUIPE: Prof. Dr. Edson Trajano Vieira; Profa. Dra. Suzana Lopes Salgado Ribeiro; Prof. Dr. Moacir Jose dos Santos; Profa. Me. Livia Mancilha Courbassier

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Licenciatura em Histéria, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborag3o as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico
da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acOes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.




EACUNITAU

EDUCAGAD A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

ACOES 2022

UNIVERSIDADE DE TAUBATE

NEAD- Niicleo de Educag¢do a Distancia

Rua Conselheiro Moreira de Barros, 203
Centro— Taubaté/SP — CEP 12010-080

Tel.: (12) 3622-6050/ 3631-4411/ 3432-7101

Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais e
Humanos

Quanto Custara
Estimar horas de
trabalho ou valores
em RS

Medida de Controle
Indicador de Desempenho e Meta
— as entregas

Percentual da
Meta obtida

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Elaborar plano de trabalho parao Organizagdodo Entrega: Elaboracdo do calendério
NDE. trabalhodo NDE NDE do Curso Sem custo adicional de reunides mensais do NDE.
2. Atualizar as salas com a Ja iniciado e feito Coordenacdo e Custo por sala Entrega: disponibilidade das salas

utilizacdo do sistema Sagah

todos os
semestres em
2022 e 2023.

docentes de apoio

definido pela para os alunos/suporte

coordenacao geral

3. Planejar a curricularizacao da
Extensdo para a implantacdo a partir
de 2023

Ja iniciada as
discussdes no
Profoco, deve ser
concluida até
agosto.

Coordenaacao e NDE

Sem custo adicional | Entrega: fechar todo o processo
para estar disponibilizado aos

alunos em 2023.

4, Acompanhar o trabalho da
docente do curso.

Trabalhoem
conjuntocoma
docente deapoio.

Docente de Apoio

Meta: melhorar o apoio ao aluno.
Sem custo adicional

5. Acompanhar a realizacao das
atividades referentes aos componentes
curriculares dos alunos: TCC, AACC/ AC/
ATPA e Estagio Supervisionado.

Orientacao,
supervisao e
acompanhamento
dos alunos.

Coordenagaocdo
Curso
Docente de Apoio

Meta: conseguir que o aluno
realize as atividades dos
componentes curriculares dentro
do prazo previsto.

Sem custo adicional
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6. Analisar requerimentos —
trancamento e outros

Durante todo o
ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

Relatdério mensal

DIMENSAO - OBJETOS

7. Atualizar/ revisar as salas pelo
sistema Sagah

Montagem das salas
até 2023

Coordenacdo e

Custo definido por

Meta: atualizar o material com a

Docente de Apoio salas pela nova plataforma
coordenagdo
8. Disponibilizar novos materiais Para 2022.2 Coordenacdo e Sem custos Meta: atualizacdo de materiais.
aos alunos com as novas salas — Docente de Apoio adicionais

como livros de apoio e videos

DIMENSAO - RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

9. Continuar com a¢des de
captacdo para o curso, em parceria com
a area Comercial e Académica de Polos.

Area Comercial e

Coordenagdo de Polos.

Sem custo adicional

10. Continuar com agdes de
retenc¢do para o curso, em parceria com
a area Comerciale Académicade Polos.

Atendimento pelos
canais do EAD
UNITAU.

Area Comercial e
Coordenagdo de
Polos.

Apoio da Coordenacao

do Curso.

Sem custo adicional

Meta: aumentar a captagdo e
permanéncia dos discentes.

11. Melhorar os canais de
comunica¢do com os alunos para
melhorar a captacdo e manutengao dos
memos

Atendimento pelos
canais do EAD
UNITAU

Area Comercial e
Coordenacdo de
Polos.

Apoio da Coordenagdo

do Curso.

Sem custo adicional

Meta: aumentar a captagdo e
permanéncia dos discentes.

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento. As acdes devem ser apresentadas sempre na ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimens3o da flexibilidade, que

contempla as sugestées e adequagdes necessdrias ao curso.
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9. PLANO DE AGAO 2022 — CURSO: LICENCIATURA EM LETRAS - LINGUA PORTUGUESA e
LETRAS — LINGUA PORTUGUESA, LINGUA INGLESA E RESPECTIVAS LITERATURAS

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO

RESPONSAVEL: Profa. Ma. Thais Travassos

EQUIPE: Maria do Carmo Souza de Almeida

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Acéo.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Letras, licenciatura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboracéo as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange & Educagéo a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acéao, ou Plano de Melhorias, € norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definigcao
dos pontos fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as agées que diminuam os
impactos das ameacas e as acdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acéo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as agdes do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acdes de gestdo
pedagdgica.

- Evidenciar as agdes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as acées realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientacao das agoes de Coordenacao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES 2022
N Qt{anto Custara Medida de Controle Percentual
Recursos Materiais e Estimar horas de . da Meta
Como fazer (o que fazer) Quando Indicador de Desempenho e Meta .
Humanos trabalho ou valores em obtida
— as entregas
RS
DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO
1. Criar uma relagdao direta entre | 12 e 22 semestres | Equipe SAGA, | Ndo hda estimativa de | Promover, por meio de pesquisa
coordenadores e SAGAH de forma a | 2022 Coordenadora custos adicionais. especifica:
melhorar a oferta de materiais mais pedagédgica e equipe Andlise da avaliagdo dos alunos
adequados a realidade do curso de de coordenagdo quanto a qualidade do material
licenciatura em Letras criado e oferecido geral. oferecido.
pela UNITAU. Feedback oficial dos criadores de
salas da UNITAU.

2. Articulagdo LETRAS PRESENCIAL e | 12 e 292 semestres | Coordenacdo Ndo ha estimativa de | Promover didlogo entre os NDE
LETRAS EAD no processo de | 2022 pedagdgica, NDE dos | custos adicionais. do curso presencial e a distancia.

curricularizacdo da extensao

universitaria.

cursos presencial e
EAD.

3. Analisar relatério do ENADE 2021
de forma a elaborar estratégias de
melhoria pontual do ensino no curso de
Letras EAD.

12 e 22 semestres
2022

Coordenacdo
pedagdgica.

N3o ha estimativa de
custos adicionais.

Criacdo de um plano de ac¢do
baseado na andlise do relatério

4, Ajustar o PPC, inserindo a
curricularizacao da extensao

Primeiro semestre

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional PPC atualizado

5. Elaborar plano de trabalho para o
NDE, e elaboracdo atas

Coordenadora de
curso e Membros
NDE

Sem custo adicional Atas do NDE

6. Lancar, Avaliar e Acompanhar a
realizacdo dos componentes curriculares
dos alunos em relagdo ao TCC, AACC/
ATPA e Estagio.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional TCC,ATPA, Estagio aprovado e

lancado no mentor web
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7. Atendimento aos alunos iniciantes | Nos periodos de Coordenadora de Sem custo adicional
a cada entrada de alunos novos matricula curso Docentes
8. Acompanhar a implementacao Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Relatériomensal | —-eeeeeeee

dos recursos e atendimento de
acessibilidade.

curso Docentes

9. Analisar requerimentos —
trancamento e outros

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

Relatdério mensal

10. Acompanhar os alunos com
necessidade especiais

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Pensar provas e professor para
acompanhar avaliacao,
acessibilidade do material,
dificuldades didrias.

DIMENSAO — OBJETOS

11. Elaborar as duas salas pendentes
do curso Letras_ Lingua Portugués 8
semestres.

Marco/Abril 2022

Equipe EAD +
coordenacgdo do
curso.

N3o ha estimativa de
custos adicionais.

12. Planejar a elaboragdo de uma
banco de questdes para as
avaliacGes/provas

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatério mensal

13. Atender o setor de OA nas
anomalias e/ou problemas que surgirem
nas salas web

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatdério mensal

14. Elaborar salas pendentes do curso
Letras —Portugués/Inglés 8 semestres
(salas de inglés)

Abril-Junho 2022

Equipe EAD +
coordenacdo do
curso.

N3do ha estimativa de
custos adicionais.

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

15. Estabelecer atendimento ao aluno
de forma mais agil, por meio de canais
diretos de resolucao de problemas

2022

Equipe EAD +
coordenacdo do
curso.

N3do ha estimativa de
custos adicionais.

16. Resolver demandas antigas de
alunos que estdao pendentes no mentor.

Marco/Abril 2022

Coordenacao do
curso.

N3do ha estimativa de
custos adicionais.
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17. Implementar agbes de captagao
para o curso, em parceria com a area
Comercial e Académica de Polos.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

18. Implementar agdes de retengao
para o curso, em parceria com a area
Comercial e Académico de Polos.

Em andamento,
fazendo um melhor
acolhimento, e
atendimento alunos

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Atendimento aos alunos
mensalmente

19. Monitorar, semanalmente, a
interacao dos alunos pelos tutores.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Plataforma web

20.  Acompanhar e dar feedback sobre
as reclamacgdes do curso.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Planilhas whats, relatério

21.  Acompanhamento do planner
com as reclamacdes dos alunos.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatdério mensal

22.  Acompanharedarfeedback sobre as
reclamacgdes do curso.

2022

Coordenagao
Curso, Tutora

do

Ndo ha estimativa de
custos adicionais.

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO ser3 avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas areas

de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na Ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequagdes necessarias ao curso.
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10. PLANO DE AGAO 2022 — CURSO DE Matematica, na MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO

ESTRATEGIA DO BSC: Aprimorar PPCs e Regulag3o

RESPONSAVEL: Coordenador do Curso

EQUIPE: Coordenador do Curso, Docentes e Tutores

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUCAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Matemadtica (licenciatura), na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboracdo as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso e para a Formacdo Docente e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Agdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensGes propostas neste formuldrio e também pela analise SWOT com a defini¢cdo dos pontos fortes
como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as a¢gdes que diminuam os impactos das ameagas e as agdes que
aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2018 e com o Plano de A¢do implantado e

discutido ao longo do ano de 2019.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange ao planejamento, execucao e avaliagcdo das a¢des de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as ag¢oes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades.

- Analisar as acoes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢ao das acdes de Coordenacgao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES para 2022
OBIJETIVOS ACAO RECURSOS CUSTO MEDIDA DE CONTROLE
Como fazer (o que fazer) Quando Materiais Estimar horas de Indicador de Desempenho e
e Humanos trabalho ou

valores em RS

Meta — as entregas

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Ajustar o PPC e elaborar os relatdrios e
planilhas para renovacao de reconhecimento
junto ao CEE.

PPC, relatdrios e planilhas
totalmente revisados e
atualizados.

Coordenacao do
Curso.

1 hora semanal

PPC e demais documentos
protocolados no CEE para
renovacdo do reconhecimento
do curso.

2. Atualizar PPC: Res. CNE 2/2019 (DCNs-
Licenciaturas) e Res. CNE 7/2018 (Extensdo-
Graduacdo).

Discussao e elaboracao de
nova proposta pedagdgica

NDE do Curso

1 hora mensal

Entrega do PPC concluido no
prazo previsto.

3. Atualizar PPC: Res. CNE 2/2019 (DCNs-
Licenciaturas) e Res. CNE 7/2018 (Extens3o-
Graduacdo).

Aprovacao nos Conselhos da
nova proposta pedagoégica

NDE do Curso

Aprovacao pelo NDE, CONDEP,
CONSEP e CEE no prazo previsto
e com a Deliberacdo CONSEP
publicada.

4. Revisar e adequar o0s projetos

integradores as novas DCNSs.

Elaboracao dos PPII do curso,
de acordo com as novas DCNs.

NDE do Curso

1 hora semanal

Projetos aprovados e

inseridos no PPC e nas salas web.

5. Participar de reunides de planejamento e
formacao (reunides semanais)

4 horas semanais

6. Alterar o formato das avaliacbes em
funcdo do aproveitamento dos alunos e dos
instrumentos tecnoldgicos.

FABRICA DE PROVAS
alimentacao mensal do banco
de questdes.

Coordenacao do
Curso +

Docente de Apoio

2 horas semanais

Entrega: avaliacGes eletrdnicas.
Meta: entregar minimo de 20 e
maximo de 30 questdes inéditas
de cada disciplina.

7. Implementar oficinas e prdticas para a
turma do semipresencial.

Utilizagcdo de metodologias

ativas.

Coordenagdo e
docentes do Curso.

4h semanais
durante duas

Entrega e disponibilizacdo das
oficinas presenciais e virtuais.
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semanas do més

Entrega: plano de aulas
semestral para o semipresencial.
Meta: formacdo do docente em
sua area especifica.

8. Organizar PROJETO ENADE para os
concluintes do curso.

Orientacdo dos alunos e
revisdo dos conteudos.

Coordenacao

4 horas semanais

Entrega e disponibilizacdo das
oficinas presenciais e virtuais

9. Acompanhar o plantdo presencial na
Sede, em parceria com a Supervisdo de Tutoria.

Trabalho em conjunto com a
docente de apoio.

Docente de Apoio

Sem custo
adicional

Entrega: plantdo presencial
realizado pela docente de apoio.
Meta: melhorar o apoio ao
aluno.

10.  Elaborar plano de trabalho para o NDE.

Organizacdo do trabalho do
NDE

MARCO 2022

NDE do Curso

2 horas mensais
(Jan. e Fev.)

Entrega: Elaboragdo do
calendario de reuniées mensais
do NDE.

11. Acompanhar a realizacdo das atividades
referentes aos componentes curriculares dos
alunos: TCC, AACC/ AC/ ATPA e Estagio
Supervisionado.

Orientagao, supervisao e

acompanhamento dos alunos.

Coordenacao do
Curso

Docente de Apoio

3 horas semanais

Meta: conseguir que o aluno
realize as atividades dos
componentes curriculares dentro
do prazo previsto.

12.  Acompanhar a implementacdo dos

recursos de acessibilidade.

Trabalho em conjunto com a
docente de apoio.

Coordenacao do
Curso

Docente de apoio

Sem custo
adicional

13. Avaliar (conteudo) cada disciplina
proposta na Matriz 225/2017 bem como os
livros texto conforme o Parametros Curriculares
e a BNCC

1 hora semanal

Salas virtuais mais dindmicas e
atualizadas e conteldos
adequados com as diretrizes do
MEC.

14.  Outras necessidades especificas do curso
(responder e-mails e mensagens de alunos,
elaboragdo de estudos de curriculo, retrabalho
de acdes realizadas etc.).

4 horas semanais
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DIMENSAO - OBJETOS

Revisdo de livros-textos das
salas que forem atualizadas.

Docente de Apoio

1 hora semanal

Entrega: 3 livros textos das salas
a serem atualizadas, revisados.

Meta: atualizar o material,
adequando a BNCC.

15. Atualizar/ revisar livros-textos,
adequando a BNCC
16. Atualizar/ revisar as salas web e adequar

os simulados no modelo ENADE.

Atualizacdo das salas de
nivelamento — prioridade.
Atualizacdo de mais 03 salas
do curso.

Coordenagdo do
Curso

Docente de Apoio

2 horas semanais

Entrega: 3 salas atualizadas até o
fim do ano. Meta: atualizar o
material, adequando as salas a
BNCC e os simulados ao ENADE.

17. Criar novos materiais

18. Outras necessidades especificas

Colocar mais videos e

Coordenagdo do

Meta: planejar com setor de OA,

~ . Sem custo de acordo com o oferecimento
resolugdes de exercicios nas curso e docente de . o -
. . adicional da disciplina no calendario do
salas existentes. apoio
aluno.
DIMENSAO - RELACIONAMENTO COM
PUBLICO-ALVO DO CURSO

Area Comercial e

19 Mol ; Ses d tacs Coordenagao de
. mplemen .ar acoes e, captagdo pa?ra o o Polos. Serm custo _

curso, em parceria com a darea Comercial e Ja iniciada desde 2018 i d adicional Prazos estipulados pela IES
Académica de Polos. Apoio Na

Coordenagdo do

curso.

Area Comercial e

20. Implementar a¢les de retencdo para o Ja iniciado desde 2018. Coordenagdo de ~
. . . . . Sem custo Meta: aumentar a retengdo de
curso, em parceria com a darea Comercial e Atendimento por diversos Polos. .
. . adicional alunos.

Académica de Polos. canais. Apoio da

Coordenacao do
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EDUCAGAD A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

Curso.

Coordenagdo do

Curso E . 5
. . ntrega: retorno e solugdes.
21. Acompanhar e dar feedback sobre as Atendimento por diversos Quando & ¢
N . Tutora L. Meta: atender bem o aluno para
reclamagdes do curso. canais. necessario . ~
Supervisdo de garantir a retengao.
tutoria

Avaliacao
O presente PLANO DE ACAO sera avaliado BIMESTRALMENTE, nas reunies de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as

respectivas areas de conhecimento.

As acBes devem ser apresentadas sempre na Ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequagdes necessarias ao curso.
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11. PLANO DE ACAO 2022 — CURSO DE MUSICA (Licenciatura), na MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
RESPONSAVEL: Andréa Maria Giannico de Araujo Viana Consolino
EQUIPE: Juliana Marcondes Bussolotti, Eliana de Cassia Vieira de Carvalho Salgado, Simone Concei¢ao Vecchio de Castro Maciel e Wagner Mitsuo Sassaki

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Musica (Licenciatura), na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborac3o as Diretrizes Curriculares Nacionais para

o Curso e o disposto na Miss3o e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico da
EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acoes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das agdes de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES 2022
uanto Custara . Percentual
Recursos Q . Medida de Controle d
.. Estimar horas de . a Meta
Como fazer (o que fazer) Quando Materiais e Indicador de Desempenho e obtida
trabalho ou valores
Humanos Meta — as entregas

em RS

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Ajustar o PPC e elaborar os
relatérios e planilhas.

PPC, relatdrios e planilhas
totalmente revisados e
atualizados — inicio segundo

Coordenagdo do
Curso

PPC e demais documentos
protocolados no CEE/MEC para
reconhecimento/renovacéo do

Sem custo adicional

semestre/22 curso
2. Atualizar PPC: Res. CNE 2/2019 NDE do Curso Sem custo adicional Entrega do PPC concluido no prazo
(DCNs-Licenciaturas) e Res. CNE | Discussdo e elaboragdo de previsto.
7/2018 (Extens3o-Graduag3o). nova proposta pedagdgica até
junho/2022
3. Revisar e adequar os projetos | ElaboragaodosPPCdocurso, de | NDE do curso Sem custo adicional Aprovar Projetos e inserir no
integradores. acordo com as novas DCNss. PPC
4, Elaborar plano de trabalho Organizacdo do trabalho do NDE do curso Sem custo adicional Elaboragdo do calenddrio de
para o NDE NDE/ MARCO 2022 reunides do NDE
5. Acompanhar duvida dos Trabalho em conjunto com Coordenador do Sem custo adicional Monitorar solucdo de
alunos os tutores curso e Tutores problemas
6. Acompanhar a realiza¢do dos Orientacgdo, supervisdo e Coordenador do Sem custo adicional conseguir que o aluno realize as

componentes curriculares dos alunos
(TCC, ATPA e Estagio)

acompanhamento dos
alunos.

curso e Tutores

atividades dos componentes
curriculares dentro do prazo

previsto.
7. Ajustar e revisar o formato das ) Coordenagdo do Sem custo adicional Revisar as questdes de cada
avaliagdes em fungdo do FABRICA DE PROVAS Curso e Tutores disciplina.

aproveitamento dos alunosedos
instrumentostecnoldgicos.

alimentagaomensaldobanco
de questdes.

8. Acompanhar a avaliagdo em
funcdo do aproveitamento dos alunos

SAGAH — aplicado nas
disciplinas pedagdgicas

Coordenagdo do
Curso e Tutores

Sem custo adicional Acompanhar aproveitamento

dos alunos na realizagdo das
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provas
9. Acompanhar langamento de Alimentacao mensal no Coordenacao do Sem custo adicional Nao deixar notas sem serem
notas no Mentor e verificar Mentor Curso e Tutores lancadas no mentor
10. Dar prosseguimento aos Acompanhar e dar Coordenador do Sem custo adicional Entrega: analise dos

requerimentos no Mentor

prosseguimento aos
requerimentos no mentor

Curso

requerimentos
Meta: ndo deixar
requerimentos pendentes

11. Acompanhar a implementacao
dosrecursosdeacessibilidade.

Trabalho em conjunto com
tutores

Coordenacao do
Curso e Tutores

Sem custo adicional

Meta: elaborar calendariode
ajuste nas salas juntocomo
Setor de OA

12. Elaborar Estudo de Curriculo

Analisar documentacgao do
aluno no sistema e elaborar
estudo

Coordenacao do
Curso

Sem custo adicional

Publicar estudos de curriculos
no Sistema SGeaD.
Meta: atender no prazo de 48 hs

DIMENSAO - OBJETOS

13. Atualizar/revisarassalasweb
de acordo com a nova matriz
curricular

Atualizagdo das salas, para
atender a nova Matriz
Curricular do curso (Delib.
260/2021)

Coordenador do
curso e NDE

Fixado pela
Deliberag¢do Consad
127/2021

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacdo de curso e OA

14. Atualizar/ revisar livro-textos
de acordo com a nova matriz
curricular

Atualizacdo e revisdo de
livro-textos para atender a
Deliberacdo 260/2021

Coordenador do
curso e NDE

Fixado pela
Deliberag¢do Consad
127/2021

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacdo de curso e OA

15.  Criagdo de novos materiais (e-
book, salas, videos etc)

Criacdo de novos materiais
de acordo com a demanda

Coordenador do
curso, tutores e
conteudistas
internos e
externos

Fixado pela
Deliberagdo Consad
127/2021

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacdo de curso e OA

16.  Ajuste das novas disciplinas
para os alunos da Deliberacao
175/2017

Fornecer os conteudos da
nova deliberac¢do (260/2021)
para os alunos da
deliberacdo 175/2017, por
determinacao do CEE

Coordenador do
curso, tutores e
conteudistas
internos e
externos

Fixado pela
Deliberacado Consad
127/2021

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacao de curso e OA
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17. Atualizar/revisar simulados no
modelo ENADE

Atualizacdo e revisdo das
salas

Coordenador do
curso e NDE

Sem custo adicional

Entrega: Prazo estipulado pela
Coordenacao de curso e OA

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

18. Implementar a¢des de
captagdo para o curso, em parceria
com a area Comercial e Coordenagdo
de apoio ao aluno.

Conforme plano decidido
pela drea comercial

Area Comercial e
Coordenagao de
apoio ao aluno,
com apoio da
Coordenagdo do
curso e tutores.

Sem custo adicional

Prazos estipulados pela IES

19. Implementar agdes de
retengdo para o curso, em parceria
com a area Comercial e Coordenaggode
apoioaoauno

Atendimento por diversos
canais de comunicacao

Area Comercial e
Coordenagdo de
Polos.
Apoio da
Coordenagdodo
curso e tutores.

Sem custo adicional

Meta: Aumentar a retengdo de
alunos

20. Acompanhar e dar feedback
sobre as reclamagdes do curso.

Atendimento diario por
diversos canais

Coordenagdo do
Curso e tutores

Sem custo adicional

Entrega: retorno e solugGes.
Meta:atenderbem oalunopara
garantir aretencdo.

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequacgdes necessarias ao curso.
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12.PLANO DE AGAO 2022 - CURSO: LICENCIATURA EM PEDAGOGIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO
RESPONSAVEL: Professora Ma. Ely Soares do Nascimento

EQUIPE: Prof. Ms. Carlos Eduardo Reis Rezende, Profa. Ma. Cassia Elisa Lopes Capostagno, Profa. Ma. Fabiana Alves de Almeida, Prof. Ms. Jodo de Oliveira, Profa.
Dra. Roseli Albino dos Santos, Profa. Esp. Sandra Aparecida Vitoriano, Profa. Ma. Simone Guimaraes Braz, Profa. Ma. Simone Concei¢do Vecchio de Castro, Profa.
Ma. Viviane Galvao Botelho Neves

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Pedagogia licenciatura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboragdo as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso e o disposto na Miss3o e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico
da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Ac¢do, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formuldrio e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as a¢des que diminuam os impactos das ameacas e as
acdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais e
Humanos

Quanto Custara
Estimar horas de

trabalho ou valores em

RS

Medida de Controle
Indicador de Desempenho e
Meta — as entregas

Percentual da
Meta obtida

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Ajustar os PPCs, conforme as
visitas do MEC

Primeiro semestre

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

PPC atualizado

2. Planejar a curricularizagdo da
Extensdo para a implantagdo a partir de
2023

Ja iniciada as
discussdes no
Profoco, deve ser

concluida até agosto.

Coordenaacdo e NDE

Sem custo adicional

Entrega: fechar todo o processo
para estar disponibilizado aos
alunos em 2023.

3. Revisdo do relatério ENADE e
elaboragdo de temas e atividades para a
proxima edicdo em 2024

Segundo semestre

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

4, Fazer a distribuicdo com a
Supervisora de TCC e acompanhar
orientacao e apresentacao de TCC

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

Planilhas e apresentagao de
TCC

5. Elaborar plano de trabalho para o
NDE, e elaboracdo atas;

Coordenadora de
curso e Membros
NDE

Sem custo adicional

Atas do NDE

6. Lancar, Avaliar e Acompanhar a
realizacdo dos componentes curriculares
dos alunos em relagdo ao TCC, AACC/
ATPA e Estagio.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

TCC,ATPA,Estagio aprovado e
lancado no mentor web

7. Reunidao mensal com os alunos do | Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional

curso curso Docentes

8. Atendimento aos alunos iniciantes | Nos periodos de Coordenadora de Sem custo adicional

a cada entrada de alunos novos matricula curso Docentes

9. Acompanhar a implementacao Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Relatério mensal | -

dos recursos e atendimento de

curso Docentes
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acessibilidade.

10. Acompanhar os alunos com
necessidade especiais

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional Pensar provas, professora para
acompanhar avaliacgdo,
acessibilidade do material,

dificuldades diarias.

11. Reunidao mensal com professores | Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Ata Reunido Pedagogia
do curso. curso Docentes

12. Atualizar e construir planos de Durante todo o ano Coordenador de Sem custo adicional Sistema SGEAD

estudos, de DP e Especial curso

13. Atribuicdo mensalmente de salas | Durante todo o ano Coordenador de Sem custo adicional Planilha Tl

web a partir da planilha do Tl curso

14. Atualizar, acompanhar Durante todo o ano Coordenador de Sem custo adicional Salas web implementadas

mensalmente e atribuir salas web das
disciplinas pedagdgicas para todos os
cursos de Licenciatura

curso

15. Acompanhar e auxiliar a
secretaria na organizacdo da colacdo de
grau

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional Evento colacdo de grau

16. Analisar requerimentos —
trancamento e outros

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional Relatdério mensal

17. Analisar e deferir requerimentos
para alunos do curso de Formacao
Pedagdgica

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional Requerimento deferido —

Planilha CCA

DIMENSAO — OBJETOS

18. Atualizar/ revisar as salas, no
material SAGAH, com video aula

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso, Docentes,
conteudistas

Com custo adicional Planejamento semestral

19. Avaliar (conteldo) a situacdo de
cada sala e livro texto — PCNs e a BNCC
(definir os critérios)

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional Planejamento anual




UNIVERSIDADE DE TAUBATE
FA!M NITAU NEAD- Nﬁclee de EduFagﬁo a Distancia
. Rua Conselheiro Moreira de Barros, 203
Centro— Taubaté/SP — CEP 12010-080
Tel.: (12) 3622-6050/ 3631-4411/ 3432-7101

EDUCAGAO A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

20. Revisar as avaliagcdes/provas Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Relatério mensal
elaboradas pelos docentes curso Docentes
21. Atender o setor de OA nas Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Relatério mensal
anomalias das salas web — links,etc curso Docentes
DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

22. Implementar a¢Ges de captagao Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional

para o curso, em parceria com a area curso Docentes

Comercial e Académica de Polos.

23. Implementar ag¢Ges de retengao Em andamento, Coordenadora de Sem custo adicional Atendimento aos alunos

para o curso, em parceria com a area fazendo um melhor curso Docentes mensalmente

Comercial e Académico de Polos. acolhimento, e

atendimento alunos

24. Monitorar, semanalmente, a Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Plataforma web

interacdo dos alunos pelos tutores. curso Docentes

25.  Acompanhar e dar feedback sobre | Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Planilhas whats, relatério

as reclamagdes do curso. curso Docentes

26. Acompanhamento do planner Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional Relatério mensal | -

com as reclamacgdes dos alunos. curso Docentes
Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas areas

de conhecimento.

As acbes devem ser apresentadas sempre na Ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e
adequagdes necessarias ao curso.
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13.PLANO DE ACAO 2022 — CURSO: QUIMICA (Licenciatura), na MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO

ESTRATEGIA DO BSC: Aprimorar PPCs e 0s processos de Regulagio
RESPONSAVEL: Edson Vander Pimentel

EQUIPE: Edson Vander Pimentel e Katia Celina da Silva Richetto
META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de A¢o.

INTRODUCAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Quimica (licenciatura), na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboragdo as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso e para a Formacdo Docente e o disposto na Miss3o e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educag3o a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e pela andlise SWOT com a definicdo dos pontos fortes como
“fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as acbes que minimizem os pontos fracos; as agdes que diminuam os impactos das ameacas e as agdes que
aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2018.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as agdes do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange ao planejamento, a execugdo e a avaliagao das agGes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as ag¢oes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as acoes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagdo das a¢oes de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES 2022

Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais e
Humanos

Quanto Custara Medida de Controle Percentual da
Meta obtida

(Estimar horas de trabalho | (Indicador de Desempenho e (%)

ou valores em RS) Meta — as entregas)

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

Aprovacao pelos érgaos

3i.sitas dﬁjuMS;r((');niZ?c’) ig;;o;)me as 12 sem/2022 Coordjr;(éio de 2 horas:§$:n:is atéa reguladores internos (CONSEP
J 9 & e CONSUNI)
. . ~ Aprovagao pelos érgaos
2. Atual t d Coord d
legislacio ualizar matriz segundo a nova 12sem/2022 oor L?ir:iizo S reguladores internos (CONSEP
gistac 9 e CONSUNI)
Coordenacao de
3. Identificar as falhas do curso qU|m|c~a
. Coordenacdo dos . L.
(processo de aprendizagem do aluno) Mensal CUFSOS 3 horas semanais até o 100% das falhas pedagdgicas
gue remete a uma nota abaixo de 4 . prazo estipulado do curso serem identificadas
com proposi¢do de agdes para 2022 Coordenacdo
proposi¢ soesp pedagdgica

Supervisao de ENADE

4, Alterar os formatos das
avaliacbes em fungao do
aproveitamento dos alunos (junto ao
item 1)

De acordo com
a demanda

Coordenacao de
guimica

Aprovacao pelos érgaos
reguladores internos (CONSEP
e CONSUNI)

2 horas semanais até a
entrega

5. Elaborar as atividades dos
projetos integradores.

192sem/2022
(Mat. 6 meses)
(Mat. 8 meses)

Equipe docente do
curso

2 projetos integradores
2 horas semanais mensalmente entregues para
o setor de OA

6. Validar as salas de nivelamento
como obrigatério em cada curso.

De acordo com
a demanda

Equipe docente do
curso

2 salas revisadas entregues ao

2 horas semanais
setor de OA
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7. Implementar oficinas, aulas de

Equipe docente do

2 horas semanais até a

Aprovacgao pela coordenacgdo

laboratdrios, praticas, dentre outras no Continuo dos cursos e coordenacgao
L curso entrega .

formato obrigatério pedagdgica
8. Acompanhar o plantao Registro das informagdes
presencial na Sede, em parceria com a Continuo Coordenagdo de 1 hora semanal obtidas junto a planilha de
Supervisao de Tutoria (junto ao item gquimica quinzenalmente acompanhamento dos
25) docentes
9. Elaborar plano de trabalho para Equipe docente do . .

P P Mensal quip 4 horas semanais Registro em ata de NDE
o NDE curso
10. Acompanhar a realiza¢do dos
componentes curriculares dos alunos Continuo Equipe docente do 1 hora semanal
em relagdo ao TCC, AACC/ AC/ ATPA e curso quinzenalmente
Estagio.
11. Acompanhar a implementagdo . s 50% das salas especificas

. . , Equipe docente do 2 horas semanais até a .
dos recursos de acessibilidade (junto Continuo revisadas e aprovadas pelo
. curso entrega
aositensl5e 17). setor de OA
. L Aprovacgao pela coordenagao
12. Implementar e acompanhar as , Equipe docente do 4 horas semanais até a P §a0p Ng
Continuo dos cursos coordenagdo

atividades do semipresencial

curso

entrega

pedagdgica

13. Outras necessidades especificas

do curso:

Revisar o perfil do profissional egresso

De acordo com

Coordenagdo de

2 horas semanais até a

Aprovacao pelos érgaos
reguladores internos (CONSEP

a demanda uimica entrega
para a matriz de 8 semestres (junto ao a & e CONSUNI)
item 1).
DIMENSAO - OBJETOS
14. Atualizar/ revisar livros textos
5 =
15. Atualizar/ revisar as salas web , Equipe docente do 2 horas semanais até a 50.6 das salas especificas
Continuo revisadas e aprovadas pelo

Disponibilizar e sistematizar a utilizacao

curso

entrega

setor de OA
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do laboratdrio virtual Pearson

(junto aos itens 11 e 17)

16. Criar materiais

Elaborar as acdes para a

De acordo com

Coordenagdo de

10 horas semanais

Aprovacao pelo setor de OA
de, ao menos, 1 (uma)

i 3 5ri a demanda uimica L
|m‘p.lementfagao do Laboratério com q atividade
atividades in loco
17. Avaliar (conteudo) a situagdo o
.( ) ¢ . s 50% das salas especificas
de cada sala e livro texto —PCNs e a , Equipe docente do 2 horas semanais até a .
Continuo revisadas e aprovadas pelo

BNCC (definir os critérios) (junto
aositens1l e 15)

curso

entrega

setor de OA

18. Revisar conteudos gerais/
atualidades desenvolvendo novas
estratégias de atividades para a
Curricularizacdo da Extensdo dentre
outras) (junto ao item 19)

De Fev/22 a Dez
/22

Equipe docente do
curso

2 horas semanais até a
entrega

Aprovacao pelo setor de OA

19. Revisar as oficinas, cursos da
Curricularizacdo da Extensdo (junto ao

De Fev/22 a Dez

Equipe docente do

2 horas semanais até a

Aprovacao pelo setor de OA

item 18) /22 curso entrega
20. Revisar as avaliagbes , Coordenagao de . 50% das avaliagdes revisadas e
Continuo L 2 horas semanais

elaboradas pelos docentes quimica aprovadas pelo setor de OA
21. Outras necessidades 50% d | i
especificas: ) Equipe docente do 2 horas semanais até a /0 0as salas especificas

] ) Continuo urso entrega revisadas e aprovadas pelo
Reyls.ar as. salas de,nlvelamento de 8 setor de OA
quimica (junto aositens11, 15e 17)
DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO
22. Realizar pesquisa do perfil dos 2022 Equipe docente do 1 hora semanal Conhecer melhor o perfil de

alunos do curso

curso

nossos alunos
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23. Implementar a¢Ges de captagao
para o curso, em parceria com a area
Comercial e Académica de Polos.

24. Implementar agdes de retengao

Equipe docente do

Criacdo de uma sala de
convivéncia entre os alunos de

para o curso, em parceria com a area Continuo Urso 1 hora semanal quimica
Comercial e Académico de Polos. Reteng¢do semestral de 90%
dos alunos em quimica
. Registro das informagdes
25. Monitorar, semanalmente, a o g . . ¢
. . , Coordenacao de obtidas junto a planilha de
interacao dos alunos pelos professores Continuo L 1 hora semanal
. . quimica acompanhamento dos
(junto ao item 8)
docentes
~ Diminuigcdo em 90% das
26. Acompanhar e dar feedback , Coordenacao de N(; °
N Continuo L 1 hora semanal reclamacgdes dos alunos em
sobre as reclamacgdes do curso quimica ;.
guimica
27. Outras necessidades especificas 100% dos d )
~ os documentos
do curso: , Coordenagdo de . °
Reall dod el | Continuo uimica 3 horas semanais entregues ao setor de estudos
ealizar o .estu o de curriculo e planos q de curriculo
de alunos ingressantes
28. Outras necessidades especificas
do curso:
i Coordenagao de Todos os alunos matriculados
Deserl\iol\{er um espaco virtual de i 29sem/22 : .C 1 hora semana . .
convivéncia onde todos os alunos terao quimica inseridos neste espago
a oportunidade de interagdo entre seus
pares e com o corpo docente do curso
DIMENSAO — GESTAO ADMINISTRATIVA DO CURSO
29. Participar de reunides sobre Coordenacdes e . Registro da presenca em 100%
. Mensal . 4 horas semanais S -
gerenciamento de processos supervisdes na participacao das reunides
- n ~ Coordenacdes e . Registro da presenga em 100%
30. Participar de reunides de formacao Mensal ¢ 4 horas semanais g P ¢ ’

supervisdes

na participagdo das reunides
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31. Participar das reunides mensais de
acompanhamento de resultados Mensal
juntos a gestao dos cursos

Coordenacdes e . Registro da presenga em 100%
o 4 horas semanais C N
supervisdes na participagdo das reunides

32. Realizar as reunides de NDE junto Equipe docente do
Mensal

4 horas semanais Registro de Ata
ao corpo docente do curso curso

Avaliacao
O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acbes devem ser apresentadas sempre na Ultima versado do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensado da flexibilidade, que contempla as sugestdes e
adequagdes necessarias ao curso.
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14.PLANO DE AGAO 2022 - CURSO: LICENCIATURA EM SOCIOLOGIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO

RESPONSAVEL: Prof. Dr. Cesar Augusto Eugenio

EQUIPE: Prof. Me. José Mauricio Cardoso do Régo

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de SOCIOLOGIA, licenciatura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboracio as Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso e o disposto na Miss3o e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico
da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acOes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Quanto Custara . Percentual
. . . Medida de Controle
Recursos Materiais e Estimar horas de . da Meta
Como fazer (o que fazer) Quando Indicador de Desempenho e Meta — as .
Humanos trabalho ou valores obtida
entregas
em RS
DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO
L . Ajustar O.PPC e elaborar os , Coordenagado do . Documentos protocolados no CEE
relatérios e planilhas para Continuo Sem custo adicional .
. . Curso. para reconhecimento do curso
reconhecimento junto ao CEE.
2. Aftuallgar PPC: Res. CNE 2/2019 , Coordenacdo e NDE . Entrega de documentacao conforme
(DCNs-Licenciaturas) e Res. CNE Continuo do CUrso Sem custo adicional ra70 determinado pela coordenacio
7/2018 (Extensdo-Graduagdo). P P sao.
3- Aftuallgar PPC: Res. CNE 2/2019 , Coordenacgdo e NDE .. Entrega de documentagao conforme
(DCNs-Licenciaturas) e Res. CNE Continuo do CUrso Sem custo adicional ra70 determinado pela coordenacio
7/2018 (Extensdo-Graduagdo). P P ¢ao.
4, Revisar e adequar os atuais o ~
. . . , Coordenacdo e NDE . Entrega de documentacao conforme
projetos integradores ao conceito de | Continuo Sem custo adicional . ~
. . do Curso prazo determinado pela coordenacdo.
pratica como componente curricular
5. Alterar o formato das ~ ~
. N - , Coordenacao do - Entrega de documentagao conforme
avaliagbes em funcgao da transicao Continuo Sem custo adicional

para o AVALIA

Curso e docente.

prazo determinado pela coordenacgao.

6. Elaborar plano de trabalho Organizacao do Coordenacao e NDE Sem custo adicional Entrega de documentacao conforme
para o NDE trabalho do NDE do Curso prazo determinado pela coordenacgao.
7. Acompanhar a realizacao das

atividades referentes aos
componentes curriculares dos alunos:
TCC, AC/ ATPA e Estagio
Supervisionado.

Trabalho em
conjunto com a
docente de apoio

Coordenacao do
Curso e docente

Sem custo adicional

Meta: Realizacdo das atividades
dentro do prazo.

8. Acompanhar o lancamento de
notas no Mentor e verificar se ndo ha
pendéncias

Atividade mensal

Coordenacao do
Curso e docente

Sem custo adicional

Meta: lancamento e publicacdo das
notas
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9. Acompanhar a realizacao das
atividades referente ao componente
curricular TCC, compreende prazos,

Orientagao e
supervisao dos

Coordenacgao do
Curso e docente

Sem custo adicional

Meta: ampliar a qualidade das
pesquisas realizadas

devolutivas, participacdao em trabalhos
apresentacoes.
o Meta: deferir / indeferir dar os
. ; Coordenacao do .. . .
10. Requerimentos no Mentor Continuo Sem custo adicional | devidos encaminhados ao que

Curso

compete a coordenacdo do curso.

11.  Acompanhar a implementacao
dos recursos de acessibilidade

Continuo, conforme
demanda

Coordenacao do
curso, docente, Setor
OA

Com ou sem custo
adicional, conforme
natureza da
demanda

Meta: ampliar os recursos de
acessibilidade se necessarios.

12. Elaborar Estudos de Curriculo
e Planos de Estudo

Continuo, conforme
demanda

Coordenacao do
curso

Sem custo adicional

Meta: apoiar o processo de entrada e
permanéncia de candidatos no curso.

13. Necessidades emergentes
conforme demanda

Continuo

Coordenacao,
docente e NDE do
Curso

Sem ou com custo
adicional de acordo
com a natureza da
demanda

A estipular

DIMENSAO — OBJETOS

14. Atualizar/ revisar livros-textos

Continuo, conforme
demanda

Coordenagdo do
curso, docente,
conteudista externo

Sem ou com custo
adicional de acordo
com a natureza da
demanda

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno

15. Atualizar / revisar salas web
com base na plataforma SAGAH

Continuo, conforme
demanda

Coordenacao do
curso, docente,
conteudista externo

Com custo adicional

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno

16. Atualizar / revisar avaliaces
de acordo com o AVALIA

Continuo, conforme
demanda

Coordenacao do
curso, docente,
conteudista externo

Sem ou com custo
adicional de acordo
com a natureza da
demanda

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno

17.  Acompanhar as avalia¢bes
ainda existentes no Fabrica de Provas

Continuo, conforme
demanda

Coordenacao do
curso

Sem custo adicional

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno
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18. Criar material autoral,
prioritariamente, videoaulas

Criar cronograma

Coordenacao do
curso, docente,
conteudista externo

Com custo adicional

Meta: disponibilizar material
atualizado ao aluno

19. Necessidades emergentes
conforme demanda

Continuo

Coordenacao,
docente e NDE do
Curso

Sem ou com custo
adicional de acordo
com a natureza da
demanda

A estipular

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO-ALVO DO CURSO

20.  Acompanhar e subsidiar acdes

Parceriacom o

Sem ou com custo
adicional de acordo

Meta: criar imagem atualizada do

de captacao de candidatos para o Continuo Marketing e Setor . .
. com a natureza da curso e discurso personalizado
curso Comercial
demanda
21. Fortalecer ag0es para , Setores diversos da . Meta: evitar trancamentos e
N Continuo Sem custo adicional

permanéncia do aluno no curso UNITAU abandonos
22.  Acompanhar, analisar e dar . .

. . , Setores diversos da . Meta: evitar trancamentos e
encaminhamentos a possiveis Continuo Sem custo adicional

insatisfacdes dos alunos

UNITAU

abandonos

Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequacgdes necessarias ao curso.
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15.PLANO DE AGAO 2022 — CURSO: BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
RESPONSAVEL: André Luiz Freitas Guimar3es

EQUIPE: André Luiz Freitas Guimardes, Angela Maria Ribeiro, José Joaquim do Nascimento, Romaria Pinheiro da Silva, Luiz Carlos Abifadel Azeredo e Drauzio

Antonio Rezende Junior.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Administragdo, bacharelado, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboragdo as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento
Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acOes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as a¢oes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Quanto Custara . Percentual
.. . Medida de Controle
Recursos Materiais Estimar horas de . da Meta
Como fazer (o que fazer) Quando Indicador de Desempenho e Meta .
e Humanos trabalho ou valores obtida
— as entregas
em RS
DIMENSAO — PROJETO PEDAGOGICO
1. Ajustar o PPC conforme as Esta sendo revisado por Coordenador do Sem custo PPC atualizado até JUN/2022.
visitas do MEC / CEE. conta da inser¢do no curso e professores | adicional.
sistema (MEC e CEE). tutores.

2. Atualizar matriz segundo a Inicio apds a visita do MEC | Coordenador do Sem custo Matriz sai de 48 disciplinas para 40
nova legislacdo (novas DCNs e e conclusdo em JUN/22. curso e professores | adicional. / a partir da T3/22. Insercdo da
Curricularizagcdo Extensdo). tutores. extensao.
3. Identificar as falhas do curso - Mensalmente. Coordenador do Sem custo -Entrega Programacdo Followup.
(processo de aprendizagem do aluno) curso e professores | adicional. - Melhora de nota nas disciplinas.

gue remete a uma nota abaixo de 4
com proposi¢do de agdes para 2020

tutores, sala web e
mentor web.

4, Alterar os formatos das
avaliagdes em fungdo do
aproveitamento dos alunos

Seguir o cronograma
realizado pelo Setor de
Provas.

Coordenador do
curso e professores
tutores.

Horas do professor
docente.

T1/22.

5. Revisar os projetos Inclusao dos projetos Coordenador do Sem custo A partir da T3/22.
integradores integradores na nova curso e professores | adicional.
matriz que serd tutores.
organizada.
6. Validar as salas de Seguir o cronograma Coordenador do Sem custo Acompanhamento do cronograma
nivelamento como obrigatério em realizado para o Setor de curso. adicional. e feedback do aluno.

cada curso

O.A.

7. Implementar oficinas, aulas de
laboratérios, praticas, dentre outras
no formato obrigatério.

Seguir o cronograma
realizado para o Setor de
0.A.T3/22.

Coordenador do
curso e Setor de
O.A.

Contratacao de
software de jogos e
simuladores.
Gravagao de

Implementacao na sala web e
validacao pelo coordenador e setor

de O.A.
Acesso, participagao e
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videos. desempenho dos alunos.

8. Acompanhar o plantao Mensalmente. Coordenador do Sem custo Numero de alunos atendidos e
presencial na Sede. curso e professores | adicional. feedback dos alunos.

tutores.
9. Elaborar plano de trabalho FEV/22. Coordenador do Sem custo Entrega do Planejamento.
para o NDE curso e o NDE. adicional.
10. Acompanhar a realizacao dos Mensalmente. Coordenador do Horas do docente Planilha de Controle de Prazos.
componentes curriculares dos alunos curso e professores | de apoio.
em relacdo ao TCC, AC e Estégio. tutores,

Supervisores de AC,

TCC e Estégio.
11. Acompanhar a implementacdo | Mensalmente. Coordenador do Sem custo Feedback dos alunos.
dos recursos de acessibilidade. curso e professores | adicional.

tutores.

12. Implementar e acompanhar - FEV/22. Coordenador de Horas do professor | - Entrega Programacao;
atividades semipresenciais. - Mensalmente. curso, docente. - Feedback dos Alunos.
coordenadores dos
cursos de gestdo e
negdcios, docentes
e tutores.
13. Outras necessidades Continuamente Coordenador de Sem custo Feedback dos alunos.
especificas do curso: Plano de Estudo. curso adicional.

DIMENSAO — OBJETOS

14. Atualizar/ revisar livros textos. | Cronograma que serd Coordenador do Horas do docente Acompanhamento do cronograma.
realizado para o Setor de curso e professores | de apoio ou do
O.A. (atualizado tutores, conteudista.
continuamente) conteudistas e
setor de O.A
15. Atualizar/ revisar as salas web | Cronograma realizado pelo | Coordenador do Custo definido pela | Acompanhamento do cronograma;

com conteudo SAGAH.

Setorde O.A. e
Coordenacdo (atualizado
continuamente)

curso e professores
tutores,
conteudistas e

Sala implementada dentro do
prazo.

Coordenacdo Geral
da EaD.
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setor de O.A

16. Criar novos materiais (1 + 2 Cronograma que sera Coordenador do Horas do docente Acompanhamento do cronograma;
salas) realizado para o Setor de curso e professores | de apoio ou do Feedback do setor de O.A.
O.A. tutores, conteudista.
conteudistas e
setor de O.A
17. Avaliar a situagdo de cada sala | Continuamente Coordenador do Sem custo
e livro texto (conteudo). curso, professores | adicional.
tutores e setor de
O.A.
18. Revisar conteudos gerais/ Cronograma que sera Coordenador do Sem custo Acompanhamento do cronograma.
atualidades desenvolvendo novas realizado entre curso, Supervisao adicional.
estratégias de atividade (ENADE 2022, | Coordenacgdo Curso e Pedagdgica e setor
dentre outras). Supervisao Pedagégica de O.A.
para o Setor de O.A.
19. Revisar os simulados no Cronograma que sera Coordenador do Sem custo Acompanhamento do cronograma.
modelo ENADE 2022. realizado para o Setor de curso e setor de adicional.
O.A. O.A.
20. Revisar as avaliagGes Cronograma que sera Coordenador do Sem custo Acompanhamento do cronograma.
elaboradas pelos docentes. realizado para o Setor de curso e setor de adicional.
O.A. O.A.
21. Outras necessidades Coordenador do Horas do
especificas: (ENIC) Continuamente. curso e docente/tutor

Coordenacao Geral

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

22. Implementar a¢des de
captagdo para o curso, em parceria
com a area Comercial e Académico de
Polos

Em andamento.

Coordenador do
curso, Setor
comercial,
Coordenador de
polo,
Coordenadoria

Custos de viagem
aos polos e as
empresas.

- Aumentar n2 de alunos
matriculados;

- Feedback dos Coordenadores de
Polo e do comercial;

- Eventos nos polos.
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Académica.
23. Implementar acdes de Coordenacao de - Acompanhamento do aluno;
retengao para o curso, em parceria , curso, Comercial, Sem custo - N2 de trancamentos /
. . a Continuo. o >
com a drea Comercial e Académico de Coordenador de adicional. cancelamentos (auséncia de
Polos Polo. relatério - mentor)
24, Monitorar, semanalmente, a Coordenador de -Planilha de controle
. ~ , - Sem custo
interacdo dos alunos pelos tutores Continuo. Curso e supervisao adicional -Feedback dos alunos
presenciais de tutoria. )
Coordenador de
Curso, docentes de -Planilha de controle — Jeniffer;

25. Acompanhar e dar feedback , ! Sem custo ’

~ Continuo. apoio e tutores, .. -Feedback dos alunos
sobre as reclamacgdes do curso. . adicional.

supervisao de
tutoria.
Coordenador de
26. Outras necessidades , .
Continuo. curso Adm. e de Horas do tutor NAF implantado

especificas do curso: NAF

Cont.

Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequacgdes necessarias ao curso.
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16. PLANO DE ACAO 2022 — CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS (BACHARELADO), NA MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO

ESTRATEGIA DO BSC: Aprimorar PPCs e Regulagio

RESPONSAVEL: Ana Iracema Neves Fagundes Nogueira de Oliveira

EQUIPE: Ana Iracema, Abifadel, Angela Ribeiro, Drauzio, Romaria e Joaquim

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGCAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Ciéncias Contabeis (Bacharelado), na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborag3o as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento
Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as agdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acoes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2018.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2019.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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PLANO DE ACAO 2022 — CURSO: CIENCIAS CONTABEIS

Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais e
Humanos

Quanto Custara
(estimar horas de trabalho
ou valores em RS)

Medida de Controle
(Indicador de Desempenho e
Meta — as entregas)

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Acompanhar a realizacdao dos
componentes curriculares dos alunos em
relacdo ao AC e Estagio.

Mensalmente.

Coordenadora de Curso,
Docente de apoio,
Supervisores de ACC,
TCC e Estagio.

Horas do Coordenador de
apoio.

Planilha de Controle de Prazos.

2.  Acompanhar a implementacdo dos
recursos de acessibilidade

Mensalmente.

Coordenadora de Curso,
Supervisor de Tutoria e
tutor

Sem custo adicional.

Feedback dos alunos.

3. Acompanhar e auxiliar os novos
docentes e tutores

Primeiro semestre

Coordenadores de
curso, Supervisdo de
toria e Coordenacgao de
Pedagdgica.

Horas dos profissionais
envolvidos

Feedback dos docentes e tutores

4. Preparagdo para atendimento aos
avaliadores do MEC, para o
reconhecimento do curso.

Fevereiro e margo de
2022

Coordenador de curso,
Supervisao de tutoria,
tutores e docentes e
Coordenacao
Pedagdgica.

Horas dos profissionais
envolvidos

Avaliacdo do Conselho Estadual
e do MEC

5. Outras necessidades especificas do
curso: Plano de Estudo

Continuamente

Coordenadora de Curso

Sem custo adicional.

Feedback dos alunos.

DIMENSAO — OBJETOS

6. Atualizar/ complementar as salas
web com material Sagah

Ao longo do ano de
acordo com o
cronograma que sera
realizado para o

Coordenadora do curso,
docente de apoio,
conteudistas e
departamento de

Horas do docente de apoio
ou do conteudista.

Acompanhamento do
cronograma;

Sala implementada dentro do
prazo;
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Departamento de
Objetos.

Objetos de
Aprendizagem.

Feedback do aluno;

7. Revisar conteldos gerais/
atualidades desenvolvendo novas
estratégias de atividade (ENADE, dentre
outras)

De acordo com o
cronograma que sera
realizado para o
Departamento de
Objetos.

Coordenadora do curso
e departamento de
Objetos de
Aprendizagem.

Sem custo adicional.

Acompanhamento do
cronograma.

8. Revisar os simulados nho modelo
ENADE

De acordo com o
cronograma que sera
realizado para o
Departamento de
Objetos.

Coordenadora do curso,
docente de apoio e
departamento de
Objetos de
Aprendizagem.

Sem custo adicional.

Acompanhamento do
cronograma.

9. Revisar as avaliacdes elaboradas
pelos docentes

De acordo com o
cronograma que sera
realizado para o
Departamento de
Objetos.

Coordenadora do curso
e departamento de
Objetos de
Aprendizagem.

Sem custo adicional.

Acompanhamento do
cronograma.

10. Outras necessidades especificas:
11. Acompanhar as mudancgas exigidas
pelo CFC

Continuamente

Coordenadora do curso,
docente de apoio, tutor
e departamento de
Objetos de
Aprendizagem.

Sem custo adicional.

Notas no exame do CFC.

12. Inserir questdes no novo sistema de
provas (Avalia)

De acordo com o
cronograma que sera
realizado para o

Coordenadora do curso,
docente de apoio e
departamento de

Sem custo adicional.

Feedback do Departamento de
Objetos

Departamento de Objetos de
Objetos. Aprendizagem.
13.  Curricularizagdo: Projeto de extensao | Primeiro semestre NDE Horas dos profissionais Projeto entregue

envolvidos

14. Atualizar oficinas ENADE de
disciplinas comuns;

Primeiro semestre

Coordenador de curso,
Objetos e Coordenacao
de Area

Horas dos profissionais
envolvidos

Projeto entregue
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15. Elaborar oficinas ENADE e Prova do
CFC de disciplinas especificas;

Primeiro semestre

Coordenador de curso,
Objetos e Coordenacao
de Area

Horas dos profissionais
envolvidos

Projeto entregue

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

16. Implementar acdes de captacao para
0 curso, em parceria com a area Comercial e
Académico de Polos

Trimestralmente.

Coordenacao de curso,
Comercial, Coordenador
de Polo, Plataforma
web, whatsapp e e-mail.

Custos da viagem aos polos
e as empresas.

-Numero de aluno matriculados;
-Feedback dos Coordenadores

de Polo e do comercial;

17. Implementar a¢Ges de retengao para
0 curso, em parceria com a area Comercial e
Académico de Polos

Mensalmente.

Coordenacdo de curso,
Comercial, Coordenador
de Polo, Plataforma
web, whatsapp e e-mail.

Custos da visita ao polo.

-Acompanhamento do aluno;

-Numero de

trancamentos/cancelamentos

18. Acompanhar e dar feedback sobre as
reclamagoes do curso

Continuamente.

Coordenadora de Curso,
docente de apoio,
supervisora de tutoria e
tutor.

Sem custo adicional.

-Planilha de controle — Jeniffer;

-Feedback dos alunos

19. Outras necessidades especificas do
curso: Realizar eventos pelo NAF para os
alunos do EAD

Primeiro semestre

Coordenador de curso

Horas da Coordenacdo

Listas de Presenca dos Eventos

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas
areas de conhecimento. As a¢gdes devem ser apresentadas sempre na Ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que

contempla as sugestdes e adequagdes necessdrias ao curso.
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17.PLANO DE ACAO 2022 — CURSO: BACHARELADO EM SERVIGO SOCIAL

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGCAO

RESPONSAVEL: Lindamar Alves Faermann

EQUIPE: Juliana Alves Barbosa

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUCAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Servigo Social, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboracdo as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso

e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico da EAD-
UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Agdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as acdes que minimizem os pontos fracos; as a¢des que diminuam os impactos das ameacas e as
acGes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as a¢ées do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execugao e avaliagao das a¢des de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as ag¢oes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agdes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢ao das acdes de Coordenacgao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES 2022
. . Quanto Custara Medida de Controle Percentual da
Recursos Materiais e . .
Como fazer (o que fazer) Quando Humanos Estimar horas de trabalho Indicador de Desempenho e Meta obtida

ou valores em RS Meta — as entregas

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Ajustar o PPC, inserindo a
curriculariza¢cdo da extensao

Primeiro semestre

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional PPC atualizado

2. Elaborar plano de trabalho
para o NDE, e elaboragdo atas

Coordenadora de
curso e Membros
NDE

Sem custo adicional Atas do NDE

3. Lancar, Avaliar e Acompanhar
a realizagao dos componentes
curriculares dos alunos em relacdo ao
TCC, AACC/ ATPA e Estagio.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional TCC, ATPA, Estagio aprovado e

langado no mentor web

4, Reunido mensal com os alunos | Durante todo o ano Coordenadora de Sem custo adicional
do curso curso Docentes
5. Atendimento aos alunos Nos periodos de Coordenadora de Sem custo adicional

iniciantes a cada entrada de alunos
novos

matricula

curso Docentes

6. Acompanhar a implementacao
dos recursos e atendimento de
acessibilidade.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional Relatdério mensal

7. Acompanhar os alunos com
necessidade especiais

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional Pensar provas e professor para
acompanhar avaliacgdo,
acessibilidade do material,

dificuldades diarias.

8. Reunido mensal com a
professora do curso.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional Ata Reunido Pedagogia

DIMENSAO - OBJETOS
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9. Planejar as salas, no material
SAGAH e planejar a insercdo de video
aulas

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso, Docentes,
conteudistas

Com custo adicional

Planejamento semestral

10. Planejar a elaboracado de um
banco de questdes para as
avaliacGes/provas

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatdério mensal

11. Atender o setor de OA nas
anomalias e/ou problemas que
surgirem nas salas web

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatdério mensal

12. Analisar requerimentos —
trancamento e outros

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso

Sem custo adicional

Relatdrio mensal

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

13. Implementar agdes de
captagdo para o curso, em parceria
com a area Comercial e Académica de
Polos.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

14. Implementar a¢des de
retenc¢do para o curso, em parceria
com a area Comercial e Académico de
Polos.

Em andamento,
fazendo um melhor
acolhimento, e
atendimento alunos

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Atendimento aos alunos
mensalmente

15. Monitorar, semanalmente, a
interacdo dos alunos pelos tutores.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Plataforma web

16. Acompanhar e dar feedback
sobre as reclamagdes do curso.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Planilhas whats, relatério

17. Acompanhamento do planner
com as reclamacgdes dos alunos.

Durante todo o ano

Coordenadora de
curso Docentes

Sem custo adicional

Relatério mensal

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas
areas de conhecimento. As agdes devem ser apresentadas sempre na Ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que

contempla as sugestdes e adequagdes necessarias ao curso.
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18. Sistemas de Informagao e Sup. Tec. Analise e Desenvolvimento

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO

RESPONSAVEL: Dawilmar Guimar3es Araujo

EQUIPE: Valesca Alves Correa

META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Sistemas de Informacdo, Bacharelado e do Curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Superior de Tecnologia, na

modalidade a distancia, adota como referencial de elaboragdo as Diretrizes Curriculares Nacionais para os respectivos Cursos e o disposto na Missdo e Visdo da
Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e
reconstruido anualmente.

O Plano de Acgdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formuldrio e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as a¢des do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execugao e avaliagao das a¢bes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as a¢oes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das a¢des de Coordenacgao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES 2022
Quanto Percentual da Meta
.. Custara Medida de Controle obtida
Recursos Materiais e . .
Como fazer (o que fazer) Quando Estimar horas | Indicador de Desempenho
Humanos
de trabalho ou e Meta — as entregas
valores em RS
DIMENSAO — PROJETO PEDAGOGICO h/s - prof
1.  Atualizagdo de matriz curricular semestre | Professores da area 4 Unidade de produgdo
(apropriada para EaD)
2.  Revisdo dainterface e eventos da semestre | Equipe Tl, OA e 8 Requisitos Funcionais
Plataforma Coordenadores diversos elecitados oportunamente
3.  Ajuste do modelo de atribuicdes de semestre | Equipe Coordenadores 2
tutores
DIMENSAO — OBJETOS

4. Producdo de material apropriados para semestre | Professor da dreae 4 OA / disciplina
aulas praticas tecnologias apropriadas a

natureza de cada disciplina
5.  Plano de acompanhamento para semestre | Professor da dreae 4 -
producgado pratica tecnologias apropriadas a

natureza de cada disciplina
6. Revisdo e atualizacdo de conteudos semestre | Equipe de Producdo, 8 OA/disciplina
didaticos professores da area e

recursos respectivos

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

7. Ajustes de horarios de atendimentos

semestre

Coordenadores, Equipes de
Apoio e Tutores

8. Ajustes procedimentos de atendimentos
pedagdgicos

semestre

Coordenadores e Tutores
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Avaliagao
O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acoes devem ser apresentadas sempre na Ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimens3do da flexibilidade, que contempla as sugestdes e
adequagdes necessarias ao curso.
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19. PLANO DE AGCAO 2022 - CURSO DE TECNOLOGIA EM AGROECOLOGIA NA MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO
RESPONSAVEL: Profa. Mestra Denise de Lima Belisario

EQUIPE: Coordenador do Curso, Docente e Tutora Profa. Mestra Lisa Gomes Alvareli Nakano
META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Tecnologia em Agroecologia, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaborac3o as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educag3o a Distancia. E parte do Planejamento
Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acOes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.




EACUNITAU

EDUCAGAD A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

UNIVERSIDADE DE TAUBATE

NEAD- Niicleo de Educag¢do a Distancia

Rua Conselheiro Moreira de Barros, 203
Centro— Taubaté/SP — CEP 12010-080

Tel.: (12) 3622-6050/ 3631-4411/ 3432-7101

ACOES 2022
uanto Custara . Percentual da
Recursos Q . Medida de Controle .
. . Estimar horas de . Meta obtida
Como fazer (o que fazer) Quando Materiais e Indicador de Desempenho
trabalho ou
Humanos e Meta — as entregas

valores em RS

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1.  Atualizar o PPC: (Res. CNE
7/2018 (Extensdo-Graduacdo).

Inicio do segundo semestre de

2022

Coordenagdo do
curso

Compativel com
a carga horaria
atribuida

PPC e demais documentos
protocolados no CEE/MEC
para
reconhecimento/renovacgdo
do curso

2.  Atualizagdo as avaliagGes dos
alunos: “Fabrica de provas”

Mensalmente

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com
a carga horaria
atribuida

Abastecimento mensal
conforme disciplinas do
calendario

3.  Revisar/Adequar/implantar
os projetos integradores de acordo
com as novas diretrizes
curriculares

A partir de margo de 2022

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com
a carga horaria
atribuida

Aprovacao dos projetos
pelos conselhos e inser¢do
no PPC

4.  Elaboragdo de oficinas
online/ Palestras online/ Video
aulas

A partir de Margo 2022

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com
a carga horaria
atribuida

Entrega de atividades/
apresentacao de trabalhos
cientificos/ atividades de
extensao

5.  Elaborar plano de trabalho
para o NDE

A partir de Marg¢o 2022

Coordenacao do
curso e
Docente/Tutor e

membros do NDE

Compativel com
a carga horaria
atribuida

Apresentacao do
Calendario de reunides
do NDE

6. Acompanharo A partir de Marg¢o 2022 Docente/Tutor Compativel com Realiza¢ao das atividades
desenvolvimento das atividades na a carga horaria dentro dos prazos
plataforma moodle atribuida estipulados

7.  Acompanhar duvidas dos A partir de Marg¢o 2022 Docente/Tutor Compativel com Sanar qualquer davida que

alunos, seja referente a plataforma

a carga horaria

o aluno tenha ou
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de estudos bem como assuntos
administrativos.

atribuida

encaminha-lo para o setor
correto.

8.  Acompanhar e auxiliar o
aluno na realizacdo do estagio,

Semanalmente

Coordenacao do
curso e

Compativel com
a carga horaria

Fazer com que o aluno
entregue a documentagdo

desde a documentacao a ser Docente/Tutor atribuida correta do estagio no prazo

enviada até a postagem final do correto e redija um bom

relatério e atestado. relatério com um bom
aproveitamento curso x
estagio.

9.  Acompanhar e auxiliar os Semanalmente Coordenacao Compativel com Fazer com que o aluno

alunos sobre as atividades a carga horaria publique frequentemente

complementares atribuida as Atividades
complementares na
plataforma Mentor a fim
de completar corretamente
as 100h exigidas.

10. Acompanhar e verificar o Mensalmente Docente/Tutor Compativel com Publicar a nota dos alunos

langamento de notas no Mentor. a carga horaria dentro do prazo estipulado.

atribuida

11. Acompanhar e orientar os Quinzenalmente/mensalmente | Docente/Tutor Compativel com Enviar mensagens através

alunos que por algum motivo ndo a carga horaria da plataforma e/ou entrar

realizaram a plataforma e /ou a atribuida em contato com o aluno.

prova no fabrica de provas Orienta-lo como proceder
caso perca alguma prova.

12. Dar andamento aos Semanalmente Coordenacdo Compativel com Deferir ou Indeferir pedidos

requerimentos solicitados no a carga horaria de acordo com a demanda

Mentor atribuida

13. Elaboragdo de Planos de De acordo com a demanda Coordenacdo Compativel com Realizar Plano de Estudos

Estudos

a carga horaria
atribuida

dentro do prazo previsto na
plataforma SGEAD.

DIMENSAO — OBJETOS
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14. Atualizar/revisar, livros- Continuo Coordenacao do Compativel com Atualizar os livros com pelo
textos curso e a carga horaria menos 6 meses de
Docente/Tutor atribuida antecedéncia. Pedidos de

novos livros com até 1 ano
de antecedéncia ou de
acordo com o estipulado
pelo OA

15. Nova Sala / Revisar/Atualizar: | Continuo Coordenacao do Compativel com Revisar as salas com pelo

Salas Web

curso e
Docente/Tutor

a carga horaria
atribuida

menos 3 meses de
antecedéncia atualizando
os links, revisando os
conteudos. Propor novas
salas com pelo menos 1
ano de antecedéncia ou de
acordo com o estipulado
pelo OA

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

16. Participagdao em Eventos para
Divulgacdo do Curso (Palestra,

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

De acordo com

Apresentacao de
Certificados

Apresentacao de material

N Continuo L
Mesa Redonda, Conferéncias, os eventos Fotografico
Congressos etc.) Template da apresentagdo
Atualizacdo do C. Lattes
17. Produgdo de Matérias Coordenagdo do
Informativas, artigos, resumos, curso e o
, . . De acordo com as | Apresentag¢do dos
videos e entrevistas Continuo Docente/Tutor . .
. . midias documentos produzidos
(Tv/Radio/Jornais) que gerem
midias para o curso
18. Realizar a¢des para captacao Coordenacao do Compativel com | Aumento no nimero de
de alunos juntamente com o setor Continuo curso e a carga hordria | alunos conforme o trabalho

comercial

Docente/Tutor

atribuida

de captacao.
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19. Receber a cada entrada de
matricula a lista dos novos alunos

Periodos de matricula

Coordenacao do
curso e

Compativel com
a carga hordria

Ter maior controle sobre a
entrada de alunos bem

Docente/Tutor W como fazer a interagao
de cada curso. atribuida s
inicial com os mesmos.
Secretaria/RH Para que os alunos tenham

20. Dispor de funcionarios
capacitados para o atendimento ao
aluno/ ou capacitar estagiarios

Continuo

Compativel com
a carga hordria
atribuida a
pessoa
contratada

mais seguranga no curso e
na Universidade que estdao
ingressando bem como
informacdes claras,
objetivas e corretas.

Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunies de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo

com as respectivas areas de conhecimento.

As a¢Oes devem ser apresentadas sempre na Ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensao da flexibilidade, que

contempla as sugestdes e adequagdes necessarias ao curso.
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20.PLANO DE ACAO 2022 — CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DO AGRONEGOCIO NA MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
RESPONSAVEL: Profa. Mestra Denise de Lima Belisario

EQUIPE: Coordenador do Curso, Docente e Tutora Profa. Mestra Lisa Gomes Alvareli Nakano
META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Tecnologia em Gestdo do Agronegécio, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboracdo as Diretrizes

Curriculares Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Agdo apresentado estd de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as a¢des do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execugao e avaliagao das a¢Ges de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das agdes de Coordenacgao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais
e Humanos

Quanto Custara
Estimar horas de
trabalho ou
valores em RS

Medida de Controle
Indicador de Desempenho e
Meta — as entregas

Percentual
da Meta
obtida

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Atualizacdo as avaliagGes dos
alunos: “Fabrica de provas”

Mensalmente

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com a
carga horaria
atribuida

Abastecimento mensal conforme
disciplinas do calendario

2. Elaborar plano de trabalho A partir de margo 2022 Coordenagado do Compativel com a | Apresentacdo do Calendario de
para o NDE curso e carga horaria reunides do NDE

Docente/Tutor e atribuida

membros do NDE
3. Acompanhar o A partir de margo 2022 Docente/Tutor Compativel com a | Realizacdo das atividades dentro
desenvolvimento das atividades na carga horaria dos prazos estipulados
plataforma moodle atribuida
4, Acompanhar davidas dos A partir de margo 2022 Docente/Tutor Compativel com a | Sanar qualquer duvida que o

alunos, seja referente a plataforma
de estudos bem como assuntos
administrativos.

carga horaria
atribuida

aluno tenha ou encaminha-lo
para o setor correto.

5. Acompanhar e auxiliar o
aluno na realizacdo do estagio, desde

Semanalmente

Coordenagdo do
curso e

Compativel com a
carga horaria

Fazer com que o aluno entregue
a documentacao correta do

a documentacdo a ser enviada até a Docente/Tutor atribuida estagio no prazo correto e redija
postagem final do relatério e um bom relatdrio com um bom
atestado. aproveitamento curso x estagio.
6. Acompanhar e auxiliar os Semanalmente Coordenacao Compativel com a | Fazer com que o aluno publique

alunos sobre as atividades
complementares

carga horaria
atribuida

frequentemente as Atividades
complementares na plataforma
Mentor a fim de completar
corretamente as 100h exigidas.
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7. Acompanhar e verificar o Mensalmente Docente/Tutor Compativel com a | Publicar a nota dos alunos dentro
lancamento de notas no Mentor. carga horaria do prazo estipulado.
atribuida
8. Acompanhar e orientar os Quinzenalmente/mensalmente | Docente/Tutor Compativel com a | Enviar mensagens através da
alunos que por algum motivo nao carga horaria plataforma e/ou entrar em
realizaram a plataforma e /ou a atribuida contato com o aluno, informando
prova no fabrica de provas 0s prazos. Orienta-lo como
proceder caso perca alguma
prova.
9. Dar andamento aos Semanalmente Coordenacao Compativel com a | Deferir ou Indeferir pedidos de

requerimentos solicitados no
Mentor

carga horaria
atribuida

acordo com a demanda

DIMENSAO - OBJETOS

10.  Atualizar/revisar, livros- Continuo Coordenagdo do Compativel com a | Atualizar os livros com pelo
textos curso e carga horaria menos 6 meses de antecedéncia.
Docente/Tutor atribuida Pedidos de novos livros com até 1
ano de antecedéncia ou de
acordo com o estipulado pelo OA
11. Nova Sala / Revisar/Atualizar: | Continuo Coordenagdo do Compativel com a | Revisar as salas com pelo menos

Salas Web

curso e
Docente/Tutor

carga horaria
atribuida

3 meses de antecedéncia
atualizando os links, revisando os
conteldos. Propor novas salas
com pelo menos 1 ano de
antecedéncia ou de acordo com o
estipulado pelo OA

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

12. Participagao em Eventos para
Divulgacdo do Curso (Palestra, Mesa
Redonda, Conferencias, Congressos
etc.)

Continuo

Coordenacao do
curso e
Docente/Tutor

De acordo com os
eventos

Apresentacdo de Certificados

Apresentacao de material
Fotografico

Template da apresentagdo
Atualizacao do C. Lattes
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13. Dispor de funcionarios
capacitados para o atendimento ao
aluno/ ou capacitar estagiarios

Continuo

Secretaria/RH

Compativel com a
carga horaria
atribuida a
pessoa
contratada

Para que os alunos tenham mais
seguranga no curso e na
Universidade que estao
ingressando bem como
informacdes claras, objetivas e
corretas.

Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO sera avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na ultima versao do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequagdes necessarias ao curso.




UNIVERSIDADE DE TAUBATE
/ U NITAU NEAD- Niicleo de Educacdo a Distancia
— Rua Conselheiro Moreira de Barros, 203
EDUCAGAO A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE
Centro— Taubaté/SP — CEP 12010-080
Tel.: (12) 3622-6050/ 3631-4411/ 3432-7101

21.PLANO DE ACAO 2022 — CURSO DE TECNOLOGIA EM APICULTURA E MELIPONICULTURA NA MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIAGAO
RESPONSAVEL: Profa. Mestra Denise de Lima Belisario

EQUIPE: Coordenador do Curso, Docente e Tutora Profa. Mestra Lisa Gomes Alvareli Nakano
META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Agdo.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Tecnologia em Apicultura e Meliponicultura, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboracdo as Diretrizes

Curriculares Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange & Educagdo a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Ac¢do, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formuldrio e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acdes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagodgica.
- Evidenciar as agoes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorienta¢do das agdes de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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ACOES 2022
uanto Custara . Percentual
Recursos Q . Medida de Controle
. . Estimar horas de . da Meta
Como fazer (o que fazer) Quando Materiais e Indicador de Desempenho e .
trabalho ou obtida
Humanos Meta — as entregas

valores em RS

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Atualizar o PPC: (Res. CNE
7/2018 (Extensdo-Graduagdo).

Inicio do segundo semestre de
2022

Coordenacgdo do
curso

Compativel com
a carga horéria
atribuida

PPC e demais documentos
protocolados no CEE/MEC para
reconhecimento/renovacgdo do
curso

2. Atualizagdo as avaliagGes dos
alunos: “FABRICA DE PROVAS”

Mensalmente

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com
a carga horaria
atribuida

Abastecimento mensal conforme
disciplinas do calendario

3. Revisar/Adequar/implantar os
projetos integradores de acordo com
as novas diretrizes curriculares

A partir de marco de 2022

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com
a carga horaria
atribuida

Aprovacao dos projetos pelos
conselhos e inser¢do no PPC

4, Elaboracdo de oficinas online/
Palestras/ Video aulas

A partir de margo 2022

Coordenagdo do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com
a carga horaria
atribuida

Entrega de atividades/
apresentacdo de trabalhos
cientificos/ atividades de
extensdo

5. Elaborar plano de trabalho A partir de margo 2022 Coordenagdo do Compativel com | Apresentac¢do do Calenddrio de
para o NDE curso e a carga horaria reuniées do NDE

Docente/Tutor e atribuida

membros do NDE
6. Acompanhar o A partir de marco 2022 Docente/Tutor Compativel com | Realizacdo das atividades dentro
desenvolvimento das atividades na a carga horaria dos prazos estipulados
plataforma moodle atribuida
7. Acompanhar davidas dos A partir de margo 2022 Docente/Tutor Compativel com | Sanar qualquer duvida que o

alunos, seja referente a plataforma de
estudos como assunto
administrativos.

a carga horaria
atribuida

aluno tenha ou encaminha-lo
para o setor correto.
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8. Acompanhar e auxiliar o aluno
na realizacdo do estagio, desde a

Semanalmente

Coordenacao do
curso e

Compativel com
a carga horaria

Fazer com que o aluno entregue
a documentacado correta do

documentacdo a ser enviada até a Docente/Tutor atribuida estagio no prazo correto e redija

postagem final do relatério e um bom relatdrio com um bom

atestado. aproveitamento curso x estagio.

9. Acompanhar e verificar o Mensalmente Docente/Tutor Compativel com | Publicar a nota dos alunos

lancamento de notas no Mentor. a carga horaria dentro do prazo estipulado.
atribuida

10. Acompanhar e orientar os Quinzenalmente/mensalmente | Docente/Tutor Compativel com | Enviar mensagens através da

alunos que por algum motivo nao a carga horaria plataforma e/ou entrar em

realizaram a plataforma e /ou a prova atribuida contato com o aluno. Orienta-lo

no fabrica de provas como proceder caso perca

alguma prova.

11. Dar andamento aos Semanalmente Coordenacao Compativel com | Deferir ou Indeferir pedidos de

requerimentos solicitados no Mentor a carga horaria acordo com a demanda
atribuida

12. Elaborag¢do de Planos de De acordo com a demanda Coordenacdo Compativel com | Realizar Plano de Estudos dentro

Estudos

a carga horaria
atribuida

do prazo previsto na plataforma
SGEAD.

DIMENSAO — OBJETOS

13.  Atualizar/revisar, livros-textos | Continuo Coordenagdo do Compativel com | Atualizar os livros com pelo
curso e a carga horaria menos 6 meses de antecedéncia.
Docente/Tutor atribuida Pedidos de novos livros com até
1 ano de antecedéncia ou de
acordo com o estipulado pelo OA
14. Nova Sala / Revisar/Atualizar: Continuo Coordenacao do Compativel com | Revisar as salas com pelo menos

Salas Web

curso e
Docente/Tutor

a carga horaria
atribuida

3 meses de antecedéncia
atualizando os links, revisando os
conteudos. Propor novas salas
com pelo menos 1 ano de
antecedéncia ou de acordo com
o estipulado pelo OA
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DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

15. Participagao em Eventos para

Coordenacao do
curso e

Apresentacado de Certificados
Apresentacdo de material

Divulgacdo do Curso (Palestra, Mesa . Docente/Tutor De acordo com e
. Continuo Fotografico
Redonda, Conferencias, Congressos os eventos
etc.) Template da apresentacdo
Atualizacdo do C. Lattes
16. Producdo de Matérias Coordenacao do
Informativas, artigos, resumos, videos . curso e De acordo com | Apresentagao dos documentos
. . . Continuo s .
e entrevistas (Tv/Radio/lornais) que Docente/Tutor as midias produzidos
gerem midias para o curso
17. Realizar agdes para captacao Coordenacao do Compativel com | Aumento no nimero de alunos
de alunos juntamente com o setor Continuo curso e a carga hordria | conforme o trabalho de

comercial

Docente/Tutor

atribuida

captacgao.

18. Receber a cada entrada de
matricula a lista dos novos alunos de
cada curso.

Periodos de matricula

Coordenacao do
curso e
Docente/Tutor

Compativel com
a carga hordria
atribuida

Ter maior controle sobre a
entrada de alunos bem como
fazer a interacao inicial.

19. Dispor de funcionarios
capacitados para o atendimento ao
aluno/ ou capacitar estagiarios

Continuo

Secretaria/RH

Compativel com
a carga hordria
atribuida a
pessoa
contratada

Para que os alunos tenham mais
segurancga no curso e na
Universidade que estdo
ingressando bem como
informacdes claras, objetivas e
corretas.

Avaliagao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequacgdes necessarias ao curso.
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22. PLANO DE ACAO 2022 — CURSO DE GESTAO FINANCEIRA (TECNOLOGO), NA MODALIDADE A DISTANCIA

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
ESTRATEGIA DO BSC: Aprimorar PPCs e Regulagio
RESPONSAVEL: Ana Iracema Neves Fagundes Nogueira de Oliveira

EQUIPE: Ana Iracema, Abifadel, Angela Ribeiro, Drauzio, Romaria e Joaquim
META DA ESTRATEGIA: Cumprir, pelo menos, 90% do Plano de Ag3o.

INTRODUGCAO
O PLANO DE ACAO do Curso de Gestdo Financeira (Superior de Tecnologia), na modalidade a distncia, adota como referencial de elabora¢do as Diretrizes

Curriculares Nacionais para o Curso e o disposto na Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange & Educagdo a Distancia. E parte do
Planejamento Estratégico da EAD-UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles ndo se tornem “fracos”; as acdes que minimizem os pontos fracos; as acées que diminuam os impactos das ameacas e as
acoes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2018.

OBIJETIVOS

- Subsidiar as ac6es do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execucdo e avaliacdo das acGes de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as a¢oes referentes ao Curso, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2019.

- Analisar as ac¢oes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das a¢des de Coordenagao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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PLANO DE ACAO 2022 — CURSO: GESTAO FINANCEIRA

Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais e Humanos

Quanto Custara
(estimar horas de
trabalho ou
valores em RS)

Medida de Controle
(Indicador de Desempenho e
Meta — as entregas)

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Identificar as falhas do curso Coordenadora do curso, Sem custo Atualizagao de material
(processo de aprendizagem do aluno) que - Mensalmente. Coordenadores dos cursos de Adicional. didatico
remete a uma nota abaixo de 4 com gestdo e negdcios, supervisora
proposicdo de a¢des para 2022. de tutoria, sala web e mentor
web.
2. Preparacdo para atendimento aos Fevereiro e margo de Coordenador de curso, Horas dos Avaliagdo do Conselho
avaliadores do MEC, para o reconhecimento | 2022 Supervisao de tutoria, tutores e | profissionais Estadual e do MEC
do curso. docentes e Coordenacdo envolvidos

Pedagdgica.

3. Acompanhar a realiza¢do dos
componentes curriculares dos alunos em
relacdo ao AC e Estagio.

Mensalmente.

Coordenadora de Curso,
Docente de apoio, Supervisores
de ACC e Estagio.

Horas do docente
de apoio.

Planilha de Controle de
Prazos.

4. Acompanhar e auxiliar os novos Primeiro semestre Coordenadores de curso, Horas dos Feedback dos docentes e
docentes e tutores Supervisao de toria e profissionais tutores

Coordenacdo de Pedagdgica. envolvidos
5. Acompanhar a implementacado dos Mensalmente. Coordenadora de Curso, Sem custo Feedback dos alunos.
recursos de acessibilidade Supervisor de Tutoria e tutor adicional.
6. Outras necessidades especificas do A cada final de ciclo Coordenadora de Curso e Sem custo Entrega dos certificados ao
curso: Implementar as certificacdes Secretaria adicional. aluno.

intermediarias

DIMENSAO - OBJETOS
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7. Atualizar/ complementar as salas
web com material Sagah

Ao longo do ano de acordo com
0 cronograma que serd
realizado para o Departamento
de Objetos.

Coordenadora do curso,
docente de apoio,
conteudistas e
departamento de Objetos
de Aprendizagem.

Horas do docente
de apoio ou do
conteudista.

Acompanhamento do
cronograma;

Sala implementada dentro do
prazo;

Feedback do aluno;

8. Revisar contetdos gerais/ De acordo com o cronograma Coordenadora do curso e Sem custo Acompanhamento do
atualidades desenvolvendo novas que sera realizado para o departamento de Objetos adicional. cronograma.
estratégias de atividade (ENADE, dentre Departamento de Objetos. de Aprendizagem.
outras)
9. Revisar os simulados no modelo De acordo com o cronograma Coordenadora do curso, Sem custo Acompanhamento do
ENADE que sera realizado para o docente de apoio e adicional. cronograma.
Departamento de Objetos. departamento de Objetos
de Aprendizagem.
10. Revisar as avaliagGes elaboradas De acordo com o cronograma Coordenadora do curso e Sem custo Acompanhamento do
pelos docentes que sera realizado para o departamento de Objetos adicional. cronograma.
Departamento de Objetos. de Aprendizagem.
11. Inserir questdes no novo sistema | De acordo com o cronograma Coordenadora do curso, Sem custo Feedback do Departamento
de provas (Avalia) que sera realizado para o docente de apoio e adicional. de Objetos
Departamento de Objetos. departamento de Objetos
de Aprendizagem.
12.  Atualizar oficinas ENADE de Primeiro semestre Coordenador de curso, Horas dos Projeto entregue
disciplinas comuns; Objetos e Coordenagdo de | profissionais
Area envolvidos
13. Elaborar oficinas ENADE de Primeiro semestre Coordenador de curso, Horas dos Projeto entregue
disciplinas especificas; Objetos e Coordenagao de | profissionais
Area envolvidos
14. Curricularizacdo: Projeto de Primeiro semestre NDE Horas dos Projeto entregue
extensao profissionais
envolvidos

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PUBLICO ALVO DO CURSO

15. Implementar agGes de captacado
para o curso, em parceria com a area

Trimestralmente.

Coordenacdo de curso,
Comercial, Coordenador de

Custos da viagem
aos polos e as

-Numero de aluno
matriculados;
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Comercial e Académico de Polos Polo, Plataforma web, empresas. -Feedback dos Coordenadores
whatsapp e e-mail. de Polo e do comercial;

16. Implementar a¢des de retengao Mensalmente. Coordenacao de curso, Custos da visita -Acompanhamento do aluno;

para o curso, em parceria com a area Comercial, Coordenador de | ao polo. -Numero de

Comercial e Académico de Polos Polo, Plataforma web, trancamentos/cancelamentos
whatsapp e e-mail.

17.  Acompanhar e dar feedback sobre | Continuamente. Coordenadora de Curso, Sem custo -Planilha de controle —

as reclamacdes do curso docente de apoio, adicional. Jeniffer;
supervisora de tutoria e -Feedback dos alunos
tutor.

18. Outras necessidades especificas Segundo semestre Coordenador de curso Horas da Listas de Presenca dos

do curso: Realizar eventos pelo NAF para Coordenacao Eventos

os alunos do EAD

Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO serad avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as
respectivas areas de conhecimento.

As acdes devem ser apresentadas sempre na ultima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as

sugestoes e adequagdes necessarias ao curso.
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2. PLANO DE AGAO 2022 — CSTs EM GESTAO E NEGOCIOS: LOGISTICA, GESTAO COMERCIAL, GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS, PROCESSOS GERENCIAIS e MARKETING

DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO
RESPONSAVEL: André Luiz Freitas Guimar3es

EQUIPE: André Luiz Freitas Guimardes, Angela Maria Ribeiro, José Joaquim do Nascimento, Romaria Pinheiro da Silva, Luiz Carlos Abifadel Azeredo e Drauzio

Antonio Rezende Junior.

INTRODUGAO
O PLANO DE ACAO dos CSTs em Gestdo e Negdcios, na modalidade a distancia, adota como referencial de elaboraco as Diretrizes Curriculares Nacionais para os

Cursos e o disposto na Miss3o e Visdo da Universidade de Taubaté, sobretudo no que tange a Educacdo a Distancia. E parte do Planejamento Estratégico da EAD-
UNITAU, concebido coletivamente e reconstruido anualmente.

O Plano de Acdo, ou Plano de Melhorias, é norteado pelas dimensdes propostas neste formulario e também pela analise SWOT com a definicdo dos pontos
fortes como “fortes” para que eles nao se tornem “fracos”; as agdes que minimizem os pontos fracos; as acdes que diminuam os impactos das ameacas e as
acoes que aproveitem os beneficios das oportunidades.

O Plano de Acdo apresentado esta de acordo com o Perfil de Cargo dos Coordenadores de Cursos discutido no ano de 2020.

OBJETIVOS

- Subsidiar as a¢des do Coordenador de Curso da EAD-UNITAU no que tange o planejamento, execugao e avaliagao das a¢Ges de gestdo pedagdgica.
- Evidenciar as agoes referentes aos Cursos, a partir do detalhamento das atividades a serem realizadas no ano de 2022.

- Analisar as agGes realizadas, a partir das metas e indicadores de desempenho.

- Propiciar a reorientagao das a¢des de Coordenacgao do Curso a partir dos resultados obtidos e analisados ao longo do ano corrente.
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Como fazer (o que fazer)

Quando

Recursos Materiais
e Humanos

Percentual da Meta
obtida

Quanto Custara
Estimar horas de
trabalho ou valores
em RS

Medida de Controle
Indicador de Desempenho
e Meta — as entregas

DIMENSAO - PROJETO PEDAGOGICO

1. Adequacdo dos PPCs conforme
apontamentos das visitas do MEC / CEE.

Estd sendo revisado
por conta da
inser¢do no sistema
(MEC e CEE).

Coordenador do
curso e professores
tutores.

PPC atualizado até
JUN/2022.

Sem custo adicional.

2. Atualizar matriz segundo a nova
legislagdo (Curricularizagao Extens3o).

Inicio apds visitas do
MEC e conclusdo em
JUN/22.

Coordenador do
curso e professores
tutores.

Matriz sai de 24 disciplinas
para 20/ a partir da T3/22.
Insergdo da extensao.

Sem custo adicional.

3. Identificar as falhas do curso - Mensalmente. Coordenador do Sem custo adicional. | -Entrega Programacao
(processo de aprendizagem do aluno) curso e professores Followup.

gue remete a uma nota abaixo de 4 com tutores, sala web e - Melhora de nota nas
proposicdo de a¢des para 2021 mentor web. disciplinas.

4, Alterar os formatos das Seguir o cronograma | Coordenador do Horas do professor | T1/22.

avaliagdes em fungdo do
aproveitamento dos alunos

realizado pelo Setor
de Provas.

curso e professo res
tutores.

docente.

5. Revisar e implementar os
projetos integradores

Inclusdo dos projetos
integradores na nova
matriz que ainda
serd organizada.

Coordenador do
curso e professores
tutores.

Sem custo adicional. | A partir da T3/22.

6. Validar as salas de nivelamento
como obrigatdrio em cada curso

Seguir o cronograma
realizado para o
Setor de O.A.

Coordenador do
curso.

Sem custo adicional. | Acompanhamento do
cronograma e feedback do

aluno.

7. Implementar oficinas, aulas de
laboratérios, praticas, dentre outras no
formato obrigatério.

Seguir o cronograma
realizado para o
Setor de O.A. T3/22.

Coordenador do
curso e Setor de O.A.

Implementacao na sala
web e validagao pelo
coordenador e setor de

Contratacdo de
software de jogos e
simuladores.
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Gravacdo de videos.

O.A.
Acesso, participagao e
desempenho dos alunos.

curso: Planos de Estudo.

curso

8. Acompanhar o plantdo presencial na | Durante todo o més. | Coordenador do Sem custo adicional. | Numero de alunos
Sede. curso e professores atendidos e feedback dos
tutores. alunos.
9. Elaborar plano de trabalho para o FEV/22. Coordenador do Sem custo adicional. | Entrega do Planejamento.
NDE curso e o NDE.
10. Acompanhar a realizacao dos Mensalmente. Coordenador do Horas do docente Planilha de Controle de
componentes curriculares dos curso e professores | de apoio. Prazos.
alunos em relacdo a AC e Estagio. tutores,
Supervisores de AC e
Estagio.
11. Acompanhar a implementacao dos Mensalmente. Coordenador do Sem custo adicional. | Feedback dos alunos.
recursos de acessibilidade. curso e professores
tutores.
12. Implementar e acompanhar as - FEV/22. Coordenador de Horas do professor | - Entrega Programacao;
atividades do semipresencial. - Mensalmente. curso, docente. - Feedback dos Alunos.
coordenadores dos
cursos de gestdo e
negdcios, docentes e
tutores.
13. Outras necessidades especificas do Continuamente Coordenador de Sem custo adicional. | Feedback dos alunos.

DIMENSAO — OBJETOS

14.

Atualizar/revisar/desenvolver livros
textos.

Cronograma que
serd realizado para o

Coordenador do
curso e professores

Horas do docente
de apoio ou do

Acompanhamento do
cronograma.

Setor de O.A. tutores, conteudista.
(atualizado conteudistas e setor
continuamente) de O.A
15. Atualizar/revisar/desenvolver as Cronograma Coordenador do Custo definido pela | Acompanhamento do

salas web com conteddo SAGAH.

realizado pelo Setor
deO.A. e

curso e professores
tutores,

Coordenacgao Geral
da EaD.

cronograma;
Sala implementada dentro
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Coordenacao
(atualizado
continuamente)

conteudistas e setor
de O.A

do prazo.

16. Desenvolver novos materiais (1 + 2 Cronograma que Coordenador do Horas do docente Acompanhamento do
salas) serd realizado para o | curso e professores | de apoio ou do cronograma;

Setor de O.A. tutores, conteudista. Feedback do setor de O.A.
conteudistas e setor
de O.A

17. Avaliar (conteldo) a situacdo de Cronograma que Coordenador do Sem custo adicional. | Acompanhamento do

cada sala e livro texto. serd realizado para o | curso e setor de O.A. cronograma.
Setor de O.A.

18. Revisar conteldos gerais/ Cronograma que Coordenador do Sem custo adicional. | Acompanhamento do
atualidades desenvolvendo novas serd realizado entre | curso, Supervisdo cronograma.
estratégias de atividade (ENADE Coordenacdo Curso e | Pedagdgica e setor
2022, dentre outras). Supervisao de O.A.

Pedagdgica para o
Setor de O.A.

19. Revisar os simulados no modelo Cronograma que Coordenador do Sem custo adicional. | Acompanhamento do

ENADE 2022. serd realizado para o | curso e setor de O.A. cronograma.
Setor de O.A.

20. Revisar as avaliages elaboradas Cronograma que Coordenador do Sem custo adicional. | Acompanhamento do

pelos docentes. serd realizado para o | curso e setor de O.A. cronograma.
Setor de O.A.

21. Outras necessidades especificas: Coordenador do Horas do

(ENIC) Em andamento. curso e Coordenacdo | docente/tutor

Geral

DIMENSAO — RELACIONAMENTO COM PU

BLICO ALVO DO CURSO

22.

Implementar a¢Ges de captagao
para o curso, em parceria com a
area Comercial e Académico de
Polos

Em andamento.

Coordenador do
curso, Setor
comercial,
Coordenador de
polo, Coordenadoria
Académica.

Custos de viagem
aos polos e as
empresas.

- Aumentar n2 de alunos
matriculados;

- Feedback dos
Coordenadores de Polo e
do comercial;

- Eventos nos polos.
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23. Implementar agbes de retengao
para o curso, em parceria com a

Coordenacao de
curso, Comercial,

- Acompanhamento do
aluno;

. . .. Continuo. Sem custo adicional. | - N2 de trancamentos
area Comercial e Académico de Coordenador de R /.
cancelamentos (auséncia
Polos Polo. ..
de relatdrio - mentor)
24. Monitorar, semanalmente, a Coordenador de -Planilha de controle
interacao dos alunos pelos tutores Continuo. Curso e supervisao | Sem custo adicional. | -Feedback dos alunos
presenciais de tutoria.
Coordenador de .
Curso. docentes de -Planilha de controle -
25. Acompanhar e dar feedback sobre , ! . Jeniffer;
~ Continuo. apoio e tutores, Sem custo adicional.
as reclamacdes do curso. . -Feedback dos alunos
supervisao de
tutoria.
. - Coordenador de
26. Outras necessidades especificas do , .
Continuo. curso Adm. e de Horas do tutor NAF implantado
curso: NAF
Cont.
Avaliacao

O presente PLANO DE ACAO serd avaliado mensalmente, nas reunides de resultados, realizadas com os diferentes cursos agrupados de acordo com as respectivas

areas de conhecimento.

As acOes devem ser apresentadas sempre na uUltima versdo do respectivo PLANO, portanto incorporando a dimensdo da flexibilidade, que contempla as sugestdes e

adequacgdes necessarias ao curso.




