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INTRODUCAO

O presente Relatério trata da sistematizacdo do processo de auto-avaliacdo da
Universidade de Taubaté em 2010, elaborado pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA)
e que envolveu a participagdo de estudantes de graduacdo presencial, funcionérios e
professores. Este documento segue as instrucdes de auto-avaliacdo dada pelo Sistema
Nacional de Avaliagdo de Educacédo Superior. O Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004,
fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacdo
superior, a orientacdo da expanséao da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia
institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do aprofundamento
dos compromissos e responsabilidades sociais.

No artigo 3 do Sistema de Avaliacdo encontra-se as dimensfes de avaliagdo
importantes para a auto-avaliacdo da instituicio e o SINAES operacionaliza essas
dimensfes. Esse documento € norteado por essas orientacdes com as devidas
adequacobes a Universidade de Taubaté.

Ha dois anos, especialmente com a institucionalizagéo do Sistema de Avaliagédo
da Universidade de Taubaté, por meio da Deliberacdo CONSUNI 009/2009, a orientagéo
da administracdo superior da UNITAU aponta para construir a avaliagdo institucional
valendo-se do roteiro do SINAES que prevé dez dimensdes para a avaliagao.

Cabe ressaltar, que por se tratar de uma Autarquia Municipal, e, por situar-se no
estado de S&o Paulo, reporta-se ao Tribunal de Contas e ao Conselho Estadual de
Educacdo. Nesse sentido, a construcdo das formas de auto-avaliagdo tem procurado
associar métodos de consulta a comunidade académica (pesquisas de opinido) com
roteiros que conciliem com o roteiro proposto pelo SINAES e o relatério anual solicitado
pelo Tribunal de Contas.



DIMENSAO 1: A Miss&o e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI*).

Finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo

A Universidade de Taubaté i UNITAU é um centro formador, disseminador,
sistematizador e produtor do conhecimento, promovendo a formacdo geral do futuro
profissional, apoiados numa concepc¢do democratica que concebe a educacgéo escolar
como fAr espons gondiches pacarquedadas &g pessoas desenvolvam suas
capacidades e aprendam conteddos necessarios para construir instrumentos de
compreensdo da realidade e para participar de relagBes sociais cada vez mais amplas e
diversificadas i condi¢bes fundamentaispar a o exerc?2ci o da ci

tanto a seguinte missao:

A misséo da UNITAU ¢é a integracdo de ensino, pesquisa e extensdo universitaria, por
meio do desenvolvimento, difusdo e producgéo cientifica nas trés areas do conhecimento:

biociéncias, exatas e humanas.

A UNITAU i Universidade de Taubaté, como Instituicao pluridisciplinar, objetiva a
formacdo de quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de
dominio e cultivo do saber humano, caracterizada pela producdao intelectual alicercada no
estudo sisteméatico dos temas e problemas mais relevantes, dos pontos de vista cientifico
e cultural, a nivel regional e nacional. Na realizacdo de seus objetivos, a UNITAU i

Universidade de Taubaté propde-se:

a) Ministrar o ensino para a formac¢do de quadros destinados as atividades
profissionais e técnicas e aos trabalhos da cultura;

b) Realizar pesquisas e estimular criacbes que enriquecam o acervo de
conhecimentos nos setores da Ciéncia, das Letras e das Artes;

c) Estender & comunidade, sob forma de cursos e servigos, 0 ensino e a

pesquisa que Ihe séo inerentes.

S&80 meios para a consecucao dos objetivos da UNITAU 1 Universidade de

Taubaté:

a) A realizacdo de cursos de graduacao, extensdo e pdés-graduacdo entre

outros;
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b) A realizacdo de analises, pesquisas e quaisquer outros estudos da
realidade fisica e social;

c) A prestacdo de servigos de caréater teorico, cientifico, cultural e social a
comunidade.

Para alcancar seus objetivos, a UNITAU i Universidade de Taubaté pode celebrar
convénios com entidades nacionais, estrangeiras ou internacionais, desde que respeitada
sua autonomia. Deve ainda a UNITAU 1 Universidade de Taubaté, para o bom

desempenho de seus objetivos estatutarios:

a) Aplicar-se ao estudo da realidade brasileira, em particular de sua regiao,
em busca de solu¢cdes para os problemas relacionados com o seu
desenvolvimento econdmico, social e ambiental;

b) Incentivar a vida cultural e artistica de sua regiao e do pais como um todo;

c) Prestar assessoria aos poderes publicos e a iniciativa privada.

Contexto social e econdbmico

A Universidade de Taubaté esta sediada na cidade de Taubaté, a leste do Estado
de Sao Paulo, estrategicamente localizada numa das regibes mais privilegiadas e
cosmopolitanas do Pais, o "Vale do Paraiba", no Eixo S&o Paulo-Rio de Janeiro, a 95 km
do Litoral Norte e a 45 km de Campos do Jord&o, conhecida como a Suica Brasileira. O
conjunto dessas condigbes compde, portanto, uma paisagem onde convivem em perfeita
integracdo a natureza e o progresso. Taubaté é aclamada pela tradigdo de pioneirismo
presente na economia, na cultura, na midia falada e escrita, na arte e na educagéo,
sendo chamada por essa razdo de "Cidade Educacional por Exceléncia". Fundada no
inicio do século XVII, desde a época colonial Taubaté comecou a se expandir por ser
passagem obrigatéria entre Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro e ponto de partida
de expedi¢bes colonizadoras (entradas e bandeiras), tendo sido instalada aqui a "Casa
de Fundicdo de Ouro". Foi também centro de &rea rural, abastecedora das zonas de

mineracédo e das tropas que pelo vale transitavam.

Sua projecédo socio-econdmica aumentou na segunda metade do século XIX, em
pleno ciclo cafeeiro, que trouxe beneficios e riqueza para esta terra, até culminar como
centro industrial, pecuarista e rizicultor, além de cultural. Taubaté hoje, confirma a sua
posicdo dentro do cenério econdmico brasileiro através de um Programa bem sucedido

de expanséo industrial de porte de primeiro mundo, com perspectivas de crescimento,
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objetivando a participacdo no "Mercosul" e do crescimento da Producédo Nacional de
Automoveis. Consequientemente, a fixacdo da industria de autopecas, entre outros
segmentos diversificados, com investimentos macigos de capital estrangeiro nesta micro-

regido, que ja € notoria, proporciona um efetivo desenvolvimento.

Sao dados do municipio:

Tabela 1: Dados populacionais do municipio de Taubaté, fonte IBGE.

Area: | 655km2
Populagdo: |278.724 habitantes

Populagdo urbana: [272.712

Populacéo rural: |6.012

Total de homens: |136.785

Total de mulheres: |141.939

Fonte:IBGE 2010.

Localizado estrategicamente, a Rodovia Presidente Dutra com acesso direto a
Rodovia Carvalho Pinto e com facil acesso a Rodovia Ferndo Dias, o Parque Industrial
de Taubaté esta perto de tudo o que uma industria precisa: proximidade com 0s maiores
centros urbanos do Pais, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte, com os portos de
Sao Sebastido, Sepetiba e Santos, e com os principais aeroportos de Sdo Paulo, além
de contar com uma ampla estrutura interna, onde a natureza e a tecnologia se integram
harmoniosamente. O Municipio é servido ainda, pela Rede Ferroviaria MRS que interliga
0 Municipio com os Portos de Santos, Rio de Janeiro e Vitéria, contando atualmente com
investimentos vultosos a fim de interligar os trés maiores centros econdmicos do Pais
(Rio de Janeiro, S&do Paulo e Belo Horizonte) com o Mercosul. Tudo isso para sua

industria se instalar e se desenvolver na melhor regido do Estado de Sao Paulo.

A Universidade de Taubaté - UNITAU, além da formacdo de mé&o-de-obra
qualificada, oferece apoio laboratorial e de desenvolvimento de projetos para pequenas e
médias empresas, consiste na participacéo efetiva do planejamento moderno das Areas
de Expansao Industrial deste Municipio.

Dessa maneira a UNITAU vem satisfazendo suas propostas contidas no PDI

estabelecendo a inserc¢ao da instituicdo no contexto social e econémico da regido.



Articulacdo entre o PDI e o Projeto Pedagadgico Institucional (PPI)

A UNITAU objetiva a formagédo de quadros profissionais de nivel superior, de
pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano. Essa formacdo é
evidenciada pela producdo intelectual alicercada no estudo sistemético dos temas e
problemas mais relevantes, dos pontos de vista cientifico e cultural, em nivel regional e
nacional. A UNITAU tem forte atuacdo junto a comunidade municipal e regional,
caracterizada pelo ensino de graduacéo, de pds-graduacdo e de intensa atividade de
pesquisa e de extensdo. Nesse sentido a UNITAU vem cumprindo a articulacbes entre
desenvolvimento da instituicdo e exceléncia nas praticas pedagodgicas tanto nos cursos

presenciais quanto na educacéo a distancia.

DIMENSAO 2: A politica para o ensino (graduac&o e pds-graduac&o), a pesquisa, a
extensdo e as respectivas normas de operacionalizagcdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, para as bolsas de pesquisa,

de monitoria e demais modalidades.

A. ENSINO

A Pro-reitoria de Graduacao, em consonancia com o estabelecido no Regimento
Geral da Universidade de Taubaté - UNITAU -, tem, sob sua responsabilidade, a
supervisdo de todas as atividades relacionadas ao ensino dos 20 (vinte) Departamentos e
dos 48 (quarenta e oito) cursos presenciais, sendo 41 (quarenta e um) cursos de
graduagéo, 06 (seis) cursos de Tecnologia, 01 (um) curso Fora de Sede e 55 (cinquenta
e cinco) habilitacdes. Além dos cursos presenciais, cabe também a esta Pro-reitoria a
supervisdo dos 17 (dezessete) cursos realizados na modalidade a distancia, sendo 10
(dez) cursos de graduacdo, 04 (quatro) cursos de tecnologia e 3 (trés) de segunda
licenciatura.

No que concerne aos aspectos institucionais, esta Pro-reitoria tem desenvolvido
amplos esforcos com o0 objetivo de aprimorar as atividades do setor de Controle
Académico e de adequar as atividades académicas e as ndo-académicas que estejam
estreitamente relacionadas com a graduacdo, para sintonia com a nova realidade do
Ensino Superior.

Em 2010, desenvolveu suas atividades com a equipe interna de trabalho,
composta por 01 (uma) secretaria, 04 (quatro) auxiliares de administracdo e 03 (trés)

professores assessores.



OBJETIVO

E objetivo da Pro-reitoria de Graduacao orientar as Chefias dos Departamentos e

Diretores de Institutos no sentido de que as atividades de ensino dos cursos de

graduacdo propiciem condicbes para desenvolver aprendizagens significativas e

fundamentar a producdo de conhecimentos cientificos. Assim, sdo enfatizados os

critérios e os procedimentos que efetivamente contribuem para a atualizacdo e

dinamizacgédo dos curriculos, com vistas ao perfil do profissional/cidadao critico, atuante e

consequente, a ser formado pelos varios cursos.

Compete a Pro-reitoria de Graduacgéo:

A

A

>\

>\

>\

>\

coordenar, supervisionar e fiscalizar todas as atividades didatico-pedagdgicas da
graduacéo;

elaborar normas complementares sobre curriculos, planos dos cursos de
graduacéo, de tecnologia e sequenciais, matriculas, transferéncias, verificacdo do
rendimento escolar, assuntos correlatos;

propiciar condi¢es de reflexdo e de avaliacdo sobre o processo pedagodgico nos
cursos de graduagédo, por meio de um trabalho fundamentado e participativo com
as Chefias dos véarios Departamentos e Diretores de Institutos;

analisar as estratégias de aperfeicoamento de ac¢bes didatico-pedagodgicas
adotadas pelos departamentos e institutos, sugerindo novos procedimentos, com
a participacao de docentes e discentes;

coordenar o Controle Académico, as secretarias dos Departamentos e Institutos,
bem como a Central de Estagios;

promover selecao, lotacdo e movimentagéo do pessoal docente;

prover o estagio curricular supervisionado para fins de concluséo de curso e o
estagio de enriquecimento curricular;

viabilizar condi¢des para a efetivagdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso em
todos os Departamentos;

coordenar o programa e conceder bolsas-estagio internas junto a projetos
especificos;

incentivar e fiscalizar o exercicio das atividades esportivas internas;

desenvolver, junto a comunidade universitaria, o Projeto de Avaliacdo de

Desempenho Docente.



ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - 2010

Atividades com os Departamentos:
ENSINO DE GRADUACAO

Visando a melhoria da prestacdo dos servicos académico-universitarios e

adequando-os a nova realidade do mercado de trabalho, que requer um profissional mais
verséatil e flexivel, a Pré-reitoria de Graduacdo continua investindo no continuo
aprimoramento de todas as suas atividades. Dessa forma, empenha-se em oferecer
programas, orientar cursos, participar de atividades institucionais e administrativas.

A partir de 2008, a Proé-reitoria de Graduagdo passou a entender aula em uma
nova concepcdo. Assim, todas as atividades relacionadas a docéncia, como
Coordenacao de Trabalhos de Conclusédo, Coordenacgéo de Laboratérios, Coordenacao
de Atividades  Académico-cientifico-culturais, Coordenacdo de  Atividades
Complementares e Coordenacdo de Grupos de Estudos passaram a ser remuneradas
como aula.

Procedimentos de matricula e assessoria guanto a procedimentos internos

A assessoria técnico-pedagogica as Chefias, secretarias e professores dos
departamentos, para acompanhamento em questbes referentes a matricula,
transferéncia, estudo de curriculo, pratica desportiva, criacdo de classes
especiais, reposi¢cado de aulas, admisséo de docentes e avaliacdo do desempenho
docente; realizacdo de reunibes com professores nos Departamentos, nos
Institutos e na Pro-reitoria.

A revisdo da Deliberacdo que regulamenta a matricula nos cursos de graduac&o,
nas modalidades presencial e a distancia, e também nos cursos superiores de
tecnologia.

A revisdo da Deliberacéo que trata do rendimento escolar, nos cursos de graduacao,

nas modalidades presencial e a distancia.

MEDIDAS TOMADAS JUNTO AOS DEPARTAMENTOS E INSTITUTOS EM 2010
O trabalho conjunto e participativo com as Chefias dos Departamentos acontece
em orientagBes fundamentadas, visando a melhoria da qualidade de ensino nos cursos

de graduacédo. Assim, medidas tomadas que favoreceram o ensino foram:
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Reunides nos Departamentos

A participacdo em reunides e em atividades departamentais;

A realizacio de reunides com professores nos Departamentos e Institutos e na Pro-
reitoria;

A realizacdo de reunibes mensais com todas as Chefias de Departamento e
Diretores de Institutos, além de atendimentos individuais e/ou por area;

A participacdo nas reunibes semanais de prestagdo de contas com o Magnifico

Reitor.

Curriculos e Planos de Ensino
A acompanhamento, junto as Chefias de Departamentos, dos Curriculos
implantados, de acordo com os planos de curso e cumprimento dos Planos de
Ensino das Disciplinas, com observancia da sua sequéncia e da organizagdo dos
seus contetdos programaticos, bem como a verificagdo do seu entrosamento com
as demais disciplinas, a fim de assegurar a extensdo e a profundidade dos
conhecimentos e das experiéncias essenciais;
A observancia da sequéncia e da organizacdo dos contetdos programaticos dos
cursos, bem como a verificacdo do seu entrosamento com as demais disciplinas,
a fim de assegurar a continuidade e a verticalizagdo dos conhecimentos e das
experiéncias essenciais;

A revisdo das ementas dos cursos de graduacao.

Diretérios Académicos
A incentivo as atividades extra-classes, com a implantacdo de atividades
complementares, como eventos culturais e técnico-cientificos, viagem de estudos,
semanas dos cursos, palestras, seminarios e semanas dos departamentos, com a
colaboracédo dos D.A. e C.A.
Estagio
A atendimento e orientacio aos casos especificos referentes ao Estagio
Supervisionado;
A observacdo dos resultados da avaliagdo das atividades do Estagio Interno e
intervencéo na acdo do pessoal envolvido;
A realizacdo de reunibes de reflexdo com as Chefias de Departamento e Diretores
de Institutos, objetivando a préatica dos estégios profissionais supervisionados e a

normatizagéo das agdes ocorridas nos diversos cursos.
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Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes (ENADE)

A Orientacdo e acompanhamento dos Cursos participantes/2010: Agronomia,
Educacado Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo, Odontologia e
Servico Social.

Integracao entre teoria e prética

A orientacdo para a conducdo das reunides pedagogicas dos professores dos
cursos de graduacgdo, com vistas, tanto a integracdo dos principios e metas a
serem alcancados, quanto as condicbes de reflexdo e avaliagdo do processo
pedagogico, para enfatizar os pontos que demandam aperfeicoamento e acbes

adequadas as finalidades sociais dos cursos.

Vinculagao de Disciplinas
A estudo sobre vinculagéo de disciplinas;

A organizacdo das matérias/disciplinas afins dos diferentes cursos.

Orientacdes pedagdgicas as Chefias e Diretores

A melhoria na comunicac&o professor/aluno e no desempenho do corpo docente;

A necessidade de revisdo pedagdgica periodica;

A orientacdo para que os professores apresentem as referéncias bibliograficas das
disciplinas ao longo da primeira semana de aulas;

A providéncias pedagdgicas e encaminhamento de solicitacdes do corpo docente
para participacdo em congressos, simp0sios e outros eventos;

A realizagdo do Il SEDUNI i Semindrio de Docéncia Universitaria - importante
oportunidade de troca, partilha, ensino e aprendizado de novas estratégias
didatico-pedagdgicas, considerando os diferentes momentos e estagios desses

saberes dos professores da Unitau.

Otimizacao e uso do espaco
A estudo e implementacdo de desdobramentos de salas, turmas e outras

necessidades locais junto as Chefias dos Departamentos.

Pesquisa na Graduacéao
A incentivo aos alunos para conduzirem mais atividades de pesquisa, 0 que resultou
em maior participagdo nos Encontros de Iniciacéo Cientifica;
A providéncias pedagoégicas e encaminhamento de solicitagdes do corpo docente

para participacdo em congressos, simp0sios e outros eventos.
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Projetos Pedagoégicos

A incentivo para otimizacdo dos Projetos Pedagdgicos em funcdo das discussdes
realizadas pelo corpo docente e do modo como vé o perfil do aluno na sociedade
em mudancga;

A orientacdo para a conducdo das reunifes pedagodgicas dos professores dos
cursos de graduacdo com vistas, tanto a integracdo dos principios e metas a
serem alcancados, quanto as condi¢cBes de reflexdo e avaliagdo do processo
pedagogico, para enfatizar os pontos que requerem maior aperfeicoamento e
acles adequadas as finalidades sociais dos cursos;

A revisdes dos Projetos Pedagogicos dos cursos.

Sistema de Avaliacéo
A alteracBes no sistema de avaliagéo de disciplinas;
A acompanhamento e avaliagio das acbes determinadas pela Deliberacéo que trata

da Verificagdo do Rendimento Escolar.

TCC 1 Trabalhos de Conclusédo de Curso / TFG i Trabalho Final de Graduacéo / TGl
i Trabalho de Graduacgdao Interdisciplinar
A acompanhamento, revisdo e aprovacdo dos procedimentos dos Trabalhos de

Conclusao de Curso.

B. PESQUISA

A Pro-reitoria de Pesquisa e Pés-graduacao (PRPPG) tem como meta incentivar
as atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pelos docentes e discentes da
Universidade de Taubaté. A PRPPG organiza e regulamenta as atividades de ensino e
pesquisa por meio de pareceres da Comissdo Geral de Pesquisa e Pds-graduacéo,
composta por representantes do Lato e Stricto Sensu. Elabora planos de ensino e
pesquisa, superintende os cursos de poés-graduacdo lato sensu e stricto sensu, as
revistas cientificas e os programas de capacitacdo docente. Promove a selecdo do
pessoal e a composicdo das bancas examinadoras e propde a movimentacdo do pessoal
docente de pés-graduacdo. Em adicdo, analisa e aprova a realizacdo de pesquisas com
modelos animal, pesquisas laboratoriais e pesquisas clinicas sob a 6tica e aval dos

Comités de Etica em Pesquisa Humana e Comisséo de Etica no uso de animais.
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Nesse inicio de nova gestao, coincidente com o segundo semestre de 2010, as
atividades caracterizaram-se na busca de parcerias institucionais e convénios com

renomadas instituicdes de fomento e desenvolvimento de pesquisa.

A maioria dos projetos mencionados neste relatério receberam apoio financeiro de
agéncias de fomento, destacando-se: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq), Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo
(FAPESP) e Coordenacdo de Formacgdo de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Isto
reflete a relevancia e exceléncia dos trabalhos desenvolvidos pelos pesquisadores de

nossa instituicao.

Nossa expectativa que para o préximo relatério o nUmero de projetos cadastrados
junto aos 6rgaos publicos, que apresentardo o resumo de produtividade, seja maior em
2010. Isto deveréa ocorrer em funcdo de um novo trabalho de divulgacdo mais ostensiva
que esta sendo adotada e ainda pela necessidade do cumprimento de novas

formalidades pelos professores.

Finalmente, & importante destacar e agradecer a colaboracdo de todos os
servidores, as contribui¢cdes cientificas produzidas pelos pesquisadores e colaboradores
envolvidos durante o desenvolvimento de seus trabalhos, como na elaboracdo e
organizacao de eventos cientificos, como o Encontro de Iniciagdo Cientifica e a Mostra de
Pés-graduacdo, além das jornadas, seminarios, simpdsios e congressos promovidos pela

PRPPG e pelos programas de Stricto Sensu.

PROGRAMAS DE FOMENTO A PESQUISA

Projetos com Fomento

A PRPPG avalia e encaminha para autorizacdo do Magnifico Reitor projetos
de pesquisa de professores interessados em apoio da FAPESP (Fundagcdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sdo Paulo) e do CNPqg (Conselho Nacional de Desenvolvimento

Cientifico e Tecnolégico). Segue a relagéo das solicitagdes/2010.
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Projetos solicitados em 2010

Projeto

Coordenacéo

Agéncia
de

Fomento

Previsao

de inicio

Previsao

de término

Valor

O papel da proteina
mofogenética Ossea
2 (BMP-2) e das
derivativas de matriz
de esmalte (EMD)
na diferenciacéo
osteogénica e

dentinogénica

Bruno das
Neves

Cavalcanti

FAPESP

1/10/2010

1/10/2012

27.606,00

Estudo numerico
experimental para o
monitoramento para
monitoramento

térmico on-line em
3-D em caldeiras de
grande porte que
usam bagaco de
cana como
combustivel,
utiizando imagens
radiativas visando a
otimizacdo térmica e
controle em usinas

sucroalcooleiras

Carlos Tedfilo
Salinas
Sedano

FAPESP-
VALE

Possivel interacdo
entre a via do WNT,
a expressdo de
genes homeobox e
sua correlagdo com

fatores angiogénicos

em linhagens
celulares de
carcinoma

Marcia
Sampaio

Campos

FAPESP

1/10/2010

1/10/2012

44.798,94
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epidermoide oral

Efeitos do Perdxido | Priscila FAPESP | Julho/2010 | Junho/2012
de Hidrogénio a | Christiane

38%, bebidas de | Suzy Liporoni

baixo pH e

escovacao simulada

na rugosidade

superficial e

composicdo quimica

do compédsito e

esmalte dental

Composicao e | Valter José | FAPESP | 04/2010 04/2012 90.188,00
dindmica da | Cobo

comunidade de

Crustéceos

Decépodos do

sublitoral rochoso
em llhas do Litoral
Norte do Estado de
Séo Paulo

Bolsas de Iniciacao Cientifica

Programa Institucional de Bolsas de Iniciacédo Cientifica PIC/UNITAU

A Deliberacdo CONSEP N° 080/2010, concede bolsas de Iniciagdo Cientifica
a alunos de graduacao da UNITAU.

O programa tem como principal

objetivo

incentivar

os alunos desta

Universidade a pesquisa, de maneira integrada ao curriculo da graduacéo, possibilitando

o desenvolvimento de trabalhos cientificos de alto nivel.
Durante o ano de 2010 foram concedidas 24 bolsas modalidade PIC/UNITAU -
Vigéncia de 01/01/10 a 31/12/2010.
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Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica
PIBIC/CNPQ

O PIBIC é um programa centrado na Iniciacdo Cientifica de novos talentos,
com objetivo de incentivar a formacdo de novos pesquisadores em todas as areas do
conhecimento. E administrado diretamente pelas instituicdes, que devem respeitar as
normas emanadas do CNPq, e destina-se a alunos de graduac&o.

No ano de 2010 o CNPq aumentou a quota para 28 bolsas, na modalidade
PIBIC/CNPQ@/2010 - Vigéncia de 01/08/10 a 31/07/2011.

Bolsa Pesquisa Professor-visitante

Trata-se da Deliberagdo CONSUNI N° 050/2007, que institui a Bolsa
pesquisa destinada a Professores Visitantes, com titulacdo minima de doutor. Durante o
ano de 2010 vigoraram 14 (catorze) bolsas, iniciadas em anos anteriores, bem como foi
concedida, no inicio do ano 1 (uma) nova bolsa, sendo que, 5 (cinco) dessas bolsas

cessaram no decorrer do ano de 2010.

Diretorio dos grupos de pesquisa no Brasil

Desde 1994 a UNITAU participa, ao lado das mais respeitadas universidades
e instituicdes de pesquisa do Brasil, do DIRETORIO DOS GRUPOS DE PESQUISA NO
BRASIL, o qual registra a capacidade de pesquisa cientifica, tecnoldgica, cultural e

artistica dos 6rgaos de pesquisa.

GRUPOS DE PESQUISA CERTIFICADOS T 2010

Nome do lider

Nome do grupo de pesquisa

Data de envio

1. ||Agnes Barberio Mutagénese Ambiental 25/11/2010
Alvaro Manoel de Souza||GRADIS - Grupo de Robdética, Automagéo e
2. 11/02/2010
Soares Dinamica de Sistemas
- . Grupo de Pesquisa em Parasitologia
3. ||Ana Julia Urias Santos , 30/11/2010
Aplicada
4. ||Ana Maria Marchetti Panza ||Grupo de Pesquisa de Administracdo em|12/11/2010
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Enfermagem - GRUPADE

5. ||Antonio Faria Neto Grupo de Sistemas Produtivos - G-SISPRO {|28/04/2010
o Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em
6. ||Carlos Alberto de Oliveira o . _ 30/07/2010
Linguistica e Informatica Aplicadas
7. ||Carlos Alberto de Oliveira Ambientes Virtuais de Aprendizagem 17/11/2010
Grupo de estudos e pesquisas em Saude
8. ||Carmen Lucia Seffrin Pupio |[Mental e Psiquiatria do Vale do Paraiba -||29/11/2010
GRUSAMP
- Nucleo Interdisciplinar de Pesquisas de
9. |Cecilia Pescatore Alves o R 03/12/2010
Praxis Contemporaneas
_|INucleo de Pesquisa em Historia da
10. ||Cyro de Barros Rezende Filho| _ ) 25/11/2010
Universidade de Taubaté (NPH-UNITAU)
_ Grupo de Pesquisas em BioMarcadores
11. ||[Edson Rodrigues _ . 11/11/2010
Antarticos - BioMAntar
_ _ _ Linguistica Aplicada e Comunicagdo Social:
12. ||Eliana Vianna Brito _ L 15/11/2010
Estudos interdisciplinares
_ Grupo de Estudo Interdisciplinar em
13. |[Eliane Stevanato . 30/11/2010
Educacéo Fisica
Elisa Maria Andrade Brisola||Nucleo de Estudos e Pesquisas em Politicas
14. o o 30/11/2010
de Oliveira Sociais
15. ||[Elisabeth Ramos da Silva Cognicao e afetividade no ensino de linguas {|16/11/2010
Elvira Aparecida Simdes de . _ _
16. . Educacéo e Regionalidade 01/07/2010
Araujo
_ Grupo de Pesquisa Subjetividades e
17. ||Elzira Yoko Uyeno _ -~ . ) 01/12/2010
identificacdes: efeitos de (d)enunciagéo
Materiais  Absorvedores de Radiacéo
18. ||Evandro Luis Nohara Eletromagnética e Materiais Poliméricos e||01/12/2010
Compadsitos
Eveline Mattos Tapias|/Interacdo, linguagem e letramento do
19. o 30/11/2010
Oliveira professor
20. ||Flavio José Nery Conde Malta||Ambiente Construido 30/11/2010
21. ||Getulio Teixeira Batista Avaliacdo Ambiental em Bacias Hidrogréficas||25/11/2010
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22. ||Gregorio Lourenzo Acacio Medicina Materno-fetal UNITAU 23/11/2010
23. ||Inacio Malmonge Martin MAGTER - Magnetismo Terrestre 18/11/2010
o Relagbes Institucionais em Aglomeracdes
24. |Isabel Cristina dos Santos o 09/06/2010
Tecnologicas
Bioecologia de Anfibios do Vale do Paraiba e
25. |ITAMAR ALVES MARTINS o 14/11/2010
Serra da Mantiqueira
26. ||José Luiz Silva Lage-Margues||Pesquisa em Endodontia 06/12/2010
27. |[José Roberto Cortelli Grupo de Periodontia 24/11/2010
Grupo de ensaios néao-destrutivos (END)
28. |Jose Rubens de Camargo o . o 25/11/2010
convencionais e ndo-convencionais
29. ||[José Rui Camargo Sistemas Energéticos Ecoeficientes 29/11/2010
_ o ECOTROP - Grupo de Pesquisa e Ensino
30. |Julio Cesar Voltolini _ _ 09/11/2010
em Biologia da Conservagéo
Luiz Carlos Laureano da|[NUPES - Nucleo de Pesquisa Econémica e
31. _ 03/12/2010
Rosa Social
32. |Luiz Carlos Maciel Urologia - Unitau 13/11/2010
Luiz Fernando Costa||Grupo de Pesquisa em Epidemiologia dos
33. _ _ 13/10/2010
Nascimento Agravos na Infancia
Luiz Fernando Costa||Estudos dos Efeitos da Poluicdo na Saude
34. _ 30/11/2010
Nascimento Humana
Grupo de Estudos em Experimentacao
35. ||Marcelo dos Santos Targa ) _ 30/11/2010
Agricola e Ambiental
Marcio Joaquim Estefano de||Nucleo de Estudos em Engenharia de
36. o o _ ] 30/11/2010
Oliveira Costrucéo Civil e Meio Ambiente
Maria Angela Boccara de .
37. Saberes e Praticas em Enfermagem 27/11/2010
Paula
Maria  Aparecida  Garcia||Projetos pedagogicos para leitura e
38. _ . _ 29/11/2010
Lopes-Rossi producao de géneros discursivos
Maria Auxiliadora Prolungattil| , . , _
39. Fisiologia Ano-Retal e Motilidade Digestiva {|11/11/2010
Cesar
) N Nucleo de Estudos sobre Desenvolvimento
40. |Maria Auxiliadora Sa 02/12/2010

Humano, Envelhecimento e Género
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Maria Stella Amorim da Costa

41. Saude Feminina e Infanto Juvenil 15/11/2010
Zoliner
) Grupo de Estudos em Seguranga Alimentar -
42. |Mariko Ueno 23/11/2010
GESA
Marilsa de S& Rodrigues||Planejamento, Gestao e Desenvolvimento de
43. . _ _ _ 29/11/2010
Tadeucci Carreiras em ambito Regional.
Marilza Terezinha Soares de||[Estudos sobre a Resiliéncia no campo da
44. _ _ 01/12/2010
Souza Psicologia
45. |Mauro Castilho Goncalves Educacao Regional: Historia e Politicas 29/11/2010
_ NUPEC (Nucleo de Pesquisa e Estudos em
46. ||Moacir José dos Santos L 22/11/2010
Comunicacao)
_ Avaliacdo e diagnostico do desenvolvimento
47. ||Monica _ 03/12/2010
regional
_ GPAP - Grupo de Pesquisa em Avaliagdo
48. ||[Paulo Francisco de Castro o 20/10/2010
Psicolégica
Priscila  Christiane  Susy||Grupo de Pesquisa em Dentistica Preventiva
49. || _ _ 30/11/2010
Liporoni e Estética
_ Grupo de Estudos em Aderéncia ao
50. ||Roberto Tadeu laochite - 19/03/2010
Exercicio
_ Avaliagdo das Propriedades dos Materiais
51. ||Sigmar De Mello Rode . ] . 29/11/2010
Utilizados em Protese Dentéaria
_ o Ecossistemas Terrestres do Vale do Paraiba
52. ||Simey Thury Vieira Fisch _ _ 29/04/2010
e Litoral Norte Paulista
Solange Teresinha Ricardo|[Ensino e aprendizagem de linguas
53. _ 16/11/2010
de Castro estrangeiras e formag&o docente
_ o o Grupo Interdisciplinar de Pesquisas em
54. |Tania Cristina de Oliveira . 14/10/2010
Antropologia da Saude
_ _ _ Grupo de Atendimento a Vitima de Violéncia
55. |Valéria Holmo Batista Tuffi 01/12/2010
Sexual
BIOMAR - Grupo de Estudos de Organismos
56. |[Valter Jose Cobo » 23/11/2010
Aquaticos
57. |Vicente de Paula Prisco da||Centro de Pesquisa em Implantes, Prétese e|[24/11/2010
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Cunha Ocluséao

Virginia Mara Prospero da||[Educacdo Fisica Escolar: concepgdes e
Cunha guestbes emergentes

58. 24/11/2010

59. |[Walnei Fernandes Barbosa ||Grupo de Pesquisa em Gastroenterologia 11/11/2010

Nucleo de Estudos em Otimizacdo de

Sistemas Energéticos

60. |Wendell de Queir6z Lamas 23/11/2010

Encontro de Iniciacdo Cientifica e Mostra de Pés-graduacao

A PRPPG promoveu o XV Encontro de Iniciacdo Cientifica e a X Mostra de
Pés-graduacédo da UNITAU, nos dias 18 a 22 de outubro de 2010. O Encontro teve como
principal objetivo a divulgacdo de resultados dos trabalhos de graduacdo e péds-
graduacéo, orientados por professores pesquisadores. Foram 60 (sessenta) instituicdes
de ensino superior participando do evento e 807 (oitocentos e sete) trabalhos
selecionados, sendo 532 (quinhentos e trinta e dois) de graduacgdo, 205 (duzentos e
cinco) de pés-graduacao e 70 (setenta) de extensao.

Durante o evento também foram oferecidos 141 atividades académicas assim
discriminadas: 05 (cinco) atividades culturais, 03 (trés) conferéncias, 01 juri simulado, 30
(trinta) mini-cursos, 18 (dezoito) simposios, 18 (dezoito) mesas-redondas, 22 (vinte e
duas) palestras, 05 (cinco) oficinas, 02 (duas) plenarias, 11 (onze) seminarios, 01 (um)
lancamento de livro e 23 (vinte e trés) atividades UNITAU na Praca. As atividades supra
mencionadas foram realizadas por professores desta Universidade e de outras

instituicdes e todos os eventos foram abertos & comunidade académica.

4° Seminério sobre Etica em Pesquisa

Ocorreu no dia 20 de maio de 2010, o 4° Seminario sobre Etica em
Pesquisa da Universidade de Taubaté, com o tema A Universidade e a Pesquisa
Cientifica, com o objetivo de divulgar a importancia do Pesquisador e do Fomento na
Pesquisa. As palestras foram proferidas por alguns dos professores que capitalizaram

fomentos para a UNITAU.

21



42 Jornada Cientifica da Universidade de Taubaté

Ocorreu no dia 18 de outubro de 2010 a 42 Jornada Cientifica da
Universidade de Taubaté. O evento aconteceu no Auditério do Departamento de

Ciéncias Juridicas no periodo matutino para professores e alunos de graduacao.

Seminario de Iniciacdo Cientifica PIBIC/CNPg/UNITAU

Ocorreu no dias 31 de julho e 01 de agosto de 2010, o VI Seminério de

Iniciacdo Cientifica PIBIC/CNPq/UNITAU, como parte do processo de avaliacdo dos
resultados dos Projetos de iniciagdo cientifica, aprovados no éambito do
PIBIC/CNPg/UNITAU, para execucgédo no periodo de agosto de 2009 a julho de 2010.

Durante o V Seminério cada bolsista fez uma exposic¢ao oral de 15 minutos,
enfatizando os resultados conseguidos no seu projeto de pesquisa. Participaram todos os
atuais bolsistas PIBIC e seus respectivos professores orientadores.

Este V Seminério de Iniciagdo Cientifica integrou a Reunido Conjunta do
Comité Interno e Comité Externo do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo
Cientifica do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico i
PIBIC/CNPq.

C. EXTENSAO

A Pré-reitoria de Extensdo e Relagcdes Comunitarias promove a integracdo entre a
comunidade universitaria e a sociedade local e regional, por meio de cursos, eventos e
outras atividades culturais, bem como o intercambio no campo do ensino, da educacgéo e
da cultura. Além dessas funcdes, superintende as bibliotecas, o teatro, 0 museu, a
creche, a assisténcia judiciaria e as clinicas da Universidade, bem como incentiva a

Orquestra e o Coral universitarios.

De acordo como o Plano Nacional de Extenséo (2001, p.29-35), a Extensdo Universitéria
€ 0 processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de forma
indissociavel e viabiliza a relagédo transformadora entre a Universidade e a sociedade. O

PNE indica como objetivos da Extensdo Universitaria o que se segue:

1. Reafirmar a acdo de extensdo como um processo académico definido e efetivado em

fungéo das exigéncias da realidade;
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2. Reafirmar a Extenséo Universitaria como um processo indispensavel na formacao do
aluno, na qualificagéo do professor e no intercambio com a sociedade;
3. Assegurar a relacdo Dbidirecional entre a Universidade e a sociedade;
4. Desenvolver relacdes multi, inter e/ou transdisciplinares e/ou interprofissionais de
setores da Universidade e da sociedade;
5. Enf ati zar a utiliza-«o da tecnologia #fAdispon
qualidade da educacéo;
6. Considerar as atividades voltadas para o desenvolvimento, producdo e preservacao
cultural e artistica regional,
7. Estimular a educagédo ambiental e o desenvolvimento sustentado;
8. Valorizar as atividades interinstitucionais (consorcios, redes, parcerias) e as atividades
voltadas para o intercambio e a solidariedade internacional;
9. Priorizar as praticas voltadas para o atendimento de necessidades sociais emergentes,
como as relacionadas com as areas de educagdo, saude, habitacdo, produgdo de
alimentos, geracéo de emprego e ampliacdo de renda.

A PREX estéd a cargo da realizacdo e da supervisdo de atividades de natureza
diversa, que compreendem o fazer universitario, a prestacdo de servicos a comunidade

do entorno, 0 apoio a eventos, bem como nucleos e centros de pesquisa e as bibliotecas:

APOIO INSTITUCIONAL AS ACOES DE EXTENSAO

As acdes de extensdo da Universidade de Taubaté receberam, em 2010, apoio
institucional para a sua concretizagdo. Aos Programas e Projetos foram viabilizadas 60
bolsas a estudantes participantes, por meio de edital que estabelecia os parametros para
a concessao da bolsa PIBEx (valor da bolsa: R$ 360,00). Foram também conferidas
horas atividades a 42 docentes, dentre coordenadores e participantes dessas atividades,
totalizando 467 h/a. Houve também professores que atuaram voluntariamente nos
projetos, num total de 12 docentes.

Além disso, todas as agfes de extensado solicitantes receberam apoio institucional
no fornecimento de material grafico (itens de papelaria, banneres, faixas, cartilhas, etc),

confecgéo de CD, criagéo de arte grafica pelo SERG e transporte rodoviario.
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APOIO A PROJETOS PROVENIENTES DE FOMENTO EXTERNO

Tendo em vista que os 6rgdos de fomento e outros patrocinadores vém,
gradativamente, abrindo portas para o financiamento de atividades de extensao
universitaria, bem como o PROEXT do Ministério da Educagdo vem alocando
oportunidades para que as instituicbes publicas municipais possam participar de seus
editais, varios de nossos Projetos se submeteram aos respectivos editais e foram

contemplados com verbas para execuc¢ao, conforme seguem abaixo:

T Pr oj daboratériofide Planos diretores Participativos T Estudante Cidadé&o:
modelagem coletiva, interativa, ludica-pedagogica do espago sécio comunitario da
regigode Qui r i r i m, Taubat ®, SP. 0
Coordenadores: Prof. José Oswaldo Soares de Oliveira
Prof. Vinicius Barros Barbosa
Colaboradores : Prof. Paulo Romano Reschilian
Prof. Acécio de Toledo Netto
Prof. George Gutlich Rembrandt
PROJETO CONTEMPLADO COM FOMENTO EXTERNO: PROEXT i CULTURA,
Ministério da Educacao

T AA Hist-ria da cidade atrav®s da i mprensa:
cul tural o,i Cengdde DocunPrithcao e Pesquisa Historica
Coordenador: Prof. Mauro Castilho Gongalves
PROJETO CONTEMPLADO COM FOMENTO EXTERNO: PROEXT i CULTURA,

Ministério da Educacao

A UNITAU oferece 55 cursos de extensdao. Em 2010 realizou 16 cursos,
atendendo 512 alunos. Esses cursos de curta duracdo, podem ser desenvolvidos in
company, nas sedes da empresas e € o caminho mais rapido para se chegar ao mercado
de trabalho.

Os 23 projetos desenvolvidos junto a comunidade externa sdo nas areas de
comunicacgdo: 01; cultura: 04; educacao: 05; meio ambiente: 04; saude: 08 e trabalho: 01.

Para se pensar a Extensdo Universitaria na UNITAU deve-se levar em
consideragdo os aspectos normativos em dois ambientes: o interno e o externo. Por isso,
dos seguintes conceitos e consideracfes, que foram retirados, respectivamente, do
Estatuto da Universidade de Taubaté e do Plano Nacional de Extenséo, foi feita uma

releitura, bem como o planejamento das diretrizes que norteiam a presente gestdo 2010-
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2014. Isto foi realizado apds diagnostico intervencionista detalhado na Parte 2 desse
Relatorio, junto aos Agentes PREX.

No ambito interno, o Estatuto da Universidade define em seu artigo 37:

A Pré-reitoria de Extenséo e Relagbes Comunitérias tem como atribuicdes
promover a integracdo entre a Universidade e a comunidade local e
regional, através de cursos, eventos bem como o intercambio no campo
de ensino, da educacao e da cultura, superintender as bibliotecas, o teatro
€ 0 museu universitarios, o jornal e as revistas, a creche, a assisténcia
judiciaria e as clinicas, além de incentivar a orquestra e o coral
universitarios.

Ja no ambiente externo devemos considerar a LDB, o Plano Nacional de Extensdo e o

Férum de Pro-reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras 1

FORPROEX, que orientam e sustentam as diretrizes de extensdo nas universidades

brasileiras.

A LDB, Lei de n® 9.394/96 reafirma e detalha entre os objetivos da universidade a
extensao universitaria. Vale lembrar que a Constituicdo Federal, no seu artigo 207,

estabelece que fAas uni ver si da-deatfica,;adninestnativa e

e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerao ao principio de indissociabilidade

entre ensino, pesqguisa e extens«oo.

O Plano Nacional de Extensédo, publicado em novembro de 1999, é referéncia para a

Politica Nacional de Extensdo pactuada pelas Instituicbes Publicas de Ensino Superior,

auto

reuni das no FORPROEX, i uma enti dade vol t ada pa

politicas académicas de extensdo, comprometidas com a transformagéo social para o

pleno exercicio da cidadania e o fortalecimento da democracia; uma entidade voltada

para a articula- « 0o e defini-«o das pol 2ticas acad?® mi

Para o Plano Nacional de Extensdo, conceber e planejar Extensdo na Universidade
significa pensar em sua interacdo com o conhecimento, por meio da indissociabilidade
com o Ensino e a Pesquisa. Para que isso se efetive os principios e diretrizes conceituais

de extenséo apregoados pelo Plano Nacional de Extenséo séo:
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Impacto e transformacéao: estabelecimento de uma relacdo entre a
Universidade e outros setores da Sociedade, com vistas a uma
atuacao transformadora, voltada para os interesses e necessidades da
maioria da populacdo e implementadora de desenvolvimento regional
e de politicas publicas. Essa diretriz consolida a orientagédo para cada
acao da Extensdo Universitéria: frente & complexidade e a diversidade
da realidade, é necessério eleger as questdes mais prioritarias, com
abrangéncia suficiente para uma atuacdo que colabore efetivamente
para a mudanca social. Definida a questdo, e preciso estuda-la em
todos seus detalhes, formular solug¢des, declarar 0 compromisso

pessoal e institucional pela mudanca, e atuar;

Interacdo dialdgica: desenvolvimento de relagBes entre universidade
e setores sociais marcadas pelo didlogo, pela acdo de méao-dupla, de
troca de saberes, de superacédo do discurso da hegemonia académica
T que ainda marca uma concep¢do ultrapassada de extensao:
estender a sociedade o conhecimento acumulado pela universidade i
para uma aliangca com movimentos sociais de superagdo de

desigualdades e de excluséo;

Interdisciplinaridade: caracterizada pela interagdo de modelos e
conceitos complementares, de material analitico e de metodologias,
buscando consisténcia teérica e operacional que estruture o trabalho
dos atores do processo social e que conduza a interinstitucionalidade,
construida na interacdo e inter-relacdo de organizacdes, profissionais

€ pessoas,

Indissociabilidade ensino i pesquisa i extensdo: reafirmando a
extensdo como processo académico T justificando-lhe o adjetivo
Auni veri semgu todaagho de extensdo deverd estar vinculada
ao processo de formacdo de pessoas e de geracdo de conhecimento,
tendo o aluno como protagonista de sua formacdo técnica para
obtencdo de competéncias necessarias a atuacdo profissional, e de
sua formacao cidada 1 reconhecer-se agente da garantia de direitos e
deveres, assumindo uma visao transformadora e um compromisso. Na

aplicacdo dessa diretriz abre-se um capitulo especial, o da
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participacdo da Extensdo Universitaria na flexibilizacdo da formacgéo
discente, contribuindo para a implementacdo das diretrizes
curriculares nacionais, com reconhecimento de acdes de extenséo no

processo curricular, com atribui¢cdo de créditos académicos.

Tendo o Plano Nacional de Extensdo em tela, fica evidente que todos os sujeitos
académicos da Universidade sdo provocados e convocados a pensar na relevancia
social, econdmica, politica e ética de suas atividades, a fim de colocar em pratica essas

diretrizes.

INTERVENCAO SOCIAL

A producdo do conhecimento deve ser socializada com a sociedade com pessoas e
comunidades que dele necessitam. Cabe a Universidade a importante fungdo de
pesquisa e producdo cientifica, com relevancia ética e politica, voltadas para o
desenvolvimento da sociedade e melhoria da qualidade de vida, possibilitando
intervencgdes sociais, inovacao e transferéncia de tecnologia. Para isso, € indispenséavel e
essencial ter, necessariamente, a presenca de estudantes como aprendizes de
processos de intervencdo social e construcbes tedricas acerca da realidade em que a

Universidade esté inserida.

No Férum de Pro-reitores das Universidades Brasileiras dissemina-se o conceito de
tecnociéncia, pelo qual se entende que a produgdo cientifica gera tecnologias que
mutuamente alimentam teoria e pratica, construcdo de saberes e a sua aplicabilidade,
portanto, agfes de extensdo, voltadas a superacgdo de diferentes questfes da realidade,
podem inspirar e impulsionar a producdo tecnolégica e cientifica e, o contrario, a
tecnologia e conhecimento cientifico j& consolidados poderdo subsidiar as acgfes de

extensao.

ARTICULACAO DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO COM O ENSINO E A PESQUISA E
COM AS NECESSIDADES E DEMANDAS DO ENTORNO SOCIAL

Como mencionado no item 1.1, a Universidade de Taubaté, em consonancia com o Plano

Nacional de Extenséo, concebe e planeja Extensédo na Universidade considerando sua
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interagdo com o conhecimento, por meio da indissociabilidade com o Ensino e a

Pesquisa.

Para que isso se efetive um dos principais principios conceituais de extensao é o da
Indissociabilidade ensino i pesquisa i extensdo: reafirmando a extensdo como
processo académico i justificando-l he o adj et i vig enfiquentoda acBosde
extensao devera estar vinculada ao processo de formacao de pessoas e de geracao de
conhecimento, tendo o aluno como protagonista de sua formacéo técnica para obtencao
de competéncias necessdrias a atuacao profissional, e de sua formacdo cidada i
reconhecer-se agente da garantia de direitos e deveres, assumindo uma Visdo
transformadora e um compromisso. Na aplicacdo dessa diretriz abre-se um capitulo
especial, o da participagdo da Extensdo Universitaria na flexibilizacdo da formagéo
discente, contribuindo para a implementagéo das diretrizes curriculares nacionais, com
reconhecimento de a¢fes de extensdo no processo curricular, com atribuicdo de créditos

académicos.

A articulagdo das Atividades de Extensdo com o Ensino e a Pesquisa e com as
necessidades e demandas do entorno social fazem parte da DECLARACAO DE
MISSAO, VISAO E VALORES DA EXTENSAO DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE.

A Extens&o na Universidade de Taubaté tem como MISSAO exercer a fungéo
institucional, que articulada com ensino e pesquisa, tem na producdo, difusdo e
aplicacdo do conhecimento pela comunidade académica, uma forma de contribuir e
promover troca de saberes com a sociedade e o mercado, exercendo a sua funcao
social, técnica, cientifica, ética e politica, reafirmando a sua identidade de Universidade

publica e a sua finalidade educativa.

A Extens&o na Universidade de Taubaté norteia sua VISAO na direcdo de possibilitar
que a UNITAU, até 2014, seja reconhecida na Regido do Vale do Paraiba como uma
Universidade Publica, que exerce o seu compromisso social, articula e participa de
projetos democrético-participativos da sociedade, voltados para o desenvolvimento e
sustentabilidade econdmico-socioambiental, para a construcao e troca de saberes com

a sociedade e o mercado.

Tanto a Missdo quanto a Visdo da Extens&o na Universidade de Taubaté VALORES

sao regidas pela préatica dos seguintes valores: o Respeito as pessoas, a sua cultura
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e a sua condicdo social; o Dialogo, que propicia a troca de saberes de forma
bidirecional e democratica; a Etica, que guia uma atuacdo de forma responsavel e
transparente, de acordo com as normas e as leis; a Cooperacdao, visando a realizacao
de acbes conjuntas pautadas na educacdo para a descoberta de oportunidades de
negocios e para o desenvolvimento de tecnologias sociais; a Solidariedade, ou a
consciéncia de que somos parte de um todo e que devemos, de forma colaborativa,
articular nossos parceiros em prol do bem comum; a Curiosidade, através do estimulo a
criatividade, para a busca de solugbes e conhecimentos inovadores na resolucdo de

problemas socioecondmicos e ambientais.

PROGRAMAS E PROJETOS DE EXTENSAO

A seguir, sdo detalhados os Programas e Projetos de Extensdo da UNITAU, conforme
seus objetivos, agentes internos (docentes, discentes e pessoal técnico-administrativo) e
publico atingido, nas areas da educacdo, saude, cidadania, saude, preservagcdo do

patrimdnio cultural, trabalho, direitos humanos e tecnologia.

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA E URBANISMO

Projeto: AAgent es Cul turais: forma-«o

Patrimtnio Cultural no Vale do Para2ba Paul

Coordenadora: Profa. Maria Dolores Alves Cocco
Colaborador: Prof. Benedito Assagra Ribas de Mello
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 130
Pr oj e Labaratério de Planos diretores Participativos i Estudante Cidadao:
modelagem coletiva, interativa, lidica-pedagodgica do espag¢o sécio comunitario da
regido de Quiririm, Tawubat ®, SP. 0
Coordenadores: Prof. José Oswaldo Soares de Oliveira
Prof. Vinicius Barros Barbosa

Colaboradores : Prof. Acacio de Toledo Netto

PROJETO CONTEMPLADO COM FOMENTO EXTERNO: PROEXT 17 CULTURA,
Ministério da Educacéo

N° de Bolsistas PIBEx: 2

N° de alunos voluntarios: 3

N° de pessoas atingidas em 2010: 690
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UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE BIOLOGIA

Projeto: APrevenindo Parasitoses em Har moni

Coordenadora: Profa. Ana Julia Urias do Santos Araujo
Colaboradora: Profa. Neide Maria de Souza Abatayguara
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de alunos voluntarios: 2
Projeto: fASa*de na Educa- «00
Coordenadoras: Profa. Maria Stella Amorim da Costa Zdliner (BIO)
Profa. Rosemeire Isabel Ramos Analio (ENF)

Colaboradores: Profa. Célia Regina Goncalves e Silva (BIO)

Profa. Marcia Torniziello Bras da Silva (FST)

Prof. Nivaldo André Zéliner (ODO)

Profa. Silvia Maria Pereira Cintra (ENF)
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de alunos voluntéarios: 19 alunos da enfermagem e 12 alunos da fisioterapia, 114
alunos da medicina, 4 alunos da odontologia, 10 alunos da psicologia, 1 aluna da Pés-
graduacdo em Biologia UNITAU
N° de pessoas atingidas em 2010: 9632 pessoas por acdo direta e 24000 pessoas por

panfletagem

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE CIENCIAS AGRARIAS

Projeto: AApicultura solid8riabo
Coordenador: Profa. Dra. Lidia M.R.C. Barreto
Colaboradores: Prof. Gustavo Frederico Ribeiro Pe&o
Servidores Voluntérios: Edson Timéteo (CEA-UNITAU)
Benedito Galvdo (CEA-UNITAU)
lara Ribeiro Santos (CEPAM-UNITAU)
Adriano Barreto (TV-UNITAU)
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 40 atendimentos ao produtor no CEA; 15000

pessoas em cursos, conferéncias e eventos do CEA
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Prestacdo de Servicos: 148 andlises de prestacdo de servico; 43 andlises de pesquisa;
beneficiamento de 389 kg de cera bruta

ProjetoredidNaga uCri an-a: aprendendo com ani mai s e
Coordenadora: Profa. Adriana Moscarette Labinas

Colaboradora: Profa. Ana Maria Gimenes Correa Calil

N° de Bolsistas PIBEx: 2

N° de alunos voluntarios: 1

N° de pessoas atingidas em 2010: 274 criangas

Projeto: A UNI TAU Vi da Saud8vel 0

Coordenadora: Profa. Fabiola Figueiredo Nejar

Colaborador: Prof. Edésio Santos

N° de Bolsistas PIBEx: 6

N° de pessoas atingidas em 2010: 16 funcionarios da UNITAU

Projeto: AAnS8lise de Solos, Plantas e Sement es:{
Coordenador: Prof. Julio Cesar Raposo de Almeida

Colaborador: Prof. Carlos Moure Cicero

N° de Bolsistas PIBEx: 3

N° de alunos voluntarios: 4

N° de pessoas atingidas em 2010: 650 pessoas

Prestacdo de servigos: 1400 laudos de andlises de solos; 100 laudos de analises

foliares; 80 laudos de sementes e 300 atendimentos ao publico

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS E LETRAS

Projeto: AFigureiros de Taub ati@®emdnie,icidatlaniaogi a d
e g°neroo

Coordenador: Prof. Armindo Boll

Colaboradora: Profa. Maria Fernanda T. B. Costa

N° de Bolsistas PIBEXx: 2

N° de alunos voluntarios: 1

N° de pessoas atingidas em 2010: 12174

Projeto: AAprendendo e Ensinando L2nguas?o

Coordenadoras: Profa. Solange Teresinha Ricardo de Castro
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Profa. Vera Lucia Batalha de Siqueira Renda
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 35 alunos do Ensino Fundamental; nUmero nao
calculado de pessoas atingidas em eventos como o | SELIGA, UNITAU NA PRACA,
CUT/AVENIDA DO POVO

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE COMUNICAGCAO SOCIAL

Projeto: #fATrilhas culturais: festas no Vale do
Coordenador: Prof. Dr. José Felicio Goussain Murade
Colaboradores: Prof. Dr. Moacir José dos Santos

Prof. Luis Carlos dos Santos
N° de Bolsistas PIBEXx: 2
Projeto: NAssessoria de Comuni ca- «o par a Rec
Paraitingabo
Coordenadora: Profa. Angela da Costa Cruz Loures
Colaboradores: Luiz Egypto

Judas Tadeu Vilela

Renata Maria Monteiro

N° de Bolsistas PIBEx: 2

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE EDUCACAO FISICA

Projeto: APrograma de At-PAFSdade F2sica e Savde/«
Coordenador: Prof. Renato de Sousa Almeida
Colaboradores: Prof. Renato Rocha,
Prof. Enrique Osvaldo Cimaschi Neto
Profa. Eliane Stevanato
N° de Bolsistas PIBEXx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 4370
Projeto: fiObesidade Infantil: preven-«o e trat:
Coordenadores: Profa.Eliane Stevanato
Prof.Renato Rocha
Colaboradora: Profa. Alexandra Magna Rodrigues
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 1020
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Projeto: Al doso em A-«o00

Coordenador: Prof. Renato de Sousa Almeida

Colaboradores: Prof. Enrique Osvaldo Cimaschi Neto
Profa. Fernanda Rabelo Prazeres

N° de Bolsistas PIBEx: 6

N° de alunos voluntarios: 3

N° de pessoas atingidas em 2010: 2750

Projeto: fiAvalia-«o F2sica nas
Coordenador: Prof. Renato Rocha
Colaboradores: Profa. Eliane Stevanato;
Prof. Luiz Antonio Alcantara Cembranelli Junior
N° de Bolsistas PIBEXx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 2332
Projeto: fAEsportivo UNITAUO
Coordenador: Prof. Enrique Cismaschi Neto
Colaboradores: Prof. José Luiz Marioto
N° de Bolsistas PIBEx: 3
N° de alunos voluntarios: 3

N° de pessoas atingidas em 2010: 80 criangas

Escol

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE MATEMATICA E FISICA

Projeto: AShow da F2sicabo
Coordenador: Luis Alberto Mauricio

N° de Bolsistas PIBEXx: 2

N° de alunos voluntarios: 3

N° de pessoas atingidas em 2010: 377

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE MEDICINA

Projeto: fAAtendi mento ~ V2ti ma
Coordenadora: Profa. Valéria Holmo Batista
Colaboradores: Prof. Avelino Barbosa Junior
Profa. Claudia Aparecida Aguiar de Araujo
Marcia Maria Assis Lopes

Carlos Ferraz Batista
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Lucy Previatto
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 61 vitimas de violéncia sexual
UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE ODONTOLOGIA

Proj et o: AEduca-«o0 em Sawde Bucal o
Coordenadores: Prof. Mario Celso Peloggia
Prof. Edson T. D. Carvalho Almeida
Colaboradores: Prof. Nivaldo André Zollner
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de alunos voluntarios: 10
N° de pessoas atingidas em 2010: 2765
UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

Proj et oi SefvigdAde Apoio Pedagogico a alunos dos anos iniciais do Ensino
Fundamental em 20100
Coordenadoras: Profa. Maria Tereza de Moura

Profa. Myrian Boal Teixeira
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 4 professores do Ensino Fundamental e 85 alunos
dos anos iniciais do E.F.
Disseminacfes comprovadas: | Congresso Paulista de Extensdo Universitaria, Il
Congresso de Extensdo da Unicamp e SEMEX 2010, UNITAU

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

AiPrograma de Aten-«oiPRAIEt egral ao | dosoo
Coordenadora: Profa. Marluce A. B. Glaus Le&o
Colaboradores: Prof. Renato Rocha (Projeto Idoso em Acao)
Profa. Eliana Fatima de Almeida
N° de Bolsistas PIBEx: 6
N° de professores voluntarios: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 300
Projeto: ATravessi a: das Oficinas de Contos
Cidadani ao

Coordenadora: Profa.Tereza Elizete Goncgalves

34



Colaboradores: Sandra Memari Trava
Vanessa Pereira Candido
Edson Ferreira Magalhaes
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 197
Projeto: AUNI TAU aberta " maturidadeo
Coordenadora: Profa. Marluce A. B. Glaus Le&o
N° de docentes e profissionais voluntarios: 2
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de alunos voluntarios: 6

N° de pessoas atingidas em 2010: 400

UNIDADE GESTORA: DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

Projeto: AAssessoria ~ | mplementa-«o i@posSi stem
Muni c?2pios do Vale do Paraz2ba, Litoral Norte e

Coordenadora: Profa. Elisa Maria Andrade Brisola
Colaboradores: Prof. Leonardo Barbagallo
Profa. Maria Fernanda T. B. Costa
N° de Bolsistas PIBEx: 2
N° de alunos voluntarios: 2
N° de pessoas atingidas em 2010: 100 pessoas alcancadas pelo mapeamento
realizado no municipio de Sdo Sebastido, 100 pessoas participantes de capacitacdo e

300 pessoas envolvidas em supervisao técnica

Projeto: fAObservat: -lrado S-cio Ambienta
Coordenadora: Profa. Maria Lucia Firmino Oliveira Carvalho

Colaboradora voluntéria: Profa. Neide Maria de Souza Angelo Abatayguara

N° de alunos voluntarios: 5

N° de pessoas atingidas em 2010: 176
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D. POS-GRADUACAO

A caracteristica norteadora para 0s cursos de especializacdo é que estejam

vinculados as competéncias instaladas nos departamentos e institutos bésicos. Outras

caracteristicas objetivadas sdo: a cooperacao interdepartamental, a interdisciplinaridade e a

énfase na qualidade do trabalho final, materializada pela monografia ou equivalente.

1 P6s-graduacéo Stricto Sensu

Os cursos de Pds-graduacao Stricto Sensu séo regidos pela Resolucdo CNE/CES n° 1,

de abril de 2007. Sdo sete os programas em funcionamento, todos credenciados pela

CAPES, a saber:

a) Mestrado em Ciéncias Ambientais

b) Mestrado em Desenvolvimento Humano, Politicas e Praticas Sociais
¢) Mestrado em Engenharia Mecénica

d) Mestrado em Gestédo e Desenvolvimento Regional

e) Mestrado em Linglistica Aplicada

f) Mestrado e Doutorado em Odontologia

g) Mestrado em Planejamento e Desenvolvimento Regional

MESTRADO EM CIENCIAS AMBIENTAIS - PROFISSIONALIZANTE
Conceito 3 - Parecer N° 314/2004 - CES-CNE
Publicado no Diario Oficial da Unido, em 23 de dezembro de 2004

Coordenador: Prof. Dr. Marcelo dos Santos Targa

Alunos matriculados em 2010 35
Alunos beneficiados com Bolsa de Estudos 01
Dissertacfes defendidas em 2010 35

MESTRADO EM DESENVOLVIMENTO HUMANO, POLITICAS
E PRATICAS SOCIAIS

Conceito 3 - Portaria Mec 1045/2010

Publicado no Diario Oficial da Uniao em 19/08/2010.

Coordenador: Profa. Dra. Edna Maria Querido de Oliveira Chamon

Alunos matriculados em 2010
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Alunos beneficiados com Bolsa de Estudos

Dissertacfes defendidas em 2010

MESTRADO EM ENGENHARIA MECANICA PROFISSIONALIZANTE
Conceito 3 - Parecer N° 179/2005 - CES-CNE
Publicado no Diario Oficial da Unido em 24 de agosto de 2005.

Coordenador: Prof. Dr. Giorgio Eugenio Oscare Giacaglia

Alunos matriculados em 2010

Alunos beneficiados com Bolsa de Estudos

Dissertacfes defendidas em 2010

MESTRADO EM GESTAO E DESENVOLVIMENTO
REGIONAL PROFISSIONALIZANTE

Conceito 3 - Parecer N° 179/2005 - CES-CNE

Publicado no Diario Oficial da Unido, em 24 de agosto de 2005

Coordenador: Prof. Dr. Edson Aparecida de Aradjo Querido Oliveira

Alunos matriculados em 2010 87
Alunos beneficiados com Bolsa de Estudos -
Dissertacfes defendidas em 2010 37

Mestrado em Linguistica Aplicada - Académico

Conceito 3 - Parecer N° 314/2004 - CES-CNE

Publicado no Diario Oficial da Unido, em 23 de dezembro de 2004
Coordenadora: Profa. Dra. Maria Aparecida Garcia Lopes Rossi

Alunos matriculados em 2010

Alunos beneficiados com Bolsa de Estudos

Dissertacfes defendidas em 2010

MESTRADO EM ODONTOLOGIA - Académico
Conceito 4 - Parecer N° 179/2005 17 CES-CNE
Publicado no Diério Oficial da Unido em 24 de agosto de 2005

Coordenadora: Profa. Dra. Ana Christina Claro Neves
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Alunos matriculados em 2010

Alunos beneficiados com Bolsa de Estudos

Dissertacfes defendidas em 2010

DOUTORADO EM ODONTOLOGIA - Académico - Conceito 4
Parecer N° 0153/2006 - CES-CNE

Coordenadora: Profa. Dra. Ana Christina Claro Neves

Alunos matriculados em 2010

Alunos beneficiados com Bolsa de Estudos

Teses defendidas em 2010

2. CURSOS LATO SENSU - TURMA 2009 - ALUNOS EM CURSO EM 2010

INICIO | CURSOS Coordenadores

14/03/09 | Administracéo de Recursos Humanos co| Marisa de Moura Marques
Enfase em Desenvolvimento Organizacid

15/08/09 | Administr¢do de Recursos Humanos con| Marisa de Moura Marques
Enfase em Desenvolvimento Regional

14/03/09 | Administragdo Financeira e Auditoria (A)| Marisa de Moura Marques

15/04/09 | Administr¢do Financeira e Auditoria (B) | Marisa de Moura Marques

19/05/09 | Alfabetizacdo: diferentes linguagens Neusa Banhara

Ambrosetti

20/03/09 | Analises Clinicas Ana Julia Urias S. Araujo

04/04/09 | Assessoria, Gestdo da Comunica¢d Joédo Batista Gongalves Pin
Marketing Marcelo Tadeu dos

Pimentel

14/03/09 | Automacéao e Controle Industrial Francisco José Grandinetti

04/04/09 | Comunicagdo e Marketing Politico Leticia Maria Pinto da Coste

10/03/09 | Direito do Trabalho e Processo do Traba| Guilherme Guimaraes Felici

21/03/09 | Docéncia nos anos iniciais do ensino fun| Neusa Banhara Ambrosetti
Mental i turmas Ae B

28/03/09 | Educacao: Historia, Cultura e Sociedade| Mauro Castilho Gongalves

14/03/09 | Educacéo Fisica Escolar Roberto Tadeu laochite
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21/03/09 | Educacéo Infantil: Fundamentos e Pratici Neusa Banhara Ambrosetti
04/04/09 | Emergéncia em Enfermagem pré e intra | Eliana Fatima Nascimento
Hospitalar
06/03/09 | Enfermagem em Estomaterapia Maria Angela Boccara de Ps
04/04/09 | Enfermagem do Trabalho Carmem Lucia Sefrin Puppi
04/04/09 | Enfermagem em UTI Eliana Fatima Nascimento
07/03/09 | Engenharia Aerondutica Giorgio Eugenio 0]
Giacaglia
06/04/09 | Engenharia de Seguranca do Trabalho | Carlos Alberto Guim
Garcez
11/03/09 | Engenharia da Qualidade Seis Sigma Gr{ Alvaro Azevedo Cardoso
Belt
08/03/09 | Gestéo de Pessoas e Processos Educatii Ana Maria Gimenes Corra C
Nas Organizagbes
07/03/09 | Gestao de Processos Industriais Giorgio Eugenio O. Giacagli
17/04/09 | Gestéo Escolar para Formagéo de Delfina de Paiva Villela
Profissionais da Educacao
Administracao,
Planejamento, Inspecéo,
Supervisdo e Orientacao
Educacional para a Educacéo Basica
14/03/09 | Gestéo Estratégica de Negocios A Marisa de Moura Marques
15/08/09 | Gestéao Estratégica de Negocio B Marisa de Moura Marques
14/08/09 | Gestéo, Politicas soicias e formacéo Edna Maria Q. O. Chamon
14/03/09 | Gestao Tributaria A Marisa de Moura Marques
15/0/09 | Gestao Tributaria B Marisa de Moura Marques
26/05/09 | Implantodontia Newton Roberto Ribeiro
07/03/09 | Leitura e Producéo de Géneros Discursiy Maria Aparecida Garcia L
Rossi/
Elizabeth Ramos da Silva
07/03/09 | Lingua Inglesa: tpicos em ensino apren( Solange T. Ricardo de Cast
Gem
07/03/09 | Lingua Portuguesa: Gramatica e Uso Maria A.Garcia Lopes Ross
Elizabeth Ramos da Silva
18/04/09 | Literatura Luzimar Goulart Gouvéa
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07/03/09 | MBA i Geréncia de Logistica Integral Edson Ap. Araljo Qu
ope- Oliveira
Racoes
07/03/09 | MBA - Geréncia de Producao e Tecnolo{ Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira
07/03/09 | MBA 1 Geréncia de Recursos Humanos | Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira
07/03/09 | MBA - Geréncia Empresarial Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira
07/03/09 | MBA - Geréncia Financeira e Controladq Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira
07/03/09 | MBA i Geréncia de Tecnologia de Infornj Edson Ap. Aradjo Querido
cOes Oliveira
10/03/09 | Medicina do Trabalho Eduardo  Sandini e
Monasterio
21/01/09 | Ortodontia Gerval de Almeida
28/03/09 | Politica e Sociedade no Cyro de Barros Rezende Fil
Contemporaneo
08/09/09 | Protese Dentaria Vicente de Paula Priscg
Cunha
04/04/09 | Psicopedagogia Roseli Albino dos Santos
20/03/09 | Saude da Familia Eduardo Sandini e Elge
Lopes
Sandini
20/03/09 | Saude Publica Eduardo Sandini e Elge
Lopes
Sandini
ALUNOS CURSANDO EM 2010
CURSOS LATO SENSU INICIADOS EM 2010
INICIO CURSOS COORDENADORES
13/03/10 | Administracdo de Recursos Humanos com Marisa de Moura Marques
Enfase em Desenvolvimento Organizacion
07/08/10 | Administrcdo de Recursos Humanos com | Marisa de Moura Marques
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Enfase em Desenvolvimento Regional

13/03/10 | Administragdo Financeira e Auditoria (A) | Marisa de Moura Marques
07/08/10 | Administr¢do Financeira e Auditoria (B) Marisa de Moura Marques
26/03/10 | Andlises Clinicas Ana Julia Urias S. Araljo
30/06/10 | Apicultura Lidia Maria Careli Barreto/
Ana Pau-
La da Silva Dib
17/04/10 | Assessoria, Gestdo da Comunicacdl Jodo Batista Gongalves
Marketing Pinheiro
Marcelo Tadeu dos Reis
Pimentel
17/04/10 | Atividade Fisica e Saude no Envelhecimer Renato Souza
Almeida/Enrique Os-
Valdo Cimaschi Neto
17/04/10 | Automacéao e Controle Industrial Francisco José Grandinetti
06/03/10 | Biologia Marinha Valter José Cobo
20/03/10 | Educacéo: Histodria, Cultura e Sociedade | Mauro Castilho Gongalves
15/05/10 | Emergéncia em Enfermagem pré e intra | Eliana Fatima de Almeida
hospitalar Nascimento e Ana Lucia
de Faria
01/03/10 | Endodontia Sandra Marcia Habitante
26/03/10 | Enfermagem em Estomaterapia Maria Angela Boccara de
Paula
17/04/10 | Enfermagem do Trabalho Carmem Lucia  Sefrin
Puppio
17/03/10 | Engenharia Aeronautica Giorgio Eugenio Oscare
Giacaglia
13/03/10 | Engenharia de qualidade Lean Seis Sigmd Alvaro Azevedo Cardoso
Green Belt
25/03/10 | Engenharia de Seguranca do Trabalho Carlos Alberto Guimaréaes
Garcez
28/05/10 | Engenharia de Soldagem Milton Koiti Akyiama
27/03/10 | Gestéo de Processos Industriais Giorgio Eugenio 0.
Giacaglia
13/03/10 | Gestao Estratégica de Negdécios A Marisa de Moura Marques
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07/05/10

Gestao Estratégica de Negdcios B

Marisa de Moura Marques

20/03/10 | Gestao Tributaria A Marisa de Moura Marques

14/08/10 | Gestéo Tributaria B Marisa de Moura Marques

06/03/10 | Leitura e Producdo de Géneros Discursivo| Maria Ap. Garcia Lopes
Rossi
Elizabeth Ramos da Silva

06/03/10 | Lingua Inglesa: tépicos em ensino aprendi| Solange T. Ricardo de

gem Castro

06/03/10 | Lingua Portuguesa: Gramatica e Uso Maria A.Garcia Lopes
Rossi e
Elizabeth Ramos da Silva

08/05/10 | Linguagens Artisticas Integradas Maria  Dolores  Alves
Cocco

06/03/10 | Literatura Luzimar Goulart Gouvéa

13/03/10 | MBA T Gerencia de Recursos Humanos | Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira

13/03/10 | MBA T Geréncia Empresarial Edson Ap. Araudjo Querido
Oliveira

13/03/10 | MBA'i Geréncia Financeira e Controladorii Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira

13/03/10 | MBA'i Geréncia de Logistica Integrada e { Edson Ap. Aradjo Querido

racoes Oliveira

13/03/10 | MBA'i Geréncia de Producao e Tecnolog| Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira

13/03/10 | MBA i Geréncia de Tecnologia de Informg Edson Ap. Aradjo Querido
Oliveira

16/03/10 | Medicina do Trabalho Eduardo Sandini e Julio
Monasterio

21/07/10 | Ortodontia Gerval de Almeida

13/03/10 | Politica e Sociedade no Brasil Contempor§ Cyro de Barros Rezende
Filho

13/03/10 | Politica social e trabalho Social com famili{ Maria  Elisa ~ Andrade
Brisola

02/08/10 | Radiologia Odontolégica e Imaginologia | Monica Cristina Antoniazzi

13/03/10 | Saude Publica Eduardo Sandini e Elge
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Luz Lopes
Sandini

13/03/10 | Vigilancia Sanitaria Eduardo Sandini e Egle
Lopes Sandini

DIMENSAO 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memédria

cultural, da producéo artistica e do patrimdnio cultural.

INTRODUCAO

A Pré-reitoria Estudantil (P.R.E.) desenvolve e apdia projetos que atendam as
necessidades e aos interesses da comunidade académica, organizando planos de
assisténcia ao estudante, promovendo a integracdo discente na comunidade
universitaria, por meio de atividades de lazer, esportivas e culturais, incentivando a
criacdo e a dinamizagéo de 6rgéos estudantis, atendendo as solicitagdes de assisténcia e
orientagcdo exercendo a fiscalizagdo no ambito de suas atribuicdes.

Desta forma a Pro-reitoria Estudantil propicia meios que permitam a integracdo dos
alunos a Universidade e a sociedade. Para isso, desenvolve e apodia projetos que

atendam as necessidades e interesses da comunidade académica.

A Pro-reitoria Estudantil desenvolveu as sequintes atividades no ano de 2010.

01) ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES DE RECEPCAO DOS CALOUROS,
COIBINDO-SE O TROTE DE ACORDO COM DELIBERACAO CONSUNI N°. 53/2009

02) SISTEMA DE BOLSA DE ESTUDO SIMUBE/ 2010

Contemplados 96 (noventa e seis) alunos, pela Prefeitura Municipal de Taubaté.
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03) BOLSA ESTAGIO/2010

Foram concedidas por esta Pro-reitoria Estudantil um total de 510 (quinhentos e dez)
bolsas estdgio no ano de 2010, variando a quantidade de meses dependendo da
necessidade de cada académico.

04) BOLSA MERITO/2010
Foram concedidas 70 (setenta) bolsas por mérito, sendo 68 (sessenta e 0ito)

para graduacéo e 2 (duas) para os alunos da Escola Dr. Alfredo José Balbi.

05) BOLSA ATLETA/2010

Para incentivar nossos alunos que participam de competicdes que envolvem
atividades fisicas, foram concedidas 107 (cento e sete) bolsas atleta, sendo 27 (vinte e
sete) para alunos atletas dos cursos de graduacdo e 80 (oitenta) para os alunos da
Escola ADr. Alfredo Jos® Bal bi o.

06) BOLSA FAMILIAR/2010
A Universidade de Taubaté, para beneficiar as familias que tenham dois ou

mais membros (pai, mae, filhos ou cénjuges) estudando em qualquer um dos seus cursos

da Escola nAaDr. Al fredo Jos® Balbi o ou da

Fundamental, Médio, Profissionalizante ou Superior, concedeu 1.166 (hum mil cento e

sessenta e seis) bolsas familiar.

07) BOLSA FIDELIDADE/2010
A Universidade de Taubaté concedeu em 2010, 160 (cento e sessenta) bolsas

fidelidade, para seus cursos de Ensino Superior a todos os alunos egressos de Escola

AiDr . AllofsrRe Ba | bi 0 e da Escola do Com®rci o,

08) DEMANDA UNITAU/2010
Foram concedidas 93 (noventa e trés) Bolsas Demanda Unitau, sendo 86 (oitenta e seis)
aos alunos de graduacao e 7 (sete) da Escola Dr. Alfredo José Balbi.

09) SISTEMA DE FINANCIAMENTO ESTUDANTIL - FFIES/MEC/2010

O periodo de Aditamento do FIES do 1° semestre/2009, foi de 01/12/2008 a
31/03/20009.
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O periodo de Aditamento do FIES do 2° semestre/2009, foi de 01/07/2009 a
30/09/2009.

10) ORIENTACAO E ACOMPANHAMENTO QUANTO A DIFICULDADE SOCIO-
ECONOMICA, FINANCEIRA E PEDAGOGICA DOS ACADEMICOS EM RELACAO A
UNITAU.

Uma atividade bastante intensa foi desenvolvida nesse item atendendo cerca de

5.000 (cinco mil) alunos, ao longo de todo o ano, inclusive durante as férias escolares.

Atendimento aos académicos moradores de Sao Luiz do Paraitinga que foram vitimas da

tragédia ocorrida em janeiro de 2010, devida as fortes chuvas que inundaram a cidade.

11) PROMOGCAO DE ATIVIDADES SOCIO-CULTURAIS E ESPORTIVAS

Teve como objetivo no ano de 2010, desenvolver e colaborar em projetos
esportivos da comunidade local e regional, especialmente apoiar os Jogos Universitarios,
apoiou também projetos culturais e esportivos dos Diretérios e Centros Académicos, do
Diret6rio Central dos Estudantes, bem como as Semanas Departamentais.

12) PROGRAMA DE EMPREENDEDORISMO UNITAU/SEBRAE

Para facilitar o acesso ao mercado de trabalho de seus alunos, a Unitau por
meio da Pro-reitoria Estudantil e o Sebrae-SP estabeleceram um plano de a¢des que visa

estimular a cultura empreendedora de seus alunos e professores.

Para o atendimento do empreendedor da regido, instalou-se na Pro-reitoria
Estudantii um posto de atendimento ao empreendedor, para fornecer informacoes,
orientagbes e capacitagbes para desenvolver um negdcio novo ou aprimorar um ja

existente.

O Programa oferece cursos para 0s alunos com o objetivo de estimular o espirito
empreendedor dos alunos dos diversos cursos da graduacdo da Universidade de
Taubaté, ajudando-os a entender seu potencial e suas caracteristicas, bem como o0s

fatores-chave de sucesso de um empreendedor. Propde-se ainda a:
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A estimular o aluno a ter visdo de negdcios;

A desenvolver-lhe a capacidade de buscar melhores oportunidades;

A fornecer ao aluno capacitacdo basica para entender como concretizar sua
proposta de empreendimento;

A mostrar ao aluno as caracteristicas inerentes aos empreendedores e os fatores de
sucesso e fracasso;

A ajudar o aluno a identificar as oportunidades em sua area de formacdo e ou
atuacao;

A auxiliar o aluno a analisar a viabilidade mercadoldgica, econémica e financeira de
um empreendimento;

A estimular e ajudar o aluno a elaborar um plano de negdcios;

A incentivar a abertura de Empresa Junior;

A ministrar palestras sobre Empreendedorismo para alunos com interesse de abrir o

seu préprio negocio.

13) INCUBADORA DE EMPRESAS

Ciente da importancia de uma incubadora para o desenvolvimento do municipio,
a Pré-reitoria Estudantil inscreveu uma proposta para trazer este empreendimento para
Taubaté.

A proposta foi selecionada e recebera recursos para o seu desenvolvimento,
viabilizando sua implantagdo. A Pro-reitoria Estudantil estd empenhada a aprofundar e
detalhar o projeto para oferecer aos empreendedores um ambiente propicio para geragao

de novos negocios.

14) CENTRAL DE OPORTUNIDADES

Em 25 de outubro foi inaugurada a Central de Oportunidades, visando oferecer
aos académicos novas possibilidades. Para isso, oferece quatro frentes operacionais:
banco de vagas de estdgio e empregos; orientacdo da carreira profissional,
desenvolvimento da cultura empreendedora; e intercambio académico, cultural e
cientifico.

Espaco de atendimento exclusivo e personalizado que opera nas seguintes frentes:

1 Banco de Vagas de Estagio e Emprego
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Programa de relacionamento entre a Universidade e empresas da regido para a captagéo
de vagas de estdgio e emprego, disponibilizadas para alunos e seus responsaveis

financeiros no portal http://www.unitau.br/centraldeoportunidades

9 Orientagéo de Carreira Profissional

Programa que abrange temas relacionados a carreira e ao comportamento do estudante
frente as exigéncias do mercado de trabalho. Sdo oferecidos servicos como:

- Elaboracéo e analise de curriculo;

- Encontros de orientagdo e direcionamento de carreira;

- Cursos de capacitagdo: gramatica, inglés, oratoria e marketing pessoal,

- Simulados de entrevistas de emprego e dinamicas de grupo;

- Palestras e workshops de aperfeicoamento profissional.

1 Intercambio Cultural e Cientifico

Promocéo do intercambio entre a UNITAU e instituicbes estrangeiras, junto a comunidade
académica, por meio da divulgacdo de oportunidades e de incentivos para estudos,
estagios e pesquisas no exterior.

Além disto, o programa tem a intencdo de fomentar a cultura da cooperacao internacional

e suas potencialidades na Universidade de Taubaté.

1 Programas de Bolsas de Estudos

Atendimento Psico-pedagdgico e Programa de Atendimento aos Estudantes com
Necessidades Educacionais Especiais - PAENE

Voltado para alunos com necessidades educacionais especiais, 0 programa tem
por objetivo oferecer aos académicos 0S recursos necessarios para 0 Seu acesso,
permanéncia e sucesso na Vvivéncia universitaria, disponibilizando a infraestrutura da
Universidade de Taubaté, a fim de atender as suas necessidades especificas por meio do

atendimento psicopedagdgico, psicolégico e outros, quando necessario.

Com o intuito de promover a inclusdo social de pessoas com necessidades

educacionais especiais, garantindo o acesso ao Curso, assim como sua permanéncia e
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conclusédo, o PAENE desenvolve agfes que possibilitam o atendimento direto ao aluno,
aos Departamentos, e oferece oficinas de formacéo e sensibilizag&o.

Quanto as relagbes da UNITAU com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memoria
cultural, da producéo artistica e do patrimdnio cultural muitos trabalhos vem sendo
realizados como segue na tabela abaixo

Centro de Documentagcdo e| 9 Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-
Pesquisa Historicai CDPH administrativos

1 Aprendizagem e estagio para o estudante

i Prestacdo de servicos gratuitos a

comunidade interna e externa

Nucleo de  Preservacéo do| 1 Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-

Patriménio Cultural i NPPC administrativos

1 Aprendizagem e estagio para o estudante

1 Atendimento psicolégico para a comunidade
e instituicbes privadas e publicas mediante

pagamento de taxa

Vale destacar também que a UNITAU contribui para preservacdo do Patriménio Cultural
de Taubaté, desenvolvendo:

1 Projeto e Restauracao do Solar da Viscondessa do Tremembé - 22 fase.

1 Elaboracgéo do Projeto de Restauro da Vila Santo Aleixo

1 Elaboracao do Projeto de Restauro da Basilica de Bom Jesus de Tremembé

1 Restauro das pinturas da Estacdo Ferroviaria de Campos do Jordao.

1 Inventario Técnico do Processo de Registro da Festa de Sao Benedito de

Aparecida como Patriménio Cultural Imaterial Brasileiro.

E]

Curso de Formacgéo de Agentes Culturais
Capacitacdo de jovens para recuperacdo e restauro de imagens sacras em

parceria com a fundagdo Dom Couto e o SESI.
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DIMENSAO 4: A comunicacdo com a sociedade.

Apresentacéo

A ACOM (Assessoria de Comunicagdo) da Universidade de Taubaté é
responséavel pelo desenvolvimento de politicas de comunicagéo integrada que favoregam
a consolidacao da imagem positiva da UNITAU nas esferas local, regional, nacional e até
mesmo internacional.

Para isso, promove o relacionamento da UNITAU com seus mais diversos
publicos, como os alunos, 0s ex-alunos, os funcionarios, os professores, a sociedade e
seus formadores de opinido. Criada em 2004, ela é vinculada a Reitoria e é subdividida
em quatro nucleos: Imprensa, Propaganda, Relag6es Publicas e Webdesign.

Somos a principal referéncia da midia regional para assuntos sobre as mais
diversas areas do conhecimento. Nossos professores e pesquisadores sdo noticia
cotidianamente, concedendo entrevistas sobre suas pesquisas e expressando opinides
sobre temas como Economia, Direito, Meio Ambiente, Comportamento, Educacgéo, o que
vem ajudando a consolidar a posicdo da Universidade como a maior produtora de
conhecimento da regiéo.

O ano de 2010 foi um ano de expressiva movimentag&o para o setor de imprensa
da Universidade, devido a uma série de fatores, como a sucessdo da Reitoria, ocorrida
no dia 3 de julho, amplamente divulgado pela midia regional, a 52 edicdo do Acerte o
Passo, o 15° Encontro de Iniciacdo Cientifica e o Vestibular UNITAU 2011.

Outros fatores contribuiram para o aumento nas solicita¢cdes de imprensa, como a
realizacdo do 2° Encontro de Geografia em S&o Luiz do Paraitinga, no intuito de discutir a
reconstrucao da cidade, apds as fortes chuvas que abalaram o municipio; a integracdo da
Universidade a Rede Nacional de Pesquisadores e da Cadeia Produtiva do Pdlen
Apicola, a Renapolen, a restauracdo do Solar da Viscondessa do Tremembé e a
promocao da 12 Semana de Literatura Infanto-Juvenil, Games e Artes (Seliga) e do 1°
Encontro de Literatura e de Estudos Multiculturais (ELEM).

Para garantir essa efetiva parceria de trabalho, em que o nome da UNITAU
passou a ser divulgado de forma constante e positiva nos principais veiculos de
comunicagdo regionais, nossa equipe mantém um trabalho regular, calcado em sete

pilares:

a) Atendimento a imprensa: com trabalho diario de atendimento a jornalistas de toda a

regido e, em alguns casos, de outras localidades do Pais.
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b) Producéo e envio de releases: com a divulgacao diaria de textos que ressaltam as
acdes e os projetos cientificos e de extensdo da UNITAU. Em 2010, foram produzidos
296 textos de releases.

c) Controle do fluxo de informacdes: com controle diario de todas as noticias que
foram publicadas a respeito da UNITAU na midia (Clipping), além do controle do
atendimento a jornalistas feito via telefone e e-mail, com vistas, principalmente, nas

informacfes que possam ser divulgados por jornalistas.

d) Follow up: para manter um canal efetivo de contato com editores, produtores e chefes
de redacao de veiculos de imprensa da regido, reforcando a divulgacéo ja feita por meio

dos releases.

e) Producéo de press kits e coletivas de imprensa: como forma de sustentar acfes de
divulgacdo mais focadas em eventos de grande porte. Em 2010, foram preparados um
total de seis (06) press kits alusivos a eventos de grande porte da Universidade de
Taubaté: reabertura do Solar da Viscondessa do Tremembé, Posse do Novo Reitor, 52
edicdo do Acerte o Passo, Seliga e ELEM, Enic e Vestibular UNITAU 2011.

f) Producéao editorial dirigida: com a elaboracao regular dos jornais UnitauVest, InfoSav
e do boletim informativo Fique por Dentro, além de eventuais newsletters e a producao de
materiais ndo regulares para divulgacdo externa e interna da UNITAU junto a diferentes

publicos.

g) Cobertura de eventos: com o objetivo de abastecer um acervo fotografico proprio,
além de ampliar a divulgacdo por meio de releases pOs-evento, com a elaboracdo de
textos que mostrem o0s aspectos positivos de uma acdo promovida pela UNITAU. Em
2010, fechamos o0 ano com 272 coberturas fotograficas, que resultaram num acervo de
696 imagens, que estdo, hoje, armazenadas e catalogadas. Alguns numeros que
comprovam o reconhecimento que a imprensa regional credita a UNITAU:

Ainda no que diz respeito ao relacionamento com o publico externo, a ACOM produziu as

seguintes publicacdes editoriais dirigidas impressas e digitais:

- Jornal UnitauVest: 5 edicdes, totalizando 34 mil exemplares, tendo como publico-alvo

os vestibulandos;
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- Infosav +: 22 edi¢cdes T 2 mil exemplares por edi¢do, tendo como publico-alvo os

vestibulandos.

-Bl og AAcabe ¢ o mFomm fdrétduzidas @9 matérias (posts), de marco a

dezembro de 2010, que geraram 45 comentarios de leitores.

-Twi ttevsefavw m pierdmenta de microblog e rede de relacionamentos,
especialmente voltada a comunicagdo com o publico vestibulando e com formadores de

opinido.

- Site institucional T Segundo o Google Analitics, o site www.unitau.br, principal canal
de comunicagdo com os publicos de interesse da universidade, em 2010, obteve
1.812.190 acessos. Foram visitadas 4.538.786 paginas, com uma média de 2,5 paginas
por visitante. A média de tempo em que cada usuario permaneceu navegando no site foi
de 2,09 minutos. No ano de 2010, o site institucional recebeu 50,81 % de visitas de novos

usuarios™.

- Novos sites: quatro novos sites i EAD, P0Os-graduacgdo, Vestibular e SAV i foram
criados em 2010, o que gerou demandas de criacdo, desenvolvimento, alimentacéo de

conteudo e atualizacdes constantes.

- Hotsites: funciona como um site comum, mas, normalmente, € menor, mais objetivo e
fica no ar por um periodo de tempo determinado. Em 2010, foram criados 13 hotsites,
contendo a seguinte estrutura: apresentacdo, programacao, inscricdo on-line, certificados
digitais e banco de fotos virtuais no pés-evento. Além disso, todos os hotsites tiveram
banner de destaque na homepage.
- E-mail marketing: Foram desenvolvidos 200 e-mails marketing para divulgacdo
de eventos, programas e campanhas da universidade.
- Publicacbes digitais: Em 2010, a ACOM desenvolveu CD-Roms do Catalogo
Geral e do Sepla.

- Atendimento ao usuario do site: o e-mail webmaster@unitau.br recebeu 3.420

mensagens sobre os mais variados tipos de solicitagbes e questionamentos.
- Eventos: foram realizados 46 eventos com publicos diversos, incluindo
cerimdnias de Colacdo de Grau. A ACOM participou da organizagdo e do

planejamento dos eventos, orientagdo ou conducdo da solenidade como
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cerimonialista e/ou com mestre-de-cerimonias, além da elaboracéo e da revisdo

de roteiros de cerimoniais.

CAMPANHAS PUBLICITARIAS

Sao o conjunto de pecas e acdes publicitarias ou promocionais executadas por
um determinado tempo e direcionadas a um determinado publico de interesse. As

campanhas publicitarias desenvolvidas em 2010 foram:

P6s-graduacgéo 2010

Colégio UNITAU 2010

SAV'i Servigo de Atendimento ao Vestibulando

EAD i Educacgéo a Distancia i Processo Seletivo Continuo
Acerte 0 Passo i 52 edicdo

Vestibular UNITAU 2011

Pés-graduacgéo 2011

MIDIA

© N o 00k~ whPE

A Universidade de Taubaté investiu, no ano de 2010, aproximadamente R$ 815 mil na
compra de espacos publicitarios nos diversos veiculos de comunicacdo que atendem aos
diferentes publicos de interesse da Institui¢&o.

O planejamento de midia e a compra de espacos sdo feitos por uma agéncia licitada i
Regional Propaganda e Marketing. A ACOM faz o acompanhamento e o controle da

verba para determinacdo dos melhores veiculos, formatos e volumes para as agoes.

Ouvidoria*.

A Ouvidoria € um 6rgéo de servico de natureza mediadora, sem carater administrativo,
executivo, deliberativo ou decisoério, que tem por finalidade principal aprimorar os canais
de comunicagdo da administracdo universitaria com as comunidades interna e externa,
visando ao aperfeicoamento dos servicos prestados pela Instituicdo, o qual foi instituido
pela Administracdo Superior da Universidade de Taubaté, por meio da Deliberacéo
Consuni N° 036/2006, de 30 de nhovembro de 2006.
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Em 23 de marco de 2009, o Nucleo de Relagbes Publicas da Assessoria de

Comunicagao da UNITAU assumiu as fun¢des da Ouvidoria, contando com o trabalho de

uma Ouvidora e de uma Assistente.

Ouvidoria

Corpo Técnico-administrativo

Técnico/Docente Funcéo Qualificacéo
Graduacdo em Comunicacgéo
Edwiges Izaura de Moraes Ouvidora Social - RelagBes Publicas

UNITAU/2005

Silvia Pereira da Silva Cardoso

Assistente da
Ouvidoria

Graduagao em Servigo Social
UNITAU/1996

Pds-graduacdo em Recursos
Humanos

UNITAU/1998

O atendimento publico ocorre de segunda-feira a sexta-feira, das 8 as12 horas e das 14

as 18 horas e, excepcionalmente, em horéarios pré-agendados. Coloca a disposi¢do de

Seus usuarios os seguintes canais de acesso:

i
i

i

e-mail: ouvidoria@unitau.br;
telefone: (12) 3635-3374;

atendimento pessoal: na sala da Ouvidoria, instalada na Assessoria de

Comunicacao, Rua Quatro de Margo, 432;

correio tradicional: envio de carta enderecada para Ouvidoria i Rua Quatro
de Marco, 432, Centro, CEP: 12020-270, Taubaté SP;

formulario eletrdnico: acesso pela pagina da Universidade

http://www.unitau.br/universidade/reitoria/ouvidoria
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S&do condicbes para acesso:

i

u
u
i
u

identificacdo do manifestante;

enderecamento completo;

meios de contato (telefone, fax, e-mail);

informacgdes sobre o fato pertinente & manifestacéo e sua provavel autoria;

data e assinatura do manifestante.

Séo atribuicdes do Ouvidor:

i

receber, examinar e encaminhar reclamacfes, sugestdes, denlncias e
elogios, referentes aos procedimentos dos administradores, dos servidores
em geral e dos demais segmentos da comunidade universitaria;
acompanhar as providéncias solicitadas as unidades pertinentes,
informando os resultados aos interessados, garantindo-lhes orientacgéo,
informacéo e resposta;

identificar e interpretar o grau de satisfacdo dos usuarios, com relagdo aos
servicos publicos prestados;

propor solucdes e oferecer recomendagdes as instancias académicas e
administrativas, quando julgar necessérias, visando a melhoria dos
servicos prestados, com relagdo as manifestacdes recebidas;

realizar, no ambito de suas competéncias, acbes para apurar a
procedéncia das reclamacbes e denlncias, assim como eventuais
responsabilidades, com vistas a necessidade ocasional de instauracao de
sindicancias e procedimentos administrativos pertinentes;

requisitar fundamentadamente, e exclusivamente quando cabiveis, por
meio formal, documentos e informacdes junto aos 6rgados e unidades da
Universidade;

apurar a veracidade da fundamentacdo apresentada e buscar a solucdo
adequada;

resguardar e zelar pelo sigilo das manifestacbes recebidas, salvo nos
casos em que sua identificacdo junto aos 6rgdos da Universidade seja
indispensavel para a solu¢gdo do problema e para o atendimento do

interessado, com sua aquiescéncia.

Em 2010, foram registradas 313 ocorréncias na Ouvidoria. Como ja havia

acontecido em 2009, nota-se que houve significativa redugcdo, como pode ser verificado

na Figura 1. Isso porque, desde que a Ouvidoria ficou sob a responsabilidade do Nucleo
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de RelagBes Publicas, ndo foram cadastradas e contabilizadas manifestacbes de
mensagens do tipo: Spam, mercadoldgicos, correspondéncias de pagina do Judiciério, do

Conselho Estadual de Educacgéo, comunicados internos, convites, dentre outros.

Outro critério que sofreu modificacbes se refere as respostas enviadas pelas
unidades as ocorréncias, que anteriormente eram contabilizadas individualmente e agora
sdo consideradas como partes de um Unico processo.

Fig. 1- Anual

Manifestactes

091

Lo Tad
o000

—e 313

2006/2007 2008 2009 2010

Na Figura 2 - Numeros, més a més de 2010. Os meses de maior demanda foram margo e
dezembro.

2010

46

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

St

Fig. 2 - Ocorréncias més a més

Em todos 0s meses, percebe-se que 0 maior nimero de ocorréncias é originario
de alunos, seguido do publico externo.
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2010

SET ouTt NOV DEZ

—e— Aluno

—=— Publico externo
Funcionario
Professor

Fig. 37 Ocorréncias por publico

O maior percentual de ocorréncias em 2010 foi encaminhado por alunos (64%);

seguido por publico externo (25%); funcionarios (10%) e professores (1%), que

representam o menor nimero nas manifestacoes.

25%

10%
1%-

64%

2010

@ Aluno

B Professor
O Funcionario
O Publico externo

Fig. 4 - Percentual de ocorréncias

E possivel, verificar também, que, de acordo com a Figura 5, a maioria das

ocorréncias é do tipo: reclamacdes, seguida de solicitagdes.

1%

2010

18%

17%

O Elogio

B Orientacao
O Solicitagao
O Reclamacéao
B Sugestao

O Outra

Fig. 5- Tipos de ocorréncias

A maior parte das ocorréncias foi encaminhada a Ouvidoria por e-mail (77%),

sendo que os formularios eletrénicos foram considerados como e-mail, uma vez que 0s
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encaminhamentos e as respostas sdo enviados por esse meio. Em 2010 houve
consideravel aumento das ocorréncias do tipo presencial, 19% (atendimento pessoal),
gue em 2009 havia sido apenas 1%, e 4% se deu via telefone.

2010
0,
19% O Email
4% B Telefone
O Presencial
77%

Fig. 6 - Forma de contato

A Ouvidoria, quanto aos procedimentos, recebe as ocorréncias, encaminha ao
setor responsavel para ciéncia, analise, averiguacdo e providéncias para solugcdo. Em
alguns casos, a Ouvidoria responde as ocorréncias diretamente ao manifestante, sem a
necessidade de encaminhar a outra unidade (duvidas do vestibular, EAD, localizacéo de
prédios, valores de cursos, horario de atendimento e outras demandas de mesmas
caracteristicas de diferentes setores). Mas o0 maior volume das respostas €
obrigatoriamente oriundo do setor que gerou a ocorréncia. As respostas devem
necessariamente tramitar pela Ouvidoria para que 0s arquivos sejam atualizados e o
processo encerrado.

A Figura 7 mostra o nimero de ocorréncias por setor, bem como a quantidade de
respostas enviadas a Ouvidoria com relagdo as ocorréncias. Esses numeros
desconsideram as categorias elogios e sugestfes, que ndo demandam resposta, como
as reclamacdes, as solicitacdes, as orienta¢des e outros. Provavelmente, existem setores
que tenham respondido as ocorréncias diretamente ao manifestante, sem ter
encaminhado coOpia da resposta a Ouvidoria, apesar de esta ser solicitada no
encaminhamento. Neste caso h4 pendéncia, ndo se podendo considerar o processo

como concluido.
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Fig. 7 - Encaminhamentos

As figuras abaixo informam, por setor, quais foram os encaminhamentos e suas
respectivas respostas. A Ouvidoria responde as orientagfes que, autonomamente, sem
ferir qualquer legislacdo ou conduta formal, é capaz de fazé-lo. A Proé-reitoria de
Graduacgédo engloba os setores: Coordenadoria de Controle Académico e Central de

Estagio.

Administragédo Superior

40

36
31 3131
30 A 24 O RESPOSTA
B TOTAL
20 14 16 17 17
11 10 8
00 r—.
O '_- T T T T T T I—. T

Reitoria Vice PRA PRE PREX PREF PRG PRPPG Ouvidoria
reitoria

Fig. 8 17 Administracdo Superior

O Instituto Basico é a unidade educacional da Universidade que administra e
coordena as funcdes de ensino e pesquisa correspondentes as disciplinas basicas dos
cursos dos Departamentos pertencentes & mesma grande area do conhecimento:
Biociéncias, Exatas e Humanas. E como setores também séo requisitados, pois além de
suas funcbes de comandar os Institutos, as Diretorias ainda respondem
administrativamente pelas chefias dos Departamentos de Biologia, Matematica e Fisica e

Pedagogia, respectivamente.
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O Instituto com maior nimero de ocorréncias foi o IBB, com um nivel excelente de

respostas. Os outros dois Institutos nao receberam manifestacées em 2010.

Institutos

3,5
3 4
2,5 1
2
1,5 A
1 4
0,5 4

O Respostas
W\ Total

IBB IBE IBH

Fig. 9- Institutos

Os Departamentos sao as unidades educacionais basicas da Universidade de

Taubaté. Dentre os Departamentos, o de Ciéncias Agrarias e Ciéncias Juridicas, seguido

do ECA, sdo 0s que mais tiveram ocorréncias. Vale ressaltar que o Departamento de

Engenharia Civil, de Ciéncias Agrarias e o de Engenharia Mecéanica sao 0s que acusam 0

menor nimero de respostas dadas em relagéo ao numero de ocorréncias encaminhadas.

A Figura 10 se refere a situacao dos departamentos no ano de 2010.

Departamentos

Arquitetura

@ Respostas
@ Total

S 2 2

N
N
N
N

N
Medicina I
s

Pedagogia
Psicologia

o
o
o
o

Biologia
Ciéncias
Agrérias
Ciéncias
Juridicas
Ciéncias
Sociais e
Letras
Comunicagao
Social
Economia,
contabilidade
eadm
Educagédo | ©
Fisica
Enfermagem
Engenharia
civil
Engenharia
elétrica
Engenharia
mecanica
Fisioterapia
Informética
Matematicae | ©
fisica
Odontologia
Servico | ©
Social

Fig. 10 - Departamentos

As Fundacgdes sao entes juridicos de direito privado, sem fins lucrativos, dotadas

de patrimbnio préprio e de autonomia administrativa e financeira. Salienta-se que a

FUNCABES foi a fundagdo com o maior niumero de ocorréncias. Isto se deve a natureza

de seus servicos, que sdo voltados especificamente aos servidores ativos e inativos.
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Fig.11 - Fundagdes

Outros setores da Universidade de Taubaté também tém demanda de
atendimento, conforme figura 12. Dentre eles a Copesa, o SIBi e a ACOM foram os de

maior demanda.

Outros
16 15
14
12
10 4 9
8
8 O Respostas
6
6 - 5 5 5 B Total
4 4 4
4 4 3 3
2 2
2 1 11
0
SANTANDER ACOM EAD PROCURADORIA OUTROS Colégio UNITAU  Central de Estégio SBI COPESA

Fig. 12- Outros

A figura 13, abaixo, mostra o perfil das demandas por tipo de ocorréncia e por
categorias de assunto. A mai or preval 8pcia ®
referentes a matricula, ao histérico escolar, a transferéncia, diploma, entrega de
documentacdo, dificuldades nas secretarias e prevalecem as reclamacdes. Os assuntos
Afi nanceiros?o engl obam acordos, bol sas, aumen
pagamentos de taxas, entre outros. Percebe-se que, nesta categoria, a maior prevaléncia

€ de orientagdes. Oitemfi at e n d itemenante oonsideravel de manifestacoes.
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Fig. 517 Assuntos por tipo de ocorréncia

A figura 14 mostra os assuntos classificados por publico, indica que os alunos sao

os principais manifestantes. Neste gréafico percebe-se consideravel demanda de publico

externo.
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Fig. 67 Assuntos por publico

7

Com relagédo a rotina da Ouvidoria, € importante destacar que a escolha da unidade

administrativa a que sera destinada uma manifestacéo € determinada pelo assunto nela

abordado.

Com relagéo ao posicionamento da Ouvidoria junto as unidades administrativas,

seria interessante a criagdo de uma campanha de valorizacdo deste canal de

comunicacgdo junto a administracdo e a comunidade académica, com especial atengéo

para a necessidade do atendimento das manifestagcbes enviadas pela Ouvidoria dentro

dos parametros estabelecidos pela Deliberacdo CONSUNI N° 036/2006.
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RELACOES COMUNITARIAS

Eixo Estratégico: por um lado, os Programas e Projetos de Extensao tém por funcéo
apoiar os grupos e comunidades envolvidos para que possam ter subsidios para
realizarem sua autoandlise e, consequentemente, sua autogestéo, estimulando o trabalho
em rede e colaborativo. Por outro lado, é inerente a fungcdo publica da UNITAU o
atendimento a demanda da comunidade por qualquer setor desde que possivel. De
qualquer forma, fica inerente nesta estratégia a funcdo social da Universidade de
Taubaté, o que contribuira para consolidacdo da imagem e conceito institucionais
positivos. Também se reconhece nesta diretriz a comunidade como portadora de saberes
que podem e devem ser trocados com a Universidade, evitando vé-la como depositaria

de conhecimento. Busca-se o saber compartilhado.

Eixo Operacional:

a Programas e Projetos: a Pro-reitoria Extensao criara/organizara
Programas aos quais estardo vinculados projetos comunitarios de
interesses para a UNITAU. Os projetos deverdao agregar valor a imagem
institucional da Universidade, por meio da visibilidade publica e da sua
relevancia social. Trata-se de trabalho, organizado pela Pré-reitoria de
Extensdo, que deve ocorrer em todas as unidades da universidade por
iniciativa de docentes, discentes e demais colaboradores que se mobilizam
e se organizam para atender determinada demanda social. Os projetos
deverdo ter énfase nas questdes sociais, nos processos de Inovacéao, de
Desenvolvimento Sustentavel e Justica Social. Pretende-se com essa
diretriz evitar os projetos pessoais que enriquecem o curriculo do docente,
mas que pouco ou nada agregam valor a Universidade ou contribuem para

o desenvolvimento social.

ENTRE AS ACOES SERAO PRIORIZADOS TEMAS COMO:

U Programa de apoio e desenvolvimento comunitario, em especial aqueles
grupos que se encontram em risco social;

i Educacdo  Popular, Inclusdo  Digital, Formagdo cidadda e
Empreendedorismo Social;

i Promocédo a Saude, em especial a Saude Coletiva;
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Apoio a criangas, adolescentes, jovens, adultos e terceira idade;
Desenvolvimento Sustentavel e Responsabilidade Socioambiental;
Direitos Humanos e relacdes de Género e Raca;

[t B e B e R

Projeto Voluntariado (para professores e funcionarios)

Acdes: demandas pontuais que ndo se consolidam em processos, mas que sao
importantes & UNITAU delas participar. S0 campanhas, eventos e causas sociais nos

quais a Universidade é chamada a participacéo.

Eixo Administrativo Financeiro:

U recursos Humanos: professores com horas aula atribuidas pelas Pro-
reitorias de Extensdo e RelagBes Comunitérias, de Pesquisa e POs-
graduagdo e Estudantil; Professores integrantes de Projetos e
participantes da Prestacdo de Servicos com vinculos a FAPETI ou a
EPTS;

U recursos Técnicos: Infraestrutura da UNITAU, podendo ser incrementada
com equipamentos para desenvolvimento dos projetos/ prestacdo de
Servigos.

U recursos Financeiros: Existem 3 possibilidades de provimento financeiro
i Dotagdo da Pro-reitoria de Extensdo e Relagcdes Comunitérias; Convénio
de Cooperacdo com repasse de recursos pela instituicdo parceira;
Captacdo de recursos junto a instituicdes publicas e privadas e 6rgaos de

fomento e do governo.

RELACOES COM O MERCADO

Eixo Estratégico:

Por um lado, as instituicbes publicas e privadas possuem determinadas
necessidades/demandas que, muitas vezes, a Universidade tem condicbes de
atender/absorver. Por outro lado, o aluno, ao concluir o seu curso, vai para o mercado de
trabalho. Nessas duas perspectivas fica evidente a necessidade da UNITAU acompanhar
o desenvolvimento do mercado e da sociedade do Vale do Paraiba, oferecendo
contribuicbes, estabelecendo relagbes proximas a fim de se estabelecer a troca de
saberes, de tecnologias e recursos. O trabalho de docentes ou pesquisadores é

potencializado quando a pratica extensionista é articulada e organizada em cursos e
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programas, pois contribui para compatrtilhar as inquietudes, experiéncias e expectativas,
qualificando o trabalho académico e permitindo manter os vinculos com o contexto em

gue séo gerados.

Eixo Operacional:

0] Atendimento a demanda por meio da prestacao de servigcos, de assessoria
ou consultoria, do desenvolvimento de projetos e pesquisas e da oferta de
Cursos.

a Monitoramento do mercado possibilitando a insergéo profissional do aluno
egresso da UNITAU, com o desenvolvimento de projetos voltados para:

U Acompanhamento de Egresso;

U Incubadora de empresas (Parque Tecnologico, Empresa
Janior);

U Inclusdo Produtiva;

U Loja UNITAU.

Eixo Administrativo Financeiro:

0] Recursos Humanos: professores com horas aula atribuidas pelas Pro-
reitorias de Extensdo e Rela¢cdes Comunitarias, Estudantil e de Pesquisa e
Pés-graduacdo; Professores integrantes de Projetos e participantes da
Prestacéo de Servigos com vinculos a FAPETI ou a EPTS;

u Recursos Técnicos: Infraestrutura da UNITAU, podendo ser incrementada
com equipamentos para desenvolvimento dos projetos/ prestacdo de
servigos.

u Recursos Financeiros: Existem 3 possibilidades de provimento financeiro 1
Dotacédo da Pro-reitoria de Extensédo e Relagbes Comunitarias; Convénio de
Cooperacao com repasse de recursos pela instituicdo parceira; Captacdo de
recursos junto a instituicdes publicas e privadas e 6rgado de fomento e do

governo.
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PRODUCAO E INCENTIVO A PRATICA CULTURAL E ESPORTIVA
Eixo Estratégico:

A dimensao cultural esta presente nas diferentes formas de se relacionar e agir e
nas diversas instancias como a de producdo e consumo, na diversidade das demandas
sociais, nas esferas de participagdo da sociedade e nas questdes de Estado. Vale
destacar o aspecto em que cultura na forma de arte e ciéncia se torna mercadoria
colocada ao consumo. A Universidade de Taubaté, sempre que possivel, garantird o
acesso aos bens culturais de sua comunidade académica, garantindo, também, a

insercao social daqueles fora do foco de mercado.

Concretamente, a Universidade de Taubaté possibilitard e/ou colocara em foco a
cultura local e regional como fatores fundantes da identidade do homem valeparaibano e,

porque ndo, da identidade da prépria Universidade.

Um outro aspecto importante a ser incentivado na UNITAU é a pratica de esportes,
visando melhoria na condigéo fisica e na qualidade de vida da comunidade interna e

externa.

Eixo Operacional:

U Incentivo a Producdo Cultural e ao Protagonismo Social da
Comunidade Interna, despertando talentos artisticos de alunos,
professores e funcionarios ou mesmo valorizando os ja existentes. Busca-
se ainda engajar a Comunidade Interna da UNITAU, de forma voluntaria,
em Projetos e Agbes de Cunho de Responsabilidade Socioambiental e de
atendimento a parcela da populacdo ou de instituicbes assistenciais.

U Intercambio Cultural: Participacdo de Programas nos quais alunos,
professores e/ou funcionarios participem de programa de intercambio
cultural, técnico e cientifico com instituicbes publicas ou privadas,
nacionais ou internacionais. No caso de intercambios interinstitucionais
para fins de estudos deverdo ser observados os aspectos legais, as
normas da UNITAU e a disponibilidade de vagas.

A UNITAU poderé receber intercambistas do Rotary e de outras entidades
com a finalidade de enriqguecimento cultural-convivio com a Lingua

Portuguesa na categoria de ouvinte, bastando para tal o pedido da
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i

i

instituicdo e a autorizacdo do colégio, departamento ou coordenacédo de
curso, sem que isto se caracterize vinculo pedagdgico ou legal e sem o
desembolso de recurso financeiro de nenhuma das partes.

Promocdo de Atividades e de Apresentacdes Artistico-Culturais,
mediante a parceria com o Governo, instituicdes publicas e privadas ou de
iniciativa da FUNAC 1 Fundacdo de Arte e Cultura para oferecer
informacéo, lazer e entretenimento as comunidades interna e externa.
Incentivo a pratica de esportes e busca por vida saudavel priorizando
programas de incentivo ao esporte, de alimentacdo saudavel, de
prevencdo e combate as drogas licitas e ilicitas, por meio de cursos,
campanhas, orientagdes e oferta de atividades fisicas.

Aplicagdo do Marketing Cultural e Esportivo com a inser¢gdo da marca
UNITAU associada a eventos culturais e a times e campeonatos
esportivos, quer seja por meio de Programa de bolsa de estudos oferecido

pela Pro-reitoria Estudantil ou por meio de patrocinio ou apoio cultural.

Eixo Administrativo Financeiro:

i

Recursos Humanos: professores com horas aula atribuidas pelas Pro-
reitorias de Extensdo e Relagdes Comunitarias, Estudantii e de
Administracdo; Professores integrantes de Projetos e participantes da
Prestacdo de Servicos na area cultural com vinculos a FUNAC;

Recursos Técnicos: Infraestrutura da UNITAU, podendo ser
incrementada com equipamentos para desenvolvimento dos projetos/
prestacao de servigos na area cultural ou esportiva.

Recursos Financeiros: Existem 4 possibilidades de provimento financeiro
i Dotacdo da Pro-reitoria de Extensdo e Relagbes Comunitarias ou outra
Pro-reitoria parceira; Convénio de Cooperagdo com repasse de recursos
pela instituicdo parceira; Captacdo de recursos junto a instituicdes publicas
e privadas e orgéos de fomento e do governo; Busca de patrocinio e apoio

cultural ou esportivo.
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GESTAO DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO E DE POLITICAS DE INSERCAO
DA MARCA UNITAU

Eixo Estratégico:

Uma acgdo importante da UNITAU é a gestdo do conhecimento. Isto se d& por
meio da busca e organizacdo da informacéo existente e da publicacdo dos saberes nela
produzidos, garantindo o direito de acesso a essas informacdes e respeitando as normas
da propriedade intelectual. Dessa forma, a UNITAU reafirma a sua fun¢éo social, técnica,
cientifica, ética e politica.

Outra acgdo importante a que a extensdo podera oferecer contribuicdo é para
consolidacdo da identidade institucional, trabalhando i tanto no seu ambiente interno
guanto no ambiente externo i a percepgdo da imagem publica da UNITAU junto aos
publicos de interesses, zelando, também, pela sua marca i o0 maior patrimdnio da

Instituig&o.

Eixo Operacional:

1] Atendimento ao Publico possibilitando o acesso a informacdes
disponibilizadas nos espacos de cultura, ciéncia e tecnologia, tais como
bibliotecas, laboratérios, NUPES (Nucleo de Pesquisas Econdmicas e
Sociais), CDPH (Centro de Documentacdo e Pesquisa Historica), cine-

clube, além dos bancos de dados virtuais.

0] Criacdo de um banco de dados que reuna, catalogue e direcione
informac@es estratégicas que subsidiardo as decisdes da Administracao
Superior da UNITAU.

u Publicagbes de livros, revistas e material audiovisual de caréter
pedagdgico, técnico, cientifico e literario que déem visibilidade aos
conhecimentos produzidos, permitindo a ampliacdo do acesso ao saber
e o desenvolvimento tecnoldgico e social da UNITAU, Regido e Pais. A
implantagdo da Editora UNITAU devera ter como meta a sustentabilidade
econbmica, realizando publicacdes que se sustentem ou que tenham o
custo lancado na rubrica orcamentaria do setor solicitante da UNITAU.

1] Realizacdo ou Apoio a Eventos voltados para o publico em geral ou
especifico e para difusdo do conhecimento ou produto cultural, cientifico

e tecnoldgico desenvolvido pela Universidade. Os eventos sao
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classificados como: Congresso, Seminario, Palestra, Oficina, Ciclo de
Palestras, Ciclo de Debates, Exposicdo, Espetaculo, Evento Esportivo,
Festival ou Campanha. Todos os eventos realizados na UNITAU deverdo
estar cadastrados no NAE i Nucleo de Apoio a Eventos, mesmo aqueles
gue nédo necessitardo de apoio da UNITAU.

U Divulgacéo Institucional, Cientifica, Cultural ou Tecnolégica. A
UNITAU, além do trabalho desenvolvido pela ACOM i Assessoria de
Comunicacdo da UNITAU, em parceria ou complementaridade ao
trabalho desenvolvido por esta, disponibilizardq, via extensdo, os
seguintes instrumentos voltados para projecdo e divulgacdo das
iniciativas implementadas em arte, cultura, ciéncia e tecnologia, de modo
a permitir a sociedade o conhecimento da UNITAU e da importancia das

atividades desenvolvidas:

Site Unitau 1 link PREX: pagina que integra todas as informages institucionais sobre a

Pro-reitoria de Extensédo e Relagbes Comunitarias.

Revista de Extensdo Universitaria: continuidade de publicagdo de carater cientifico

indexada para divulgagéo de artigos relacionados ao fazer da extensdo universitaria

Jornal AUNI TAU n a Ve@wanimpréssba dom odistribuicdo interna e
externa, que contenha matérias jornalisticas, destacando pontos da programacao
cultural, cientifica e institucional, sobretudo daqueles que possibilitardo a consolidagéo da
Imagem da UNITAU, dando visibilidade a assuntos de interesse publico relacionados com

a producao Cientifica, Cultural ou Tecnolbégica.

Agenda Mensal a ser criada, que reunira informacdes sobre 0s eventos que acontecerao
na UNITAU e substituira os varios folhetos e folderes. Esta iniciativa busca trabalhar o
conceito de unidade da UNITAU, permitindo o conhecimento e a participacdo de todos

sobre o que acontece na Universidade.

1] Radio FM UNITAU: a emissora de carater educativo, opera na
frequéncia modulada FM 107,7 e veicula programacdo de carater
informativo, educativo, cultural e de entretenimento. Além de atender a

Universidade com programas e publicidades institucionais e culturais, a
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Radio FM pode produzir boletins informativos, programetes e programas
em parceria com as pro-reitorias e os departamentos.

TV UNITAU: a emissora atende a producdes de caratér institucional,
gerando matérias e programas que serdo postados na Webtv UNITAU
ou veiculado em emissoras parceiras. Também é responsavel pelo
atendimento dos trabalhos pedagodgicos do Departamento de

Comunicacgao.

SERG (Setor de Editoracdo Eletrbnica e Reproducdo Gréfica): este
setor, sediado na Pré-reitoria de Extensdo e RelacBes Comunitérias, é
responsavel pela criacdo de material gréfico para divulgacdo das
semanas pedagdgicas dos Departamentos e dos eventos ligados as
acbes de extensdo, bem como pela editoragdo de material

administrativo.

Insercdo da Marca. A Marca UNITAU deve estar em todas as
publicacbes e eventos que acontecem por iniciativa de quaisquer de
seus publicos ou setores, devendo observar o manual de aplicacdo
disposto no manual de identidade visual disponivel no
www.unitau.br/universidade/manual-de-

identidade/arquivos/MANUAL UNITAU.pdf e ainda obedecer o que se

segue:

i Quando as publicacbes e eventos forem de iniciativa da
UNITAU e envolverem desembolso de recurso material ou
financeiro, a marca deve aparecer sob a chancela Realizagéo.

0 Quando as publicagbes e eventos forem de iniciativa da
UNITAU na forma de parceria e também envolverem
desembolso de recurso material ou financeiro, a marca deve
aparecer sob a chancela Realizacdo, estando a logomarca
disposta ao lado e de igual tamanho a marca do parceiro.

i Quando as publicacbes ou eventos forem de iniciativa de
terceiros, mas envolverem o uso de espago ou equipamentos
da UNITAU, a marca deve aparecer sob a chancela Apoio
cultural.

0 Quando as publicacbes ou eventos forem de iniciativa de

terceiros e envolverem desembolso de recurso material ou
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financeiro, a marca deve aparecer sob a chancela Patrocinio

ou Apoio.

Eixo Administrativo Financeiro:

i

Recursos Humanos: profissionais da ACOM; alunos bolsistas,
funcionarios e professores com horas aula atribuidas pela Pré-
reitoria de Extensdo e RelacBes Comunitarias; professores e
funcionarios das Pro6-reitorias congéneres, Departamentos,

DCE, CA e DA; além dos alunos envolvidos na atividade.

Recursos Técnicos: Infraestrutura da UNITAU.

Recursos Financeiros: Existem 4 possibilidades de
provimento financeiro i Dotag&o da Proé-reitoria de Extenséo e
Relagdes Comunitarias ou outra Pro-reitoria ou Departamento
parceiro; Convénio de Cooperagdo com repasse de recursos
pela instituicdo parceira; Captacdo de recursos junto a
instituicbes publicas e privadas e oOrgdos de fomento e do

governo; busca de patrocinio.

APOIO INSTITUCIONAL AS ACOES DE EXTENSAO
As acdes de extensdo da Universidade de Taubaté receberam, em 2010, apoio

institucional para a sua concretizacdo. Aos Programas e Projetos foram viabilizadas 60

bolsas a estudantes participantes, por meio de edital que estabelecia os parametros para

a concessao da bolsa PIBEx (valor da bolsa: R$ 360,00). Foram também conferidas

horas atividades a 42 docentes, dentre coordenadores e participantes dessas atividades,

totalizando 467 h/a. Houve também professores que atuaram voluntariamente nos

projetos, num total de 12 docentes.

Além disso, todas as acfes de extensdo solicitantes receberam apoio institucional no

fornecimento de material grafico (itens de papelaria, banneres, faixas, cartilhas, etc),

confecgéo de CD, criagdo de arte grafica pelo SERG e transporte rodoviario.

APOIO A PROJETOS PROVENIENTES DE FOMENTO EXTERNO

Tendo em vista que os 6rgdos de fomento e outros patrocinadores vém,

gradativamente, abrindo portas para o financiamento de atividades de extenséo

universitaria, bem como o PROEXT do Ministério da Educacdo vem alocando
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oportunidades para que as instituicbes publicas municipais possam participar de seus
editais, varios de nossos Projetos se submeteram aos respectivos editais e foram

contemplados com verbas para execucao, conforme seguem abaixo:

U Pr o) elalpratorioi de Planos diretores Participativos 1
Estudante Cidadao: modelagem coletiva, interativa, ludica-
pedagdgica do espacgo sicio comunitario da regido de Quiririm,
Taubat ®, SP. o
Coordenadores: Prof. José Oswaldo Soares de Oliveira
Prof. Vinicius Barros Barbosa
Colaboradores :

Prof. Acéacio de Toledo Netto

Prof. George Gutlich Rembrandt

PROJETO CONTEMPLADO COM FOMENTO EXTERNO:
PROEXT i CULTURA, Ministério da Educacao

0 AA Hi st - deatravébs da impredsa: o jornal como
ferramenta de produ- d&entodet ur
Documentacéo e Pesquisa Histoérica
Coordenador: Prof. Mauro Castilho Gongalves
PROJETO CONTEMPLADO COM FOMENTO EXTERNO:
PROEXT i CULTURA, Ministério da Educacao

O ATENDIMENTO SOCIAL, CULTURAL E SANITARIO A COMUNIDADE REGIONAL
REALIZADO PELA PREX

A PREX, dentre suas premissas de trabalho pedagoégico e formativo dos
estudantes, e de capacitacdo de seu corpo docente e técnico administrativo, desenvolve
uma série de atividades que, dentre seu escopo, incluem o atendimento social, cultural e
sanitario a Comunidade Regional. Os Programas, Projetos, Cursos, Eventos, Clinicas e
Escritérios de Assisténcia Juridica, bem como o NUPES, trabalham diretamente com a

comunidade do entorno, o que sera descrito, detalhadamente, na se¢ado seguinte.

INSERCAO NO ENSINO SUPERIOR E NO MERCADO PROFISSIONAL

Dos mais e 15000 alunos que estudam na UNITAU, existe uma parcela
significativa que precisa de condi¢cdes especiais para garantir 0 acesso e a permanéncia
no ensino superior. A Universidade dispbe de programas de atendimento ao académico

que, em 2010, contabilizaram esses dados:
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5.000 atendimentos/ano de orientacdo e acompanhamento da
dificuldade sdcio-econdmica, financeira e pedagogica dos
académicos.

2000 bolsas concedidas por meio do Programa de Bolsas de
Estudos nas modalidades: Atleta Demanda UNITAU, Estagio,
Familiar, Fidelidade e Mérito.

650 Bolsas SIMUBE/PMT concedidas para alunos da
graduacdo de UNITAU e 4 para alunos da Escola Dr. Alfredo
José Balbi.

52 empresas conveniadas com desconto por pontualidade no

pagamento.

Para rapida insercao do aluno no mercado profissional, a UNITAU, na forma de parcerias

e convénios com instituicdes da Regido, proporciona:

i

i

Programa de Empreendedorismo, uma parceria com o0
SEBRAE-SP30, que realiza curso na area e o Férum de
Empreendedorismo da Universidade de Taubaté.

75 mil vagas de empregos e estagios disponiveis no portal
eletrénico da Central de Oportunidades.

4.000 alunos em estagio profissional, por meio de 2.877
convénios com empresas e instituicdes da Regido. A propria

UNITAU oferece 710 vagas de estagios internos.

ATENDIMENTO A COMUNIDADE DE TAUBATE E REGIAO
A Universidade de Taubaté oferece soélidas contribuicbes para melhoria da

gualidade de vida da populagédo. Entre as instituicbes de ensino da Regido, ndo se

encontra trabalho t&o diversificado e amplo. Para se ter no¢éo da importancia da UNITAU

deve-se adotar como parametro a atuacdo de universidades publicas, como a USP,

UNICAMP e UNESP e as confessionais como PUC e Metodista. O papel social da

UNITAU vai do Hospital Escola as clinicas, do escritorio de assisténcia judiciaria & Radio

Educativa.
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HOSPITAL UNIVERSITARIO

O Hospital Universitario i HU i tem papel fundamental na saude da Cidade e
Regido. Todos os dias ambuléancias, vans e peruas repletas de pessoas de outros
municipios buscam pelos servicos de saude. Em 2010 foram atendidos cerca de 70 mil
pacientes provenientes de 75 municipios, o que caracteriza o trabalho do HU como de

referéncia regional.

ATENDIMENTOS NO HOSPITAL UNIVERSITARIO - MUNICIPIOS COM MAIOR
NUMERO DE PACIENTES

MUNICIPIO N° DE CONSULTAS PERCENTUAL
Taubaté 35.612 51,21%
Tremembé 4.413 6,35%
Pindamonhangaba 3.762 5,41%

S&o Luis do Paraitinga 1.977 2,84%

Outras cidades 23.780 34,19%

Dos 69.544 pacientes atendidos em ambulatérios, o convénio com o SUS cobre 51.565
atendimentos e os recursos da UNITAU, 17.979 atendimentos.
COBERTURA DOS ATENDIMENTOS NO HU

SUS 74,14%
UNITAU 25,86%

Os ambulatérios mais procurados sdo o de ortopedia: 15.479 e oftalmologia: 10.839.

CLINICA DE ODONTOLOGIA
A Clinica de Odontologia atende 2.796 pacientes em atividades de extenséo e

917 pacientes atendidos na Clinica do Departamento. O servico prestado é realizado

pelos alunos de odontologia da graduagéo e pés-graduacao e supervisionados por 38

CLINICA DE PSICOLOGIA

Os alunos-estagiarios de psicologia tém na clinica de psicologia espaco propicio
para o exercicio profissional, por meio do atendimento a comunidade de Taubaté e

Regido em diversas modalidades assistenciais, tais como: avaliacdo psicodiagnéstica,
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psicoterapia individual, terapia familiar e de casal, visitas domiciliares e/ou institucionais,
orientagcdo e aconselhamento, além de palestras. Com a supervisdo de professores
psicélogos, foram realizados 87 atendimentos em 2010, sendo 50 funcionéarios, 21
universitarios e 16 pessoas da comunidade.

CLINICA DE FISIOTERAPIA

Na Clinica de Fisioterapia, nossos académicos supervisionados pelos professores
prestaram servicos a 766 pessoas, totalizando 12.988 atendimentos:

3.405 em neurologia adulto

2.563 em pediatria

2.438 a grupos populacionais

2,.395 em ortopedia

2.100 cardiorrespiratorio

c c: c: c: c: c:

87 de hidroterapia.

Também séo realizados atendimentos fisioterapicos no Hospital Escola nos setores: 1272
em pediatria e 1610 em enfermarias e 714 em UTI.

ESCRITORIO DE ASSISTENCIA JUDICIARIA
As atividades desenvolvidas no Escritorio de Assisténcia Judiciaria, no ano de
2010, sdo aqui apresentadas quantitativamente, 0s numeros referentes a

desarquivamentos, acdes civeis, penais e trabalhistas, totalizando 555 acdes.

No quadroabaixg podemos apreciar o numero de atendimentos individuais feitos ao
publico, discriminados conforme o tipo: retornos de atendimentos e novas triagens,
totalizando 1320 recepes individuais.

TOTAL DE ATENDIMENTO

ANO 2010
Retorno 765
Triagem 430
Atendimento ao JEC 165
Total 1320
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RADIO EDUCATIVA FM UNITAU

A Réadio Educativa FM UNITAU, ZYM 950, operando na frequéncia de 107,7 MHz,
entrou em operacdo, em carater experimental, em 12 de janeiro de 2004. No entanto,
oficialmente, a programacdo da emissora foi instituida em 12 de abril de 2004, e
compreende jornalismo, utilidade puablica, entretenimento, esportes e variedades.
A Equipe da R&dio é formada por profissionais da area que levam diariamente aos
ouvintes uma programacao variada, que abrange musicalidade, informacédo e prestacao
de servicos. A Radio FM Unitau 107,7 € a Unica radio educativa do Vale do Paraiba.
Vinculada a Reitoria da Universidade de Taubaté, a emissora em parceria com o0
Departamento de Comunicacdo Social, possibilita estagio aos alunos de Jornalismo,
Publicidade e Propaganda e Relagbes Publicas matriculados na instituicdo. A
programacdo da Ra&dio segue uma linha educativa, oferecendo aos ouvintes

entretenimento, informacao e cultura.

Objetivos conquistados:

U Melhoria na qualidade técnica do Audio da emissora, com
compra de equipamentos e contratacdo de Engenheiro de
Telecomunicacdes;

U Reestrutura organizacional da equipe técnica e dos trabalhos
internos;

U Aquisicao de novos softwares de automacao em radio;

U Legalizacdo documental da emissora junto ao Ministério das
Comunicacdes, renovagdo de quadro diretivo e outorga da
emissora, ECAD e FISTEL;

U Readequacéo dos espacos fisicos da emissora;

U Estudo e inicio dos trabalhos para criagdo de uma pagina na
internet da Radio e TV Unitau;

i Ampliacdo dos trabalhos do setor de jornalismo, com
implantacdo de programas especificos, entrevistas com
autoridades, utilidade publica, prestacdo de servigos a
comunidade, além de coberturas especialis;

i Implantacdo da equipe de esportes da emissora, com
programacéo prépria e coberturas especiais;

i Transmissdao ao vivo pela internet do audio de eventos

especiais;
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U Estudos e inicio dos trabalhos para reformulacdo de cargos e
funcdes do setor;

U Estudos e inicio dos trabalhos para criagdo de um nucleo de
programacéo, com projetos para legalizacdo e atualizacdo do
acervo musical, implantacdo de novos programas musicais, de
cunho educativo, cultural e de entretenimento;

U Estudos e inicio dos trabalhos para criagdo de um nucleo de
apoio cultural, para buscar parcerias com empresas e

patrocinios;

Parcerias ja concretizadas dentro da Unitau:

U Estagio de alunos do Departamento de Comunicagdo Social;

U Nucleo de Programas Especiais |, espago para participacdo de professores,
alunos e funcionarios do Departamento de Comunicacdo Social, com veiculagéo
de programas especiais na grade de programacao - Programas Claquete, Bossa
Jazz e Cia, Banana Split, etc;

U Nucleo de Programas Especiais Il, espaco para participacdo de professores,
alunos e funcionarios de outros departamentos da Unitau, com veiculacdo de
programas especiais ha grade de programacgdo - Dicas de economia com o
Nupes, alimentacdo com o Depto. Nutricdo, direito e deveres com Depto. Ciéncias
Juridicas, Lingua Portuguesa e Gramatica com Depto. Letras e SAV, Programa
Raizes do Campus do Depto. Ciéncias Agrarias, etc;

i Cobertura jornalistica especial em todas as programacdes, eventos, projetos e
seminarios internos e externos da Unitau (ex. SECOM i RESTAU - efc;

U Parceria com a ACOM i Assessoria de Comunicagdo da Unitau, na divulgacéo e
veiculagéo de spots e programas com conteudos institucionais - PRPPG 1 EAD -
PRG;
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Parcerias ja concretizadas fora da Unitau:

U Trabalhos de prestacao de servigos e auxilio a comunidade em geral, através de
reportagens com assuntos da regiéo; divulgacdo de eventos de interesse coletivo;

i Parceria com Institutos, ONGs, entidades ou Associacbes com divulgacdo de
projetos e coberturas especiais de eventos (ex. ACIT, CONSEG, APATA, etc.);

U Parceria com a TV Céamara Taubaté na cobertura de eventos e debates, com
transmisséo ao vivo do audio da programacao do canal legislativo da cidade pela
FM UNITAU e link na pagina da UNITAU;

U Parceria com Prefeituras, Rotary e Sindicatos da regido na divulgacao e cobertura
de eventos de interesse da comunidade (ex. Sindicato dos Metallrgicos,
APEOESP, etc)

CONTRIBUICAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE TAUBATE E REGIAO i
CONVENIOS, CURSOS, EVENTOS E PARCERIAS

A UNITAU mantém mais de 153 convénios de cooperacdo pedagodgica técnico-
cientifico com empresas e instituicdes nacionais e internacionais. S6 em 2010, efetivou
mais 46 novos convénios. Isto tem possibilitado parcerias para realizacdo de pesquisas,
prestacao de servicos e ofertas de cursos de extensdo e de pés-graduacao.

Tipos de Convénios:
Convénios bolsa pontualidade: 52

Convénios de Pesquisa: 10
Convénios para Prestacdo de Servicos: 68

[t e B e B

Convénios Mdltiplos: 23

Os universitarios e professores da UNITAU podem contar com 10 convénios de
cooperagédo internacional com universidades da Alemanha, Argentina, Chile, Dinamarca,
Equador, Estados Unidos, Italia, Portugal. Outros 6 convénios estdo em negociacdo com
Universidades e Instituicbes da Coreia, Mogcambique, Portugal e Venezuela. Estas acdes
de cooperacdo possibilitam a geracdo de pesquisa e prestacdo de servigos, alem do
intercadmbio entre alunos e docentes.

A UNITAU oferece 55 cursos de extensdo. Em 2010 realizou 16 cursos,

atendendo 512 alunos. Esses cursos de curta duracdo podem ser desenvolvidos in
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company, nas sedes da empresas e € o caminho mais rapido para se chegar ao mercado
de trabalho.
Os 23 projetos desenvolvidos junto a comunidade externa sdo nas areas de
comunicacgdo: 01; cultura: 04; educacao: 05; meio ambiente: 04; saude: 08 e trabalho: 01.
Vale destacar também que a UNITAU contribui para preservagédo do Patrimdnio
Cultural de Taubaté, desenvolvendo:
U Projeto e Restauragdo do Solar da Viscondessa do Tremembé - 22 fase.
U Elaboracao do Projeto de Restauro da Vila Santo Aleixo
U Elaboracao do Projeto de Restauro da Basilica de Bom Jesus de Tremembé
U Restauro das pinturas da Estacao Ferroviaria de Campos do Jordao.
U Inventario Técnico do Processo de Registro da Festa de S&o Benedito de
Aparecida como Patriménio Cultural Imaterial Brasileiro.
U Curso de Formacao de Agentes Culturais
U Capacitacdo de jovens para recuperacdo e restauro de imagens sacras em

parceria com a fundagdo Dom Couto e o SESI.

Os eventos sdo outra estratégia adotada pela UNITAU para promover a difusao
de informagdes, possibilitando o intercAmbio de experiéncias, conhecimento e tecnologia
de ponta. Em 2010 foram realizados 136 encontros, sendo:

22 semanas pedagogicas
87 palestras, debates e oficinas nos Departamentos

17 eventos institucionais

[t xS e B

10 de outros tipos

O 15° Encontro de Iniciagdo Cientifica (Enic), a 112 Mostra de Po6s-Graduacéo
(MPG) e o 5° Seminéario de Extenséo (Semex), realizados de 18 a 22 de outubro em
conjunto no periodo de 18 a 22 de outubro, reuniram mais 12000 participantes em 6 dias
de evento com a apresentacdo de 800 pesquisas. E 0 maior e mais expressivo evento no
género realizado no Vale do Paraiba, com a participacdo de pesquisadores e
representantes de 50 institui-»es. O tema fo

sociedadeo.
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SERVICOS A COMUNIDADE ACADEMICA E A COMUNIDADE EXTERNA i
CENTROS, NUCLEOS, BIBLIOTECAS E CRECHE

A UNITAU, por intermédio da PREX, presta servicos diferenciados a comunidade

académica e a externa. Os setores e nucleos responsaveis por esses servicos de

natureza distinta séo os seguintes:

i

Creche UNITAU, que atende a 30 criancas de zero a trés anos de idade, filhos
servidores da instituicdo. A sua existéncia justifica-se obedecendo a CF/88 e as
leis complementares, como a LDB 9394/96. Em suas instalacbes, devidamente
adaptadas para o seu fim, as criangcas desenvolvem atividades de coordenacao
motora, musica, artes visuais, linguagem oral e escrita, natureza, sociedade e
matematica, contando com profissionais devidamente capacitados para suas
tarefas.

Sistema Integrado de Bibliotecas i SIBi: a consolidagédo do sistema eletronico de
servicos aos usuarios, como consultas, renovagfes e reservas de materiais,
resultou em 170275 acessos via web, num universo de 180000 consultas,
dobrando o numero alcangado em 2009. Ressalte-se também o importante
trabalho realizado pelo Grupo Especial de Tratamento da Informacdo i GETI, que
contabiliza, acompanha e analisa dados do programa. O SIBi realizou 2 eventos
importantes, o Dia do Bibliotecario e a | Semana da Literatura InfantoJuvenil,
Games e Artes i SELIGA; participou de 4 eventos e 2 editais; desenvolveu 6
diferentes projetos, dentre ele o BDTD, a Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacoes.

Nucleo de Preservagdo do Patrimbnio Cultural i NPPC: a Universidade de
Taubaté, reconhecendo a importancia em promover uma politica de preservagéo
e restauracdo do patrimonio historico e cultural do Vale do Paraiba, criou, em
1995, o Nucleo de Preservacdo e Restauro do Patrimonio Histérico e Cultural 1
NPPC, que tem como objetivos coordenar projetos de restauracdo do patrimonio
arquitetbnico, e organizar um banco de dados com informagfes sobre os prédios
locais que constituem bens10 - Estudos e inicio dos trabalhos para reformulacéo

de cargos e funcdes do setor;

Centro de Pesquisa e Documentacdo Histérica i CDPH: com um trabalho
consolidado na area de preservacdo de um importante acervo documental, o

CDPH desenvolveu, no ano de 2010, uma série de atividades, a saber:
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| an-amento e di stribui-«o da cartil ha

ci dadeo, par a ot mipidradas um treinamanto«para professores;
aprova-«o0 do projeto AA hist-ria da
ferramenta de produ-«o cultwural o, pel
sede do referido Centro para o Solar da Viscondessa do Tremembé. Foram
atendidas 622 pessoas nas atividades desenvolvidas pelo CDPH.

U Nucleo de Pesquisas Econémico-Sociais i NUPES: o ndcleo tem como objetivo
desenvolver pesquisas e divulgar informacdes que contribuem para a
compreensdo da realidade econdémica e social do Vale do Paraiba Paulista. E
formado por uma equipe multidisciplinar de professores e alunos estagiarios que
combina a teoria e a pratica elaborando andlises sobre a realidade regional,
integrando o Departamento de Economia, Ciéncias Contabeis e Administracao e
sendo vinculado a Pro-reitoria de Extenséo e Relagbes Comunitarias. Conta com
0 apoio da ACIT T Associacdo Comercial e Industrial de Taubaté. No ano de
2010, o NUPES realizou 46 entrevistas na midia do Vale do Paraiba, e atinge um
grande contingente da populacdo com suas pesquisas sobre a Cesta Basica,
Ocupacédo, Renda e Escolaridade, Usos do 13° salério, compras para o Natal e na
orientacéo de diversos trabalhos académicos.

DIMENSAO 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e

suas condicfes de trabalho.

PROGRAMA DE FORMACAO DE RECURSOS HUMANOS

O programa de bolsas de estudo da PRPPG engloba recursos de 6rgdos federais
e da Universidade de Taubaté. As bolsas destinam-se a docentes da carreira do
magistério, a servidores técnico-administrativos e a alunos.

Ressalte-se que outras modalidades de bolsa usufruidas por alunos de poés-

graduacdo, mas ndo geridas pela PRPPG, néo estéo incluidas aqui.

Bolsas para pessoal docente e técnico-administrativo da UNITAU

A UNITAU instituiu, a partir de 1981, um sistema proprio de bolsas, para permitir
a aplicacao de sua politica de capacitacédo e aperfeicoamento de pessoal. A Deliberacao

CONSUNI N° 052/09 institui bolsas de estudo destinadas a servidores técnico-
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administrativos da Universidade de Taubaté matriculados em cursos de Pds-graduacgéo

ministrados pela propria Universidade.

O programa de auxilio para realizagdo de estudos de Pds-graduacéo, concedido

aos professores e funcionarios da Instituicdo, para Especializacdo, Mestrado, Doutorado

beneficiou, durante este ano, beneficiou 26 servidores, conforme demonstracdo nos

guadros a seguir:

Distribuicdo das bolsas por Unidade de Ensino e por nivel

DEPARTAMENTOS Doutorado | Mestrado | Especializagéo

ACOM - - 01
Arquitetura 01 - -
Ciéncias Juridicas 01 01 -
Ciéncias Sociais e Letras 01 - -
Comunicacao Social 02 - 03
ECA 01 - -
Educacéao Fisica 01 - -
Enfermagem 01 -

IBB - - 01
IBH 01 - -
Fisioterapia 01 - -
Matemética e Fisica 03 - -
Medicina 02 - -
Odontologia 02 - -
Pedagogia 01 - -
Psicologia - - 01
SIBI - 01 -
TOTAL 18 02 06

Levantamento de Necessidade de Treinamento, memo. Circular n°. 02/10DIRRH.

i

Desenvolver programas de treinamento que possam atender as

necessidades dos servidores quanto ao seu aperfeicoamento profissional;

i

Cursos solicitados pelas unidades:
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i

Qualidade no atendimento ao publico (pessoalmente, por telefone

e por meio eletronico)  Coordenadoria de Controle Académico; EAD; Setor

de Transportes; Depto. de Biologia;

a
a
a
a
a
a
a

i

Rela¢gbes Humanas no Trabalho/Relacionamento interpessoal
Coordenadoria de Controle Académico; Setor de Transporte
Motivacao no trabalho;

Depto. Enfermagem

Gerenciamento do orcamento familiar

Setor de Transporte; Servico de Patrimonio;

Postura e ética profissional

Dep. Arquitetura

Curso: Qualidade no atendimento ao publico (pessoalmente, por telefone e por

meio eletrdnico).

Periodo: 13, 20 e 27/09/2010

Carga horaria: 12 horas

Total de Participantes: 11

Curso: Relagbes Humanas no Trabalho/Relacionamento interpessoal

Periodo: 18 e 25 de outubro de 2010

Carga horaria: 10 horas

Total de Participantes: 07

Curso: Motivacéo no Trabalho.

Periodo: 22 e 29/11/2010
Carga horaria: 08 horas

Total de Participantes: 12

Curso: Gerenciamento do Orgamento Familiar
Periodo: 22 de novembro de 2010

Carga horaria: 4 horas

Total de Participantes: 35 (Diretoria de Obras e Manutenc¢ao).
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Participacdo dos servidores em cursos/eventos:

i Treinamento de Implementacdo e Suporte ao Microsoft Live@ (e-mail corporativo

e institucional para

alunos e professores usando a plataforma Microsoft), nos

dias 10 e 11 de marco na cidade de Petrépolis;
0 Participacdo do evento MICROSOFT DIRECTIONS 2010, em 25 de margo na

cidade de Campinas;

U Treinamentos de Writing Queries Using Microsoft SQL Server 2008 Transact-SQL,

Maintaining a Microsoft SQL Server 2008 Database e Implementing a Microsoft SQL

Server 2008 Database, nos meses de junho a outubro, na cidade de S&o José dos

Campos;

i Curso de VMWare vSphere: Install, Configure & Manage (4.1), no periodo de 25 a

29 de outubro na cidade de Sao Paulo.

DIMENSAO 6: Organizacéo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento

e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagéo

com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitéria

nos processos decisoérios.

A Administragdo Superior da UNITAU é exercida pelos Conselhos Universitario
(CONSUNI), de Ensino e Pesquisa (CONSEP), e de Administracdo (CONSAD), e pela
Reitoria, que compreende, ainda:

c: c: c: c: c:

Vice-reitoria

Pro6-reitoria de Administracao

Pro-reitoria de Economia e Financas

Pro-reitoria Estudantil

Pro-reitoria de Extensdo e Relagdes Comunitarias
Pro-reitoria de Graduacgéo

Pro-reitoria de Pesquisa e Pos-graduacao
Instituto Bésico de Ciéncias Exatas

Instituto Bésico de Biociéncias

Instituto Bésico de Humanidades

Departamentos e Nucleo de Educacgéo a Distancia
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Institutos Basicos sdo as unidades educacionais da Universidade que administram e
coordenam as funcbes de ensino, pesquisa e extensdo correspondentes as disciplinas
bésicas dos cursos dos Departamentos pertencentes a mesma grande area do
conhecimento: Biociéncias, Exatas e Humanas. Cada Instituto Basico é administrado por

um Diretor e por um Conselho do Instituto (CONDIN).

Os Departamentos séo as unidades educacionais basicas da Universidade de Taubaté,
organizados de forma integrada as necessidades das disciplinas curriculares de todo o
campo cientifico, tecnolégico, humano, cultural e artistico, e interrelacionadas, permitindo
0 maximo aproveitamento dos recursos humanos e materiais. Cabe aos Departamentos a
responsabilidade de administrar, em consonancia com as diretrizes fixadas pela
Administracdo Superior, todas as especificidades dos cursos de graduagdo, sob sua
supervisdo, desde a elaboragéo e o desenvolvimento de programas de ensino, pesquisa,
extensdo e servicos a comunidade, e de difusdo cultural (todos intimamente
correlacionados, e de conteiddo homogéneo e unificado), os quais se utilizam de recursos
comuns de trabalho, até a indicagéo da necessidade de se propor concursos para efeito

de admisséo de professores

Os Orgdos Colegiados Centrais constituem os mais elevados 6rgéos colegiados da
Universidade de Taubaté, com atribuicbes deliberativas, normativas, consultivas,
coordenadoras e fiscalizadoras, compreendendo o Conselho Universitario (Consuni), o
Conselho de Ensino e Pesquisa (Consep) e o Conselho de Administracdo (Consad). Os
Conselhos Centrais deliberam por meio de reunides plenarias, de natureza ordinaria,
conforme calendario previamente elaborado pela Reitoria, que se renova a cada ano

letivo; e de natureza extraordinaria, sempre que houver assunto de urgéncia a tratar.

Os servigos administrativos dos Conselhos Centrais sdo executados pela Secretaria dos

Orgéos Colegiados Centrais, chefiada por um secretéario designado pelo Reitor.

Séo atribuicdes principais desta Secretaria:
U Secretariar as reunides dos Conselhos Centrais;
U0 Administrar e promover o fluxo de processos e deliberagbes dos
conselhos;
U Promover e superintender a execucéo dos servigcos da Secretaria;
0 Organizar a pauta das reunides e submeté-las a aprovacédo do Presidente

do respectivo Conselho, ou seu substituto regimental;
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Auxiliar o Presidente durante as reunides e prestar os esclarecimentos que
Ihe forem solicitados;

Preparar o expediente objeto das decisbes dos Orgdos Colegiados
Centrais e despachéa-los com o Presidente, observados o0s prazos
estatutarios e regimentais;

Organizar e executar 0os servicos de secretaria das reunides ordinarias e
extraordinarias dos Conselhos;

Ter sob sua guarda e conservacao os arquivos da Secretaria;

Encaminhar os processos para a manifestacdo de relator e revisor,
cuidando do cumprimento dos prazos regimentais;

Encaminhar os expedientes, quando for o caso, aos 6rgdos ou pessoas
gue devam cumprir diligéncias;

Atender aos pedidos de vista aprovados pelo plenario e deferidos pelo
presidente;

Constituir, se necessario, autos suplementares dos processos, para efeito
de atendimento a pedidos de vista;

Expedir as convocagbes para as reunifes, de ordem do presidente do
respectivo Conselho Central, respeitados 0s prazos regimentais;

Elaborar a Ata de cada reuniéo;

Anotar e manter o controle da frequéncia dos conselheiros as reunides,
pela coleta das respectivas assinaturas em livro préprio que fica sob sua
guarda;

Providenciar a publicacdo, como deliberagéo, e posterior distribuicdo, dos
atos que se destinem a dar conhecimento das decisdes dos Orgéos
Colegiados Centrais;

Organizar e manter atualizado o arquivo de cada um dos Conselhos
Centrais, indicando as deliberagbes adotadas, os pareceres emitidos, a
correspondéncia expedida e recebida, as atas e pautas das reunides, 0s
processos estudados e a legislacéo correlata;

Manter fichério de natureza cadastral e participativa de todos os membros
componentes dos Conselhos Centrais, para a adequada distribuicdo de
processos e providéncias quanto a eleicdo de novo conselheiro
representante, a cada mandato vencido;

Na reunido do Colégio Eleitoral Especial, preparar as cédulas de votacao,
as listas de presenca e providenciar o recolhimento dos votos durante a

sessdao, além das atribuicdes rotineiras;
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U Preparar todo o expediente necessario ao desempenho das atribuicbes

explicitadas, e de outras,

eventualmente contidas em disposicdes

complementares do Estatuto, do Regimento Geral e do Regimento dos

Orgéos Colegiados Centrais.

No ano de 2010, até o dia 16 de dezembro, a Secretaria dos Orgéos Colegiados Centrais

desenvolveu as atividades abaixo discriminadas:

0 Quanto ao numero de reunides realizadas pelos Conselhos Universitario

(Consuni), de Administracdo (Consad) e de Ensino e Pesquisa (Consep),

totalizamos 33, conforme pode ser verificado abaixo:

ONSELHOS
CONSUNI CONSAD CONSEP
REUNIOES
Ordinarias 06 10 10
Extraordinarias 04 03 --
TOTAL 10 13 10

Soma-se a essas, a reunido do Colégio Eleitoral constituido pelos Conselhos

Universitario, de Administracdo e de Ensino e Pesquisa, para composi¢ao da lista triplice

de chapas para escolha de Reitor e de Vice-reitor para o quadriénio 2010-2014, realizada

em 1° de junho de 2010.
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U Quanto a demanda de processos analisada pelos Conselhos Universitario
(Consuni), de Administracdo (Consad) e de Ensino e Pesquisa (Consep),

houve a tramitacdo de 573, conforme demonstrado abaixo:

CONSUNI CONSAD CONSEP
097 230 246
TOTAL 097 230 246

U Quanto as deliberagbes aprovadas pelos Conselhos: Universitario (Consuni),

de Administracdo (Consad) e de Ensino e Pesquisa (Consep), foram

totalizadas 347, conforme demonstrado abaixo:

CONSUNI CONSAD CONSEP
087 055 205
TOTAL 087 055 205

Informamos, ainda, que os trabalhos desenvolvidos nesta Secretaria constituem-
se de:

U atendimento a todos os setores da Universidade, no tocante as informagdes
pertinentes;
auxilio aos conselheiros, quando dos relatos em processos diversos;
arquivamento de documentos;

degravacdao de fitas das reunides dos conselhos;

c: c: c: c:

conversdo em PDF das deliberacfes para insercdo no site da Instituicéo;
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digitagdo de todos os documentos inerentes ao Setor;
controle do material recebido;
controle da tramitacdo dos processos;

controle do arquivo;

c: c: c: o c:

assessoria direta ao Magnifico Reitor.

DIMENSAO 7: Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,

biblioteca, recursos de informagdo e comunicacdo.

BIBLIOTECA DIGITAL DE TESES E DISSERTACOES-BDTD

A Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢cdes da UNITAU se encontra integrada a

BDTD nacional. Informamos que o harvester passa todos os dias na BDTD local

coletando os metadados. Todo o0 processo pode ser acompanhado na pagina BDTD
http://bdtd.ibict.br no link Indicadores.

Cabe lembrar que a UNITAU participou da Chamada Publica n° 001/2005 do IBICT,

para apoiar as IES no pais para a implantagdo da Biblioteca Digital de Teses e

Dissertacdes (BDTD) e foi selecionada por esse Instituto como uma das ganhadoras.
Assim, recebeu, em regime de comodato, o servidor e os softwares necessarios a

implantacéo do sistema.

1 Sistema Integrado de Bibliotecas i SIBi: a consolidagdo do sistema eletrénico de
servicos aos usuarios, como consultas, renovacdes e reservas de materiais,
resultou em 170275 acessos via web, num universo de 180000 consultas,
dobrando o numero alcangado em 2009. Ressalte-se também o importante
trabalho realizado pelo Grupo Especial de Tratamento da Informacéo i GETI, que
contabiliza, acompanha e analisa dados do programa. O SIBi realizou 2 eventos
importantes, o Dia do Bibliotecario e a | Semana da Literatura InfantoJuvenil,
Games e Artes i SELIGA; participou de 4 eventos e 2 editais; desenvolveu 6
diferentes projetos, dentre ele o BDTD, a Biblioteca Digital de Teses e

Dissertacoes.

88


http://bdtd.ibict.br/

DIMENSAO 8: Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos,

resultados e eficicia da auto-avaliaco institucional.?

O processo avaliativo de uma Instituicdo precisa ter fundamentacdo tedrica
consistente, a qual dé sustentacdo para o pensar e para o modo de agir norteador do
proprio processo. Isso é corroborado por Lawrence, Gatti e Waltman, (1997, p. 02)%°, ao
dizer que

n

€ necessario que se tenha algum suporte referencial
fundamentado em reflexdes e consensos, trabalhados antes e
durante o processo avaliativo."

Conforme essas autoras, o referencial ndo s6 é importante para fundamentar o
inicio do processo, como € importante durante sua implementacao. Isso ocorre por ser
ele o pardmetro que indica o caminho pelo qual as pessoas compordo o instrumento de
avaliacdo e analisar@o seus resultados. Por esse motivo, é importante que haja coeréncia
nos principios, critérios e conceitos basicos de andlise de dados, além de transparéncia,
perante a comunidade universitaria, do processo de andlise do instrumento. A
preocupacdo essencial foi garantir que este projeto fosse amplamente discutido por
todos, mesmo sabendo que uma concordancia total em um meio académico nem sempre
é possivel, nem sempre desejavel.

A seguir, sdo expostos 0s pontos tedricos, chave para o esclarecimento da

postura critica da Avaliacéo Institucional da Universidade de Taubaté.

Fundamentos tedricos de reflexdo para a acao

O primeiro ponto que se faz imperioso estabelecer é o conceito de qualidade.
Conforme Sguissardi (1997, p. 57-60)*, ha dois conceitos. O primeiro entende qualidade
no enfoque empresarial: 0 que voga é a eficiéncia e a produtividade, "o que se produz, a
gue velocidade e a que custo" (op. cit., p. 56). Esse conceito aplicado a organizagéo
escolar confere-lhe caracteristica mecanicista, pois a competéncia € entendida no sentido

de rendimento e de produtividade. O outro conceito de qualidade possui cunho

% Texto de fundamentagédo e histérico extraido do Relatério de Avaliacdo 2005 coordenado pela Profa Dra
Maria José Milharezi Abud.

3 AMORIM, A. Avaliagdo Institucional da Universidade, Biblioteca da Educacéao, série 1, Escola, volume
16, Cortez, Sao Paulo, 1992

* SGUISSARDI, V. Para avaliar propostas de Avaliacdo do Ensino Superior, p. 41-70, Avaliacao
Universitaria em Questdo: Reformas do Estado e da Educacédo Superior, Autores Associados, Campinas,
1997
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académico, sendo critico e supondo “critérios claros, explicitos e concretos, embora
delicados e flexiveis" (op. cit., p. 56-57). Nesse espirito, Sguissardi explica que esse
entendimento "ndo se reduz a somar scores individuais de professor” (op. cit., p. 58/59);
outrossim, propicia a avaliacdo da producéo académica efetiva, quer em ensino, pesquisa
ou extensao.

Desse modo, a qualidade é compreendida pelo autor (op. cit., p. 59-60) como

"capacidade e habilidade de contribuir para se ultrapassar as
demandas imediatas do mercado de trabalho, para se desenvolver
a capacidade de pensar criticamente e de produzir conhecimento,
libertos dos controles burocraticos e do poder [0 que] possibilitaria
nao somente a afericdo de dados quantitativos relativos aos
produtos e processos em curso, mas permitiria localizar os fatores
condicionantes desses processos, entre 0s quais jamais se deve
esquecer a dotacdo de recursos e sua distribuicdo" (negrito
Nosso)

A opcéo pela andlise quantitativa-qualitativa, no dizer de Dias Sobrinho (1997, p.
83)°, é a busca por cercar-se de dados para atuar como um "processo publico e social de
transformacédo da realidade", cuja funcao é diagnosticar o que se passa na Instituicédo e,
assim, poder ser um agente para a promo-«o d
(Bordignon, 1995, p. 401)®. Desse modo, a cultura da qualidade continua sendo a mesma
ja contemplada na Avaliagdo do Desempenho Docente mas é disseminada para além do
ambito docente, atingindo a comunidade universitaria como um todo.

O ponto inicial da avaliacdo € o estabelecimento de objetivos (Bordignon, 1995,
p.405), fundamentados em principios (op. cit., p.404) e conteudos (Dias Sobrinho, 1997,
p. 73) com base ética. Além disso, seu processo deve ser "critico e dialdgico" (Bordignon,
1995, p. 404), baseado em um conceito de qualidade responsavel, que decorre da
integracgéo institucional.

A avaliagdo também €& "continua”, "global* (op. cit., p. 84) e diferenciada,
demandando a "definicdo de normas, referéncias, critérios, campos bastante claros que
orientardo a producdo de juizos de valor" (op. cit., p. 81). Essa definicdo pressupde,
desde o inicio, a "negociacdo entre os atores" da Instituicdo (Bordignon, 1995, p. 404).

Como a avaliacdo nao é um processo neutro (Dias Sobrinho, 1997, p. 72; Both,
1998, p. 43), é necessaria vontade politica (Dias Sobrinho, 1997, p. 81) para sua
efetivacdo. Essa vontade politica da Instituicdo implica querer saber sobre "as suas

finalidades, os projetos, a missdo, o clima, as pessoas, as relacbes sociais, a dindmica

°> DIAS SOBRINHO J., Avaliagdo Institucional: marcos tedricos politicos Avaliagcdo: Revista da Rede de
Avaliacéo Institucional da Educacgao Superior, p. 15 - 24, ano I, n.° 1, julho, 1996

® BORDIGNON, G. Avaliacdo na Gestdo de OrganizagGes Educacionais, Ensaio, Avaliacdo Politica Publica
da Educacéo, v. 3, n.° 9, p. 401-410, out.-dez, Funda¢cdo CESGRANRIO, Rio de Janeiro, 1995
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dos trabalhos, a disposicdo geral, os grupos dominantes e as minorias, 0s anseios, 0s
conflitos, os valores, as crengas, 0s principios, a cultura" (op. cit., p. 73) 0 fatores esses
todos inerentes a Instituicdo. Implica também querer mudar. Para isso é imprescindivel
observar-se a metodologia da avaliacdo, de modo que ela evidencie as realidades
existentes. Outrossim, é fundamental a Universidade construir um parédmetro vivo acerca
de si mesma para que, mais tarde, possa realizar uma comparac¢ao da Instituicdo consigo
propria (auto-avaliacdo para o autoconhecimento) e ndo com outras instituicdes (op. cit.,
p. 74-75; Dias Sobrinho, 1996, p. 21): cada uma possui diferentes necessidades, em
diferentes momentos.

As reflexdbes da avaliagdo institucional deveriam contemplar, entre outros
(Bordignon, 1995, p. 404-406; Sqguissardi, 1997, p. 55; Dias Sobrinho, 1997, p. 85-86):

Para que avaliar (objetivos e usos)

Quem solicita a avaliacédo

A quem solicita

O que avaliar (objeto)

Como avaliar (critérios, normas, metodologia, modos de
construir e desenvolver o processo de avaliagéo)
Quando avaliar

Quem executa a avaliacao

O que fundamenta a avaliacao

Quiais as principais questdes da avaliagao

Quem serd avaliado

N

> > > >

T I I >

Além de o significado da avaliagdo estar em consenso ao conceito subjacente de
qualidade, esta também ligado aos efeitos que produz (Dias Sobrinho, 1997, p. 75).
Concordamos com Lawrence, Gatti e Waltman, (1997, p. 02) quando dizem que a

"...avaliagdo € um julgamento para se saber até que ponto uma
pessoa ou um programa esta atingindo seus objetivos. Ndo basta
pois, apenas medir ou levantar dados, € preciso inferir questdes,
comparar, analisar consequéncias, inferir valores, fazer a
autocritica de valores pessoais, etc."

Os desafios da Avaliacdo Institucional, portanto, sdo: ter capacidade para
ultrapassar demandas imediatas (Sguissardi, 1997, p. 59); estimular o aprimoramento
das pessoas e, como conseqléncia, da Instituicdo (op. cit., p. 64); ter visdo proativa
(otimista) (Dias Sobrinho, 1997, p. 84). Isso,é claro, sem esquecer 0 seguinte dizer de
Therrien e Sobrinho (apud Amorim, 1992, p. 32)":

! AMORIM, A. Avaliagdo Institucional da Universidade, Biblioteca da Educacéo, série 1, Escola, volume 16,
Cortez, Sao Paulo, 1992
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... a avalia-«o da qualidade

Universidade tem tr°s di mens»ses

a avaliacao de qualidade dos insumos do processo educativo e se
preocupa com o estudo dos recursos humanos docentes e
administrativos, dos aspectos fisicos e dos equipamentos da
Instituicdo. Uma segunda, a avaliacdo dos processos e dos
procedimentos, procura focalizar as situagdes ligadas ao ensino,
tanto da geréncia deste quanto a sua integracdo didatica com
outras areas da universidade. A Ultima dimenséao fala de perto da
avaliacéo da qualidade dos produtos do processo educativo, como
a formacédo discente e a qualidade dos servigos prestados pela
Il nstitui-«o6 avaliaggaitem-sg tajacterizado peala
tendéncia em refletir as questfes ligadas aos meios e aos fins do
trabalho universitario, sendo consubstanciada por critérios
pedag-gicos e cient2ficos. 0

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
O inicio do processo

Em 1995, aconteceu, na Universidade de Taubaté, um trabalho pioneiro de
avaliacdo intitulado Avaliacdo do Desempenho Docente na UNITAU (UNITAU, Pro-
reitoria de Graduacdo, 1995;), com o objetivo de aperfeicoar o desempenho dos
professores da Universidade, de modo a suas ac¢des serem cada vez mais adequadas.
Esse trabalho consistiu na avaliagcdo da atuagéo dos professores por parte dos alunos a
partir das categorias que os préprios alunos julgaram ser as mais relevantes para
identificar a atuagéo de um (bom) professor.

O primeiro resultado da Avaliacdo Docente foi a confianca adquirida pelos
professores de que o processo de avaliagdo da Universidade de Taubaté ndo tem por
objetivo premiar ou punir os avaliados. Em nenhum momento os dados coletados
serviram de base para esses fins. Outro resultado foi 0 estabelecimento da vontade
politica de continuidade e aprofundamento desse trabalho por parte da Administragédo
Superior, ndo como uma necessidade Unica de responder a instancias superiores, mas
de melhor conhecer as realidades da Universidade para assim melhor planejar seus
passos futuros.

Refletir sobre a pratica, repensar tantos os objetivos das disciplinas quanto os
conteudos trabalhados e estimular o estudo eram os objetivos especificos da Avaliacao
do Desempenho Docente. Esse mesmo espirito de proporcionar o refletir, o repensar e o
estimular a comunidade académica perpetuou-se na Avaliacdo Institucional 2000 - 2005.

Desde a publicacdo dos resultados dessa primeira grande avaliagdo, desenvolvida

em 1995 em todos os Departamentos Académicos, houve um processo de
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amadurecimento no tocante a implantagdo de uma cultura da avaliacao. Esse processo
passou por varios momentos.

Para se ter uma visdo global e o mais possivel fiel com a realidade, foi
considerado essencial promover uma discussdo sobre esse modelo, envolvendo a
comunidade universitaria, a fim de que, sob sua Gtica, fosse possivel perceber a estrutura
idiossincratica da UNITAU, ao apontar o que estava funcionando bem e o que estava
precisando melhorar. Assim, uma primeira versdo, ndo definitiva, foi encaminhada a
todos os Departamentos e Setores da UNITAU, de modo que os representantes da
comunidade universitaria tivessem conhecimento do seu teor, para poder discutir sobre
seu conteudo e apresentar criticas e sugestdes. Coube as Chefias de Departamento e
aos Pro-reitores levar a versdo do Projeto realizado conforme as orientagdes do modelo
do PAIUB aos seus pares.

No periodo 2006-2008 a CPA foi reestruturada e orientou os procedimentos da
avaliacdo institucional para o periodo e iniciou-se a série histérica de avaliagdo discente
docente estruturada sob base informacional por meio da pagina da Instituicdo e
preenchida pelo acesso da rede mundial de computadores.

O Sistema de Avaliacdo da Universidade de Taubaté foi regulamentado pela
Deliberagdo CON S UN | 009/ 20009, na qual se dest a
por objetivo analisar periodicamente a atuacdo e o nivel de desempenho da Institui¢ao,
por meio de atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdesi nst i t uci onai so.

Nesse sentido, foi criada a Comissdo Propria de Avaliagdo para proceder,
segundo os 10 indicadores do SINAES, o organizacdo e implementacdo do processo de
avaliacao institucional da Universidade.

Cabe ressaltar que a Universidade de Taubaté, embora esteja incluida no Sistema
Estadual de Avaliacéo optou por desenvolver seu processo interno de avaliagdo seguindo
0S parametros nacionais estabelecidos pelo MEC/INEP.

Para construir a sistematica desse processo decidiu-se por organizar 0s
procedimentos segundo dois eixos: Elaboracdo de questiondrio/roteiro aos gestores e
dirigentes institucionais, formulados a partir do desdobramento das 10 dimensdes da
avaliagcdo estabelecidas e formulag&do de pesquisa de opinido direcionada aos estudantes
de graduacédo de cursos presenciais (num primeiro momento), docentes e servidores
técnico-administrativos.

Estdo apresentados aqui os dados da pesquisa de opinido realizada junto aos
discentes no que se refere ao seu perfil socioeconémico e aspectos relativos a gestéo e

infra-estrutura da Instituicao.
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Perfil dos estudantes

Quanto ao sexo

Biol6gicas Exatas Humanas

Quanto a faixa etaria

12,38

Feminino

W Masculino

Total

¥ Até 21 anos

" De 22 até 25

¥ De 26 até 30

% Mais de 30
anos

Percentagem de alunos que fizeram o ensino médio, exclusivamente na rede publica

80,00 -

70,00 -

54,96 57,26 60,16

60,00 1 52,72

50,00 -
35,01

40,00 -
32,06

30,00 ~
20,95
20,00 H

10,00 -

72,73
66,00

55,23
53,70

42,11

21,48
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Recursos para pagamento de mensalidades

45,00
40,79

40,00
32,69

35,00
30,00
25,00
20,00
15,00

8,08 11,54
10,00

6,91
0,00
Bolsa de Recurso préoprio Recurso familiar Bolsa e recurso Bolsa e recurso

estudos familiar proprio

Critérios para escolher a UNITAU

35,00
32,73
27,62
30,00
25,00
20,00
15,96
15,00
12,37
9,77
10,00
5,00
1,55
0'00 -
Qualidade noRecomendagdo Valor de Sé aUnitau Localizagdo QOutros

i mmimm b dada afavman A aeaa

Como o aluno entende que enfrentard o mundo do trabalho

0,50 45,72%
0,45

39,72%
0,40
0,35
0,30
0,25
0,20
0.15 8,10%
0,10

5,93%

= i ]
0,52%
0,00 =y

Totalmente Capacitado Parcialmente Pouco Nada capacitado
capacitado capacitado capacitado
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Ap6s o término de seu curso de graduacao o que o aluno pretende fazer

0,45
0.40 39,27%
0,35
0,30
0,25
0,20
0,15
0,10
0,05

0,00
Mestrado

Aspectos avaliados pelos estudantes quanto a

Pedagogia
Odonto
Juta
Informatica

Fisioterapia

Filosofia |

Eca

Direito
Comunicacéao Social
Civil

Ciéncias Agrarias
Bom Conselho

Arquitetura

Aspectos avaliados pelos estudantes quanto aos servi¢cos de organizagao e limpeza

Ubatuba
Pedagogia
Odonto

Juta

Informatica
Fisioterapia
Filosofia

Eca

Direito
Comunicagéo Social
Civil

Ciéncias Agrarias
Bom Conselho

Arquitetura

0%

0%

37,42%

Especializagéo

20%

11,44%

Outra
Graduagdo

40%

40%

60%

60%

6,78%
2,29%
[ |
Curso de MBA
extensao

80%

30%

100%

100%

2,79%

N&o pretende
continuar
estudando

infra-estrutura

m nao se aplica
= sem opiniao
" pessimo
“ruim
Hregular
= bom

otimo

= nao se aplica
wsemopiniao
W pessimo
Coruim
= regular
= bom

otimo



Manutencao da estrutura fisica (iluminacéo, ventilacdo, acustica) das salas de aula do

Seu curso

Ubatuba
Pedagogia

Odonto  _

Juta
Informatica
Fisioterapia
Filosofia

Eca

Direito _

Comunicacéo Social
Civil

Ciéncias Agrarias
Bom Conselho

Arquitetura

Servigco de material audiovisual

Ubatuba
Pedagogia
Odonto
Juta
Informatica
Fisioterapia
Filosofia
Eca

Direito
Comunicagéao Social
Civil

Ciéncias Agrarias |

Bom Conselho

Arquitetura

0%

¥ nao se aplica

“ sem opiniao

" pessimo
ruim

= regular

=bom

. otimo

m nao se aplica

" sem opiniao

" pessimo
ruim

mregular

= bom

otimo

Instalag6es dos laboratorios especificos do seu curso

Ubatuba
Pedagogia
Odonto
Juta
Informatica
Fisioterapia
Filosofia
Eca

Direito
Comunicacao Social
Civil

Ciéncias Agrarias _

.Bom Conselho

Arquitetura

® nao se aplica
“ sem opiniao
" pessimo
“ruim
mregular
= bom

otimo



Condigdes de acessibilidade

Ubatuba
Pedagogia
Odonto
Juta
Informatica = nao se aplica

Fisioterapia " sem opiniao

Filosofia W pessimo
Eca ruim
Direito mregular
Comunicacao Social mbom
Civil =
otimo

Ciéncias Agrarias
‘Bom Conselho
Arquitetura

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Desempenho da chefia do Departamento quanto a (ao): Organizagdo e cumprimento do
projeto pedagdgico do curso

‘ Pedagogia
Publicidade
Direito

Eng Computacao = nao se aplica

. - L1
‘Eng eletrica sem oplmao

;  pessimo
‘Arquitetura 3 :
ruim
Psicologia
mregular
Medicina u bdm
Enfermagem otimo

Agronomia

" Nao resposta

0% 20% = 40% 60% 80% 100%

Desempenho da chefia do Departamento quanto a (ao) : Organizacdo de grade horéria e
curriculo

Pedagogia
Publicidade

Direito i
= nao se aplica
Eng Computacao -
! w sem opiniao
Eng eletrica :;
w pessimo
Arquitetura 1
¢ 1 ruim
Psicologia
= regular

= bom
otimo

Medicina
Enfermagem

Agronomia

Nao resposta
0% 20% 40% 60% 80% 100%

98



Servicos prestados pela secretaria: Qualidade do atendimento

Pedagogia
Administracao
Publicidade
Letras

Direito
Matematica

Eng Computacao
Eng Mecanica
Eng eletrica

= nao se aplica
sem opiniao

Eng Ambiental pessimo
Arquitetura 3
Ed Fisica (Ubatuba) ruim
Psicologia
Odontologia mregular
Medicina mbom
Fisioterapia
Enfermagem otimo
Ed Fisica

Agronomia
Ciencias Biologicas
Nao resposta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Foi realizada pesquisa de opinido consultando-se docentes e servidores técnico-
administrativos, totalizando 90 docentes e 77 servidores, o que dentro do universo do
total pretendido, representou indice insatisfatério para garantir representatividade
estatistica. A CPA iniciara uma revisdo do processo para investigar os fatores geradores

de tdo baixa adesao.

DIMENSAO 9: Politicas de atendimento aos discentes.

Em 2010, a Comissédo Permanente de Selecdo Académica (COPESA), em conjunto com
a Assessoria de Comunicacdo (ACOM) da UNITAU, desenvolveu informativos especiais
sobre os Departamentos da Universidade, o jornal Unitauvest e o InfoSAV+. Esses
informativos tinham carater institucional e visavam divulgar os cursos e o trabalho de
cada unidade da UNITAU, além de esclarecer os vestibulandos sobre o seu curso de
interesse. Para recebé-lo em casa, bastava o candidato fazer um cadastro no site
www.unitau.br, no link vestibular ou pelo 0800. Em 2010, foram mais de 4.166

cadastrados que receberam mensalmente esse jornal.

Ao t odo, foram reali zados 20 |l nf osavods,
Universidade, com tiragem de 1.500 exemplares para cada um. Para a elaboragdo desse
material, foram necesséarias entrevistas com professores, coordenadores de curso e

chefes de departamento de cada unidade.
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Infosavs

Inicialmente, a proposta da ACOM era de que o Infosav fosse elaborado por um
profissional de comunicacdo contratado que até participou de uma reunido no més de
junho. Nesse encontro, ficou decidido que as estagiarias Maria Clara e Priscila da
COPESA ficariam responsaveis pela coleta de informacdes sobre 0s cursos e o
profissional contratado seria responsavel pela redacdo dos textos. Entretanto, o
profissional ndo deu continuidade ao trabalho, fazendo com que a elaboracédo do material
ficasse sob responsabilidade das estagiarias da COPESA e da jornalista Fernanda
(ACOM).

Nesses encontros foi pensado o projeto grafico e editorial adequados para o material.

Material De abril ajunho De julho a agosto

Redacao do material institucional;

Coleta de informagbes sobre os ) )
. Edicao de texto e imagens;
cursos de graduacdo da UNITAU. As

apuracdes foram feitas por telefone e A alteracdo da equipe fez com que no
pessoalmente. més de julho, o periodo de trabalho

Infosav

fosse estendido por 8h.

Tiragem mensal do jornal UNITAUVEST

junho julho set nov Total

5.000 5.000 15.000 7.000 32.000

Top Mais

A Coluna TOP MAIS é uma das secdes do jornal Unitauvest e trabalha com
historias de alunos e ex-alunos UNITAU que estédo colocados no mercado de trabalho.

O objetivo dessa secédo do jornal UNITAUVEST é€ levar aos vestibulandos histérias
de alunos e ex-alunos UNITAU que tiveram destaque no mercado e/ou na vida
académica. O jornal é enviado mensalmente a todos os vestibulandos cadastrados em

nosso banco de dados.
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Site do SAV

Relatorio: Paginas de Entrada - unitauvest

Intervalo: 01/01/2010 - 31/12/2010

Impressdes  Porcent
Péaginas de entrada (1-10) / 460 _ I — 1
de Pagina o]
1./ 90.856 35,08%
2. [blog/ 62.404 24,10%
3. 11/ 36.174 13,97% ==
4. /savlinsc/vest/forminsc_ead10.php 10.805 417% m=
5. /savlinsc/vest/result_v10.php 8.978 347% =
6. IvO7/provas/2008/medicina/med1.pdf 3.107 1,20% &
7. 10/ 2.916 1,13% &
8. /aopl0/ 2.560 0,99% ¢
9. /vO7/modelo_procuracao.htm 2.266 0,87% g
10. /sav/insc/coreme/acom.php 2.058 0,79% g
Ver Total: 222.124 85,77%
Total: 258.975  100,00%

Paginas de Entrada

Este relatério mostra a primeira pagina vista para cada sessdo no intervalo selecionado.

Esta é a pagina utilizada pelos visitantes para entrar no seu website. A configuragdo do Urchin

controla as extensGes de arquivo consideradas ImpressGes de Paginas. Em termos gerais,

imagens e outros conteddos anexados, como folhas de estilos (CSS) e JavaScript ndo sao

considerados como Impressdes de Pagina. Ao clicar em qualquer nome de péagina, abrird a

mesma em uma janela separada do navegador.

Relatdrio: Paginas Requisitadas - unitauvest

Intervalo: 01/01/2010 - 31/12/2010

Paginas (1-10) / 630

1. /blog/

Impressdes de

Pagina

239.748

Por cento

17,86%
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2. /blog/index.php 237.115 17,67%
3. 11/ 132.979 9,91% Em———
4. | 130.207 9,70%
/blog/wp-content/plugins/igit-related-
5. posts-with-thumb-images-after- 49.148 3,66% =
posts/timthumb.php
6. /sav/insc/vest/cidades.php 38.590 2,88% m=
7. Isavl/insc/vest/result_v11.php 38.160 284% m=
8. /savlinsc/vest/forminsc_v11.php 36.199 2,70% ==
9. /sav/insc/vest/result_v10.php 32.850 2,45% m
10. W10/ 26.594 1,98% =
Ver Total: 961.590 71,64%
Total: 1.342.170 100,00%

Paginas Requisitadas

Este relatorio classifica a popularidade das paginas (arquivos HTML), geralmente visitadas
em seu website por nimero de Impressdes de Paginas e porcentagem relativa. A configuragdo do
Urchin controla quais extensdes de arquivo sdo tratadas como Impressfes de Paginas. Em termos
gerais, imagens e outros contetldos em anexo como folhas de estilos (CSS) e JavaScript ndo sédo

considerados como Impress@es de Paginas.

VESTIBULAR

O Processo Seletivo 2011 constituiu-se de 01 (uma) prova, realizada em 01 (um) Unico
dia, das 9h as 14h, integralizada por 1 (uma) Redacado, que tem o valor maximo de 10 (dez)
pontos, e por 80 questbes objetivas com 05 (cinco) alternativas cada uma, abrangendo
conhecimentos das disciplinas: Biologia, Fisica, Geografia, Histéria, Lingua Portuguesa, Lingua
Estrangeira (inglés/espanhol), Quimica e Matematica, valendo 1 (um) ponto cada uma e com nivel
de dificuldade restrito ao Ensino Médio.

A prova do Processo Seletivo 2011 foi realizada em 12/12/2010, para todos oS cursos.
Coordenacao de editoracdo, impressédo e correcdo das provas
A coordenac&o dos trabalhos ficou sob a responsabilidade da Profa. Ms. Angela Popovici Berbare.
Os professores elaboradores das provas receberam recomendacgfes expressas para manter seus
nomes em sigilo absoluto. As equipes foram recebidas na sala de provas da COPESA entre

setembro e novembro, para reunido com a coordenacdo com a seguinte pauta:
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U Distribuicdo do kit: Memo Circular, Manual Vestibular 2011 (para revisdo do contetido
programético das provas), e informacé@o sobre o site para acesso as provas do Ultimo
vestibular: Www.unitauvest.com.br

U Impressao das provas i compromisso da Ultima revisdo no local de impressao.

Tematica: Seu futuro tem a cara da Unitau i competéncia académica do corpo docente;
exceléncia; reconhecimento; tradicdo; fatos. Nossa campanha i fi o p o dades para fazer
voc°®° acontecero (a melhor, a maior, a mai

0 Palavras de ordem: atualizacdo na tematica das questdes, abordagem tedrica, tipo de
questdes, instrucbes; questdes no modelo de resolugdo de problemas; questdes que
solicitem reflex&o.

U Objetivo da COPESA para o Vestibular 2011: que todas as nossas provas sejam exemplo
de provas &geis, instigantes, interessantes e visualmente atraentes.

0 Nivel de dificuldade: Manter o nivel das provas do Vestibular 2010, com algumas revisdes

pontuais.

Provas i Composicdo da equipe e disciplinas

As equipes de provas foram constituidas de 1 coordenador e 1 ou 2 professores para
elaboracdo das questdes das seguintes disciplinas: Biologia, Fisica, Geografia, Historia, Lingua

Portuguesa, Literatura e Redacéo, Lingua Inglesa, Lingua Espanhola, Matematica e Quimica.

Provas 1 Editoracédo e Impressdo

Cada prova continha 10 questdes de cada disciplina, totalizando 80 questdes. Os
professores responsaveis pela elaboragdo e/ou revisdo das provas foram contatados no inicio de

maio, tendo entregue o material em setembro/10.

Os professores trouxeram as questdes em pen drive, tendo comparecido a COPESA para
as revisdes, em dias alternados. A revisdo gramatical das provas foi realizada pela professora Ms.
Angela P. Berbare e pelo professor Ms. Johel Abdala. A impressdo das provas ocorreu em
novembro e foi realizada na Central Grafica da UNITAU, em dois equipamentos digitais,
comprados pela Instituicdo. Cabe ressaltar que os equipamentos atenderam perfeitamente a
necessidade da Copesa, sem ter tido ocorréncias dignas de nota. O acompanhamento da
impressdo das provas foi realizado pela professora Ms. Angela P. Berbare (COPESA), com o
apoio da servidora Edilene Dutra Moraes Fonseca, e pelos servidores Alessandro Squarcini e
Silvana Gomes (PRA-Central Gréfica), responsaveis pela operacdo das maquinas. O trabalho de
logistica das provas, a exemplo do ano anterior, foi realizado na Central Grafica, j& aparelhada

com sistema de alarme.
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A professora Ms. Angela P. Berbare e a servidora Edilene Dutra Moraes Fonseca
etiquetaram as provas de medicina, as quais foram elaboradas em quatro tipos diferentes, no dia
10/12. O material para a aplicacdo das provas (formularios, Folha de Respostas, Folha de
Redacéo, material de apoio) foi organizado pela professora citada, com o apoio dos funcionarios

Benedito Galvédo (Agronomia) e Luis Morgado (gréafica) e Alessandro Squarcini (PREX).

No dia 11/12/10 as 9h, as provas foram transportadas para a Sala de Conselhos (Reitoria),
sob a responsabilidade das professoras, membros da Comisséo, Profa. Dra. Nara Licia P. Fortes
e Profa. Ms. Angela P. Berbare, juntamente com a equipe de seguranca da UNITAU. As provas
ficaram sob a protecéo de equipamento de alarme, e somente as professoras Nara Licia e Angela

Berbare tinham a senha, o que garantiu o controle sobre as atividades pertinentes.

Com relacdo ao Processo Seletivo em si, tudo correu dentro da normalidade. Houve
algumas duvidas sobre certas questdes, algumas foram julgadas improcedentes pelos professores

responsaveis, e outras foram anuladas.

Divisdo Prédios (vistoria, sinalizagdo e organizagcao das salas)

A divisdo e vistoria dos prédios onde as provas foram realizadas foram feitas pela
servidora Roseli Pedroso. Para o Processo Seletivo do curso de Medicina foi utilizado somente o
prédio do Departamento ECA. Para os demais cursos, foram adensados os prédios dos
Departamentos de Ciéncias Juridicas, Letras, Engenharia Civil, Informatica, Comunica¢éo Social e
da Escola Alfredo José Balbi.

Em cada prédio, foram separados salas-reservas para candidatos sem cadastro e para
agueles que estavam em prédio errado. As salas especiais para candidatos com necessidades
especiais foram disponibilizadas no prédio do Departamento de Odontologia. As salas especiais
foram coordenadas pelas professoras Roseli Albino dos Santos (Pedagogia) e Isabel Ferreira

(Copesa), que contaram com equipe de professores ledores.

Triagem e Orientacdo dos Coordenadores de Prédio e Fiscais de Salas

A triagem dos servidores para prestacéo de servicos na aplicacdo das provas foi feita via
formulario de inscricdo, anexado ao hollerith. A definicdo do pessoal ficou a cargo da professora e
Presidente da Comisséo Permanente de Sele¢cdo Académica, Nara Lucia P. Fortes, Profa Marisa

Marques e da servidora Roseli Pedroso.
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Foi também elaborado Manual de Orientagdo para Coordenadores e Fiscais, pela
professora Ms. Marisa Marques, que também realizou treinamento para os coordenadores, no dia
10/12/2010 e que ficou a cargo de cada coordenador de prédio fazer treinamento com sua equipe
no préprio prédio em que iria coordenar. Em todas as salas, havia 2 fiscais preparados, e, nas
salas do Curso de Medicina, além dos fiscais, dois policiais a paisana, para colher as digitais dos

candidatos, em papel proprio.

Apés ingresso a Universidade

Diretérios Académicos

U incentivo as atividades extra-classes, com a implantac@o de atividades complementares,
como eventos culturais e técnico-cientificos, viagem de estudos, semanas dos cursos,
palestras, seminarios e semanas dos departamentos, com a colaboracdo dos D.A. e C.A.

Estagio

U0 atendimento e orientacdo aos casos especificos referentes ao Estagio Supervisionado;

U observacado dos resultados da avaliagcdo das atividades do Estagio Interno e intervencao
na acdo do pessoal envolvido;

U realizacdo de reunides de reflexdo com as Chefias de Departamento e Diretores de
Institutos, objetivando a pratica dos estagios profissionais supervisionados e a

normatizacéo das ag¢des ocorridas nos diversos cursos.

Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes (ENADE)

U Orientacdo e acompanhamento dos Cursos participantes/2010: Agronomia, Educacdo

Fisica, Enfermagem, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo, Odontologia e Servi¢o Social.

Integracao entre teoria e pratica

0 orientacdo para a conducdo das reunides pedagdgicas dos professores dos cursos de
graduacdo, com vistas, tanto a integracdo dos principios e metas a serem alcancados,
guanto as condi¢fes de reflexdo e avaliagdo do processo pedagdgico, para enfatizar os
pontos que demandam aperfeicoamento e agbes adequadas as finalidades sociais dos

CUrsos.

Otimizacdo e uso do espaco

0 estudo e implementacdo de desdobramentos de salas, turmas e outras necessidades

locais junto as Chefias dos Departamentos.
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CENTRAL DE ESTAGIOS
A Central de Estagios, 6rgdo subordinado a Pr4-reitoria de Ensino de Graduacao, no

cumprimento do seu principal objetivo durante o ano de 2010, organizou administrativamente os
documentos relativos a formalizagdo, prorrogacdo e conclusdo do estagio curricular obrigatério
dos cursos de Graduacdo e de Educacdo Profissionais Técnica de nivel médio da Escola Dr.
Alfredo José Balbi, mantida pela UNITAU, bem como o estagio ndo obrigatério, considerado

apenas de enriquecimento curricular, assim distribuidos:

ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO

0 Cursos com Superviséo Direta

U Cursos de Graduagéo: Licenciaturas

U Letrasi Portugués/Literatura-Portugués/inglés i Portugués/ Espanhol

U Histdria
U Geografia
U Pedagogia - Licenciatura

U Ciéncias Biolégicas (Licenciatura)
U Educagéo Fisica
0 Matemética

U Fisica

Outros Cursos de Graduacao

U Administracdo

U Administragdo com Enfase em Comércio Exterior

U Administragdo com Enfase em Gerenciamento Empresarial
U0  Tecnologia em Turismo e Hospitalidades

U Direito

U  Servigco Social

U  Engenharia Civi

U  Engenharia Ambiental e Sanitaria

U  Engenharia Elétrica Eletrénica

0 Engenharia de Telecomunicacdes
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Engenharia Mecénica

Engenharia de Producédo Mecénica
Engenharia Mecanica: Enfase em Mecatronica
Engenharia de Alimentos

Engenharia Aeronautica

Agronomia

Arquitetura e Urbanismo

Ciéncias Contabeis

Nutricdo

Engenharia da Computacéo

Cursos com Supervisdo Suplementar

Cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio

U Graduacdo em Psicologia
0 Enfermagem

U Fisioterapia

U Odontologia

U Medicina

U Técnico em Eletronica

0 Técnico em Mecatrbnica

U Técnico em Patologia Clinica
U0 Técnico em Prétese Dentéria
U  Técnico em Informatica

0 Técnico em Meio Ambiente

U Técnico em Nutricdo e Dietética

Estagio n&o Obrigatodrio

Cursos de Graduacao- Bacharelado

0 Ciéncias Biolégicas (Bacharelado)

U Ciéncias Econdbmicas
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U0 Publicidade e Propaganda

0 Relacdes Publicas

0 Jornalismo

0 Bacharelado em Sistemas de Informacées

0 Computacao Cientifica

U0 Computacdo Aplicada: Automacao de Sistemas
U0 Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos
U Tecnologia em Webdesign

U Sistemas de Informagéo i Analise e Gestdo em Tecnologia da Informacéo (TI)
U Tecnologia em Marketing

0 Tecnologia em Logistica

0 Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

RECURSOS HUMANOS

Para desenvolver suas atividades em 2010, a Central de Estagios contou com o apoio da seguinte

equipe:

Parte Técnical Administracao
U Coordenador Geral (Chefia)
U  Prof. Dr. Edison Tibagy Dias de Carvalho Almeida

Parte Administrativa
U Secretaria
U Sandra Maria Naldi de Almeida Muta

U Auxiliares Administrativos:
U Benedita Oliveira Valle

U Sueli Aparecida Tonini El Atra
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Parte Técnicai Docente

0 Coordenadores Setoriais (Coordenacao dos Cursos)

0 Os Coordenadores tém por funcdo a orientacdo, coordenacdo e avaliacdo dos estagios

curriculares obrigatérios e ndo-obrigatérios.

CAMPOS DE ESTAGIOS

Os alunos de Licenciatura tiveram como campo de estagio, as escolas de ensino
fundamental e médio, da rede oficial e particular; os alunos dos demais cursos de graduacéo e os
da educacéo profissional técnica de ensino médio, participaram de experiéncias formadoras nas
empresas e instituicdes publicas e privadas.

Em 2010, constatamos o seguinte nimero de campos de estagios:

U Empresas e InstituigcBes publicas...........cccveeeeiiiiieiiiiiiieeeiiieees 1.730

U0 b) Escolas de ensino fundamental e médio, oficiais e particulares.....620

CONVENIOS

Durante o ano de 2010 foram celebrados 235 convénios com empresas e instituicbes que,

somados aos 3.957 anteriores, totalizaram 4.192 assim distribuidos

0 Do Estado de SE0 PaulO.........ccoevviviiiiiiiiiieeee e 4.032
U Do Estado da Bahia........cccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 03
U DO EStado de GOIAS.....cccoiiuviiieiiiiiieeeiiiiiee et ceeeniieeee e 05
U Do Estado de Minas Gerais..........ccccceeeeeiniiiic i 91
U Do Estado do Paran........cccccceeeevvciieiiiiiiieeee e e 12
0 Do Estado do Rio de Janeiro........cccccvvveees vovivviieiiieneeaeen e 45
U DO EStado dO ACIe.....ccooieieeiieieeeeee et 01
U DO DIStrito Federal........ccceeeeieiiiiiiiiiiiiiie e 02
U DO Paraguali........cccccoeiiiiiiiieeeeeeeeee e 01

OFERTAS DE ESTAGIOS
Excluidos os estagios conseguidos diretamente pelos alunos, a Central recebeu, em 2010,
via telefénica, Correio Eletrdnico e Sedex, para imediata divulgacdo junto aos alunos dos

respectivos cursos, 670 ofertas de estagio remunerado, nas empresas conveniadas.
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ALUNOS ENCAMINHADOS PARA ESTAGIO EM 2010

CURSOS DE GRADUACAO:

Licenciaturas - estagio em Escolas............ccccueeenen. 1.266, sendo:
FEMUNEIAAOS. ...cuuiiiieie et e et e et e et e e et e e e e e e s e e e easeeraanaeens 495
NA0 FEMUNEIAUOS. .......ceeeeiiieeeeeeeeierere e e e e e e e e aeeeeeeee s 771

DEMAIS CURSOS DE GRADUAGAO

estagio em empresas ou entidades......2.434, sendo:
FEMUNEIAOS. ....cci i i e e e e 1.092
NA0 FEMUNEIAUOS. .......ceieiiiieeeeeeeeieere e e e e e e eeeas 1.342

CURSOS DE ENSINO MEDIO i HABILITAGCOES TECNICAS DE ENSINO MEDIO

eStagio em empresas......cccceeeeeeeeveenvnnnnn 90, sendo:

(Y0 0101 =] = (o [0 54

NAO FEMUNEIAUODS. ....uuiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e eaa e e een 36
ESTAGIOS REMUNERADOS. .. ..ottt 1.641
NAO REMUNERADOS ....oeeee ettt eee e, 2.149

Com excec¢édo de alguns alunos dos cursos de Licenciaturas, que ndo recebem qualquer
remuneracao das escolas, aproximadamente 1.546 estagiarios dos demais cursos de Graduacdo
e de Educacéo Profissional Técnica de Ensino Médio foram beneficiados com bolsas-estagio, cujo
valor variou de R$ 380,00 a R$ 1.900,00 (valores atualizados em dezembro de 2010).

MOVIMENTO DA SECRETARIA

U Oficios de encaminhamento de estagiario............cccceevuveeee. 3.800
U  Oficios CE eXPedidOsS. .......ccvveiieiiiiiieeiiiiiieessiiee e e e e sieaee s 23
U0  Memorandos CE expedidos..........ccccuuuiiiieiiiieeiiiiiiiiiieieeeee e 40
U Guias de Remessa CE expedidas.........ccccceeiiiiiiiiiiiiiieieeneannnn. 313
U Termo de Aprovacado de Relatério recebidos 2.219
0 Declaracdes para Colagédo de Grau expedidas................... .1.980
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RESULTADOS NO EXAME NACIONAL DE CURSOS (ENC)

Curso 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
- Administracéo (Taubaté) C cy,| Dy Cx c, E D D
- Administracdo (Ubatuba) -- -- -- -- -- -- C D
- Agronomia -- -- -- -- C C C C
- Arquitetura e Urbanismo -- -- -- -- -- -- C C
- Ciéncias Bioldgicas -- -- -- -- C B C B
- Ciéncias Contabeis - - - - - - E D
- Direito C (O _C; £> JONQ D C C
- Economia -- -- - D c, C C C
- Enfermagem -- -- -- -- -- -- C C
- Engenharia Civil C C R Dy | D, D D E
- Engenharia Elétrica -- -- C Ly D\A D C C
- Engenharia Mecanica -- -- -- C c, E D D
- Fisica - - - - B A A -
- Geografia -- -- -- -- -- -- -- A
- Histéria -- -- -- -- -- -- A A
- Jornalismo = = c £, £, | C E A
- Letras == = c By B\ C B B
- Matematica = == C B Cu C D C
- Medicina - - - C\ D, C D C
- Odontologia -- C C D C D C C
- Pedagogia (Taubaté) -- -- -- -- -- B C C
- Pedagogia (Ubatuba) A
- Psicologia -- -- -- -- B C B C
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RESULTADOS NO EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES (ENADE)

Cursos

Conceitos Preliminares dos Cursos

2004

2005 2006 2007 2008

2009

Administracao

- 2,0 - -

Agronomia

Arquitetura e Urbanismo

Biologia

Ciéncias Contabeis

Ciéncias Econdtmicas

Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos

Computagédo Cientifica/ Computacao
Aplicada (Automacéo de Sistemas) /
Bacharelado em Sistemas de
Informacéo

Comunicacédo Social i Jornalismo

- 4,0 - -

4,0

Comunicacédo Social i Pub. e
Propaganda

- 3,0 - -

3,0

Comunicacgéo Social i Relag8es
Puablicas

- 3,0 - -

4,0

Direito

Educacéo Fisica

Enfermagem

Engenharia Ambiental e Sanitéria

Engenharia Civil

Engenharia de Alimentos

S/C - - 3,0

Engenharia de Producédo Mecéanica

2,0 -- -- 3,0

Engenharia de Telecomunicac¢des

3,0 - - S/C

Engenharia Elétrica e Eletronica

Engenharia Mecénica (énf. em
Mecatrbnica)

2,0 -- -- S/C

Engenharia Mecéanica

3,0 - - 3,0

Engenharia Aeronautica

- - - s/IC

Filosofia

s/ICc - - -

Fisica

4,0 - - 4,0




Conceitos Preliminares dos Cursos
Cursos

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Fisioterapia 3,0 - - 4,0 - -
Geografia -- 4,0 - - 3,0 -
Histéria - 4,0 - - 3,0 -
Letras - 3,0 -- - 4,0 -
Matemaética -- 3,0 -- -- 3,0 -
Medicina 4,0 - - 2,0 -- --
Nutricdo (criado em 2004) S/C -- -- 3,0 -- --
Odontologia 4,0 - - 3,0 - -
Pedagogia / Taubaté - 40 - - 3,0 -
Pedagogia/ Ubatuba - 3,0 - - - -
Psicologia - - 3,0 - - 2,0
Servico Social 4,0 - - 4,0 - -

PROGRAMA DE EMPREENDEDORISMO UNITAU/SEBRAE

Para facilitar o acesso ao mercado de trabalho de seus alunos, a Unitau por meio da Pré-
reitoria Estudantil e o Sebrae-SP estabeleceram um plano de a¢bes que visa estimular a cultura
empreendedora de seus alunos e professores.

Para o atendimento do empreendedor da regido, instalou-se na Pro-reitoria Estudantil um
posto de atendimento ao empreendedor, para fornecer informagfes, orientacbes e capacitacfes
para desenvolver um negdécio novo ou aprimorar um jé existente.

O Programa oferece cursos para os alunos com o objetivo de estimular o espirito
empreendedor dos alunos dos diversos cursos da graduacdo da Universidade de Taubaté,
ajudando-os a entender seu potencial e suas caracteristicas, bem como os fatores-chave de
sucesso de um empreendedor. Propde-se ainda a:

U estimular o aluno a ter visdo de negécios;

0 desenvolver-lhe a capacidade de buscar melhores oportunidades;

0 fornecer ao aluno capacitagdo basica para entender como concretizar sua proposta de
empreendimento;

0 mostrar ao aluno as caracteristicas inerentes aos empreendedores e os fatores de
sucesso e fracasso;

U ajudar o aluno a identificar as oportunidades em sua area de formacgéo e ou atuacao;
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U0 auxiliar o aluno a analisar a viabilidade mercadol6gica, econémica e financeira de um
empreendimento;

0 estimular e ajudar o aluno a elaborar um plano de negécios;

0 Incentivar a abertura de Empresa Junior;

0 ministrar palestras sobre Empreendedorismo para alunos com interesse de abrir 0 seu

proprio negdcio.

INCUBADORA DE EMPRESAS

Ciente da importancia de uma incubadora para o desenvolvimento do municipio, a Pro-
reitoria Estudantil inscreveu uma proposta para trazer este empreendimento para Taubaté.

A proposta foi selecionada e recebera recursos para o seu desenvolvimento, viabilizando
sua implantacdo. A Pré-reitoria Estudantil esta empenhada a aprofundar e detalhar o projeto para

oferecer aos empreendedores um ambiente propicio para geragdo de novos negacios.

CENTRAL DE OPORTUNIDADES

Em 25 de outubro foi inaugurada a Central de Oportunidades, visando oferecer aos
académicos novas possibilidades. Para isso, oferece quatro frentes operacionais: banco de vagas
de estagio e empregos; orientagdo da carreira profissional; desenvolvimento da cultura

empreendedora; e intercambio académico, cultural e cientifico.

ESPACO DE ATENDIMENTO EXCLUSIVO E PERSONALIZADO QUE OPERA NAS
SEGUINTES FRENTES:

U Banco de Vagas de Estagio e Emprego
Programa de relacionamento entre a Universidade e empresas da regido para a captacdo de

vagas de estagio e emprego, disponibilizadas para alunos e seus responsaveis financeiros no

portal http://www.unitau.br/centraldeoportunidades

U0 Orientacdo de Carreira Profissional

Programa que abrange temas relacionados a carreira e ao comportamento do estudante frente

as exigéncias do mercado de trabalho. S&o oferecidos servigos como:

Elaboracéo e andlise de curriculo;
Encontros de orientacdo e direcionamento de carreira;

Cursos de capacitagdo: gramatica, inglés, oratéria e marketing pessoal;

[ [ [ [

Simulados de entrevistas de emprego e dindmicas de grupo;
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U0 Palestras e workshops de aperfeicoamento profissional.
U Intercdmbio Cultural e Cientifico
Promocéao do intercambio entre a UNITAU e instituicées estrangeiras, junto a comunidade
académica, por meio da divulgacdo de oportunidades e de incentivos para estudos, estagios e
pesquisas no exterior. Além disto, o programa tem a intencao de fomentar a cultura da cooperacéo

internacional e suas potencialidades na Universidade de Taubaté.

U0 Programas de Bolsas de Estudos

Atendimento Psico-pedagdgico e Programa de Atendimento aos Estudantes com

Necessidades Educacionais Especiais - PAENE

Voltado para alunos com necessidades educacionais especiais, 0 programa tem por
objetivo oferecer aos académicos 0S recursos necessérios para 0 seu acesso, permanéncia e
sucesso ha vivéncia universitaria, disponibilizando a infra-estrutura da Universidade de Taubaté, a
fim de atender as suas necessidades especificas por meio do atendimento psicopedagdgico,
psicol6gico e outros, quando necessario.

Com o intuito de promover a inclusdo social de pessoas com necessidades educacionais
especiais, garantindo o acesso ao Curso, assim como sua permanéncia e conclusdo, o PAENE
desenvolve ac¢des que possibilitam o atendimento direto ao aluno, aos Departamentos, e oferece

oficinas de formagéo e sensibilizagéo.

Atendimento socioeconémico

A Universidade de Taubaté, caracterizada pelo compromisso social, oferece, por
intermédio da Pro-reitoria Estudantil, um programa de bolsas de estudo abrangendo diversas
modalidades, em conformidade a legislacdo vigente. O Programa tem como objetivo principal
assistir os alunos, ajudando-os a custear seus estudos, enquanto estiverem regularmente
matriculados em um dos cursos oferecidos pela UNITAU.

O aluno interessado em participar do Programa devera consultar as DeliberagcBes e os
editais publicados no site www.unitau.br, observando atentamente as condi¢des e os prazos nele
indicados.

O atendimento realizado pelos assessores da Pro-reitoria Estudantil aos alunos que
pleiteiam informacdes sobre as modalidades de bolsa de estudo, quando disponibilizadas, requer
procedimentos como entrevistas e analise de documentos que comprovem a situacao
socioecondmica do aluno. Oferece, ainda, encaminhamentos para 0S recursos institucionais

internos e externos.
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DIMENSAO 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educacéao superior.

A Pro-reitoria de Economia e Finangas (PREF) tem como atribui¢cdes regimentais
e estatutarias gerir as financas e zelar pelo patrimdnio econémico e financeiro da
Universidade, aprovar os empenhos propostos pelo Setor de Compras, da Pré-reitoria de
Administracdo (PRA), efetuar os pagamentos (inclusive dos seus servidores), receber,
fiscalizar e controlar as anuidades dos alunos e demais receitas, além de manter o

controle contabil, orcamentério, financeiro e patrimonial.

O orcamento para o exercicio de 2010 foi elaborado obedecendo a legislacédo
vigente, teve seus valores projetados com base nos resultados de exercicios anteriores e
dos fatos que alteram o comportamento das receitas e despesas do exercicio,
objetivando aprimorar a responsabilidade na gestdo dos recursos publicos, por meio de

acoes planejadas, permitindo o equilibrio econdmico-financeiro da Instituicao.

O orcamento 2010 projetou um superavit de R$ 10.122.000,00 (dez milhdes,
cento e vinte e dois mil reais), resultado do comparativo entre a receita total estimada de
R$ 118.112.000,00, (cento e dezoito milhdes, cento e doze mil reais) e a despesa fixada
em R$ 107.990.000,00 (cento e sete milhdes, novecentos e noventa mil reais). Este
superdvit destina-se as transferéncias financeiras para manutencao das Fundacdes
criadas pela Universidade de Taubaté e para atendimento da Lei Municipal n° 3.372, de
30 de maio de 2000, nos seguintes valores:

Fundacéo Valor da Transferéncia

Fundacao Caixa Beneficente dos Servidores da Universidade
R$ 2.005.000,00

de Taubaté
Fundacao Universitaria de Saude de Taubaté R$ 3.975.000,00
Fundacao Artistica e Cultural da Universidade de Taubaté R$ 300.000,00
Fundacao de Apoio a Pesquisa, Tecnologia e Inovacao da

_ _ R$ 80.000,00
Universidade de Taubaté
Instituto de Previdéncia do Municipio de Taubaté R$ 3.762.000,00
Total R$ 10.122.000,00
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Atividades a destacar

As atividades da Proé-reitoria de Economia e Financas foram desenvolvidas
conforme as prescricdes regulamentares, buscando o aperfeicoamento necessério e a
eficacia desejada. No ano de 2010, o trabalho da Pro-reitoria de Economia e Financgas
teve como principal meta a implantacdo de medidas de reducdo da inadimpléncia e da

evasao dos alunos.

O comportamento da inadimpléncia nos ultimos anos apresentou-se da seguinte

forma:

Inadimpléncia dos ultimos 5 anos

40,00%35,64% 31,37%

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%;

0,00%

27,07% ~120,31%] |
29,66%

2006 2007 2008 2009 2010
Anos

As atividades da PREF foram desenvolvidas pelos setores de Arrecadacéo e
Divida Ativa, de Cobranga, de Contabilidade e de Tesouraria, juntamente com a
supervisdo da Diretoria de Economia e Financas, da Diretoria de Contabilidade e

gerenciamento da Proé-reitora de Economia e Financas.

Ao longo do ano foram realizadas aproximadamente 15.725 matriculas
financeiras, sendo 1.364 da Escola Dr. Alfredo José Balbi, 10.907 da Graduacéo, 2.778
da Pés-graduacdo e 676 do Ensino a Distancia e outros, que, juntamente com as
arrecadagbes de anuidades de exercicios anteriores, por meio de acordos de
parcelamento com os alunos, propiciou uma arrecadacao total de anuidades no valor de
R$ 88.161.822,80 (oitenta e oito milhdes, cento e sessenta e um mil, oitocentos e vinte e

dois reais e oitenta centavos) correspondente a 87,12% da arrecadacao total de R$
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101.194.446,46 (cento e um milhdes, cento e noventa e quatro mil quatrocentos e

guarenta e seis reais e quarenta e seis centavos).

O Setor de Controle de Arrecadacdo e Divida Ativa gera relatérios gerenciais
periodicamente, a fim de acompanhar o fluxo financeiro, fornecer elementos para
previsdo de receita e melhorar a gestao financeira dos recursos.

A Lei Federal n® 9.870, de 23 de novembro de 1999, que disp&e sobre o valor total
das anuidades escolares e da outras providéncias, em seu artigo Art. 6°, proibe que os
alunos inadimplentes das Instituicbes de Ensino sejam impedidos de participar de
quaisquer atividades pedagogicas e, ainda, que lhes sejam negados quaisquer
documentos, o que por certo, tem se constituido em fatores complicadores da situacao
financeira de todas as escolas do Pais.

Dessa forma, a Universidade de Taubaté possui uma politica de cobranga
amigavel, em busca da conscientizagdo do aluno inadimplente. O setor de cobranca da
Pro-reitoria de Economia e Finangas realiza a cobranga das mensalidades dos alunos
inadimplentes, controla os acordos financeiros realizados com os alunos e ex-alunos

durante o ano.

A Diretoria de Contabilidade tem por finalidade a assessorar a Pro-reitora de Economia e
Financas no acompanhamento da execugcdo orcamentéria, no conhecimento da
composicao patrimonial, no levantamento dos balangos gerais, na andlise e interpretacéao
dos resultados econémicos e financeiros, e elaboracéo dos relatérios para atendimento a
Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101 de 04/05/2000) e a outros
relatorios legais ou administrativos.

Seguindo a politica de transparéncia da atual gestao, a Diretoria de Contabilidade
realizou a elaboracdo dos projetos de Lei de Diretrizes Orcamentarias 2011, e da Lei
Orcamentaria Anual de 2011 em conjunto com as Unidades Or¢camentarias (Reitoria, Pro-
reitoria de Administracdo, Proé-reitoria de Economia e Finangas, Proé-reitoria de
Graduacéo, Pro-reitoria de Extenséo e RelagBes Comunitarias, Pro-reitoria de Pesquisa e
Pés-graduacdo, Proé-reitoria Estudantil e Escola Dr. Alfredo José Balbi), apresentando-se
cComo um - rgt«aé fabecendio direcionamento aos membros das acdes
pretendidas.

No ano de 2010 essa Diretoria realizou diversas acdes, orientacdes e medidas
para a efetiva implantacdo do Projeto Audesp, de acordo com as instru¢des do Egrégio
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, registrou os atos e fatos contabeis da
execucdo orcamentaria e financeira, manteve 0s controles necessarios a execugao

orcamentéria referente a empenhos, liquida¢des e pagamentos.
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Pecas Contabeis

Reproduzimos abaixo, sinteticamente, alguns grupos do Balanco Anual de 2010, no qual se

destacam:
BALANCO PATRIMONIAL
u ATIVO

U Ativo Financeiro = R$ 19.776.664,18 (dezenove milhdes, setecentos e setenta e seis mil

seiscentos e sessenta e quatro reais e dezoito centavos) desdobrado em:

0 Disponivel: Representado pelas contas - Caixa, Bancos (Conta Movimento e Conta
Aplicacao) totalizam R$ 6.533.387,09 (seis milhdes quinhentos e trinta e trés mil trezentos

€ oitenta e nove reais e nove centavos)
U0 Créditos em Circulacéo: Representado pelas contas:

U Créditos a Receber, no valor de R$ 1.890.839,92 (um milhao, oitocentos
e noventa mil, oitocentos e trinta e nove reais e noventa e dois centavos),
gue representa os parcelamentos de cheques devolvidos oriundo de
mensalidades em atraso, que estdo em processo de cobranga amigavel,
pelo Setor de Cobrangca ou Judicial pela Consultoria Juridica, pela conta
Outros Créditos no valor de R$ 11.347.419,17 ( onze milhdes, trezentos e
quarenta e sete mil, quatrocentos e dezenove reais e dezessete centavos)
representando em sua totalidade, os cheques devolvidos provenientes de
acordos com alunos cujas parcelas de anuidades estavam em atraso, e que
estdo em processo de cobranca amigével, pelo Setor de Cobranca ou
Judicial pela Consultoria Juridica e pela Depésitos Realizaveis a Curto
Prazo, no valor de R$ 5.018,00 (cinco mil e dezoito reais) , referente a

deposito judicial em andamento.

U Estoques, no valor de R$ 593.849,01 (quinhentos e noventa e trés mil,
oitocentos e quarenta e nove reais e um centavo), referente ao valor dos

materiais de almoxarifado em estoque.

u Ativo Realizado a Longo Prazo = no valor de R$
24.114.208,55 (vinte e quatro milhdes, cento e quatorze mil,
duzentos e oito reais e cinquenta e cinco centavos), corresponde ao
saldo da Divida Ativa representada pelas parcelas de anuidades
ndo pagas pelos alunos que se encontra em cobranca

administrativa ou judicial.

119



PASSIVO

i

i

a Ativo Permanente = R$ 157.300.153,24 (cento e
cinquenta e sete milhdes, trezentos mil, cento e cinqiienta e trés

reais e vinte e quatro centavos) desdobrado em:

u Imobilizado: R$ 157.289.464,27 (cento e cinquenta e sete
milhdes, duzentos e oitenta e nove mil, quatrocentos e sessenta e
guatro reais vinte e sete centavos), correspondente aos saldos das

contas de Bens Méveis e Imoéveis.

a Investimentos: R$ 10.688,97 (dez mil seiscentos e oitenta

€ 0ito reais e noventa e sete centavos)

Passivo Financeiro= R$ 16.768.694,59 (dezesseis milhdes,
setecentos e sessenta e oito mil seiscentos e noventa e quatro reais e

cinquienta e nove centavos), desdobrado em:

Restos a Pagar: R$ 6.511.009,89 (seis milhdes, quinhentos e

onze mil, nove reais e oitenta e nove centavos) divididos em Restos a

Pagar i Processados no valor de R$ 2.735.559,49 (dois milhdes,

setecentos e trinta e cinco mil, quinhentos e cinquenta e nove reais e

quarenta e nove centavos e Restos a Pagar Nao Processados de R$

3.775.450,40 (trés milhdes setecentos e setenta e cinco mil quatrocentos

e cinquenta reais e quarenta centavos).

i

Depdsitos: R$ 1.569.135,80 (um milhdo, quinhentos e sessenta e
nove mil, cento e trinta e cinco reais e oitenta centavos)
correspondente a valores de obrigagcdes com terceiros devido as

retencdes em pagamentos e depdsitos de caucdes efetuadas.

Exigivel: R$ 8.630.383,09 correspondente em grande parte pela
Provisédo no valor de R$ 5.791.824,42 para pagamento ao Instituto de
Previdéncia do Municipio de Taubaté i IPMT da complementacédo da
Folha de Inativos, de acordo com a Lei Municipal 3.372 de 20/05/2000
e Entidades e Agentes no valor de R$ 2.838.558,42 correspondente a

saldo de convénios com outras Institui¢cdes.

Diversos: R$ 58.165,81 (cinqlienta e oito mil cento e sessenta e

cinco reais e oitenta e um centavos).

Investimentos: R$ 10.688,97 (dez mil seiscentos e oitenta e oito

reais e noventa e sete centavos).
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a PASSIVO PERMANENTE = R$ 1.142.640,00 (um milh&o, cento e quarenta e dois mil,
seiscentos e quarenta reais), que corresponde ao total da Divida
Fundada Interna e representa o precatério do imdvel, no qual se acha

instalado o Departamento de Odontologia.

i PATRIMONIO LiQUIDO

U0 Patrimdnio Liguido = R$ 183.873.584,49 (cento e oitenta e trés
milhdes, oitocentos e setenta e trés mil, quinhentos e oitenta e quatro
reais e quarenta e nove centavos), representado pelo Saldo
Patrimonial acumulado ao longo dos anos, sendo que, neste
exercicio, foi apurado um superavit de R$ 4.052.448,48 (quatro
milhdes, cinquenta e dois mil, quatrocentos e quarenta e oito reais e

quarenta e oito centavos).
VARIACOES PATRIMONIAIS

Representam as movimentacdes Ativas e Passivas, demonstrando o resultado do exercicio:

Variag6es Ativas R$ 118.206.525,16
Variacdes Passivas R$ 114.154.076,68
Déficit do Exercicio R$ 4.052.448,48

BALANCO FINANCEIRO

Representa a execucd@o financeira de toda a Instituicdo, tanto orgamentaria como extra-

orcamentéria.

Adota o regime de competéncia para as despesas com a compensac¢do na receita das despesas
empenhadas e ndo pagas. Essa peca demonstra o saldo financeiro anterior e o atual da

Instituicdo, resultado das arrecadac¢des e das despesas empenhadas.
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Compde-se, resumidamente, em:

Saldo Anterior R$ 4.574.207,52

Arrecadagdes orgamentarias/extra- R$ 127.878.428.63

orcamentarias

Pagamentos orgamentarios/extra- R$ 125.919.249,12

orcamentarios

Saldo Atual R$ 6.533.387,09

As arrecadacdes e as despesas estdo afetadas pela inscricdo dos Restos a Pagar do Exercicio,
escriturados, compensadamente, por for¢a do paragrafo Unico do artigo 103 da Lei Federal n° 320,
de 17 de marco de 1964. O montante, em 2010, foi de R$ 6.511.009,79 (seis milhdes, quinhentos

e onze mil, nove reais e setenta e nove centavos).

No ano de 2010, a Pro-reitoria de Economia e Financas realizou estudos para o reajuste da

mensalidade para 0 ano de 2011, visando & manutencédo do equilibrio econdmico-financeiro.
Realizou também atendimentos personalizados aos alunos, visando a melhor negociacdo sempre

em busca das melhores solu¢des para o aluno e para a Instituicdo, com a aprovacdo de
deliberacdo Consad 33/2010, que flexibilizou as negocia¢des.
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