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RESUMO

O objetivo desse estudo foi verificar como a cultura organizacional contribui ou dificulta o
desenvolvimento de competéncias de lideres em uma determinada organizagdo. Também
demonstrar o quanto uma boa lideranca interfere no bem estar dos empregados e nos
resultados gerais. A cultura organizacional € quem direciona, formal ou informalmente, a
maneira COMo as pessoas pensam, comportam-se, percebem seu préprio papel e a existéncia
de uma lideranca dentro da organizagdo. Os formatos culturais empresariais determinam o
desenvolvimento de lideres. Sendo assim, a cultura afeta direta e indiretamente o
desenvolvimento de liderancas, que por sua vez acaba influenciando o desempenho
organizacional. A lideranca exerce papel fundamental no processo de producdo do grupo. O
lider exerce mais que a funcéo de "chefe", ele tem autoridade sobre seus liderados; é o
individuo que direciona seus subordinados para o caminho mais apropriado, deve buscar o
desenvolvimento da organizacdo de forma global, isto é, de forma sistémica. Pode-se dizer
também que o lider dentro de uma organizacdo é uma pessoa que tem a missdo de apoiar 0s
demais empregados, ajudando-os a identificar seus valores e interesses. Observa-se, de
maneira geral, a necessidade do lider nas organizacdes e a deficiéncia de investimentos no
desenvolvimento de competéncia do mesmo. Algumas organizacdes atualmente valorizam as
pessoas, inclusive seus lideres, e procuram investir no desenvolvimento deste patriménio.
Parece ser do senso comum, que atualmente a lideranca tornou um dos fatores essenciais
para a conquista de resultados junto com as pessoas, e esta focada nos valores e principios
dos que estdo a frente da equipe de trabalho, os lideres. A cultura organizacional pode
influenciar positiva ou negativamente para que esses lideres sejam desenvolvidos. O lider tem
como principal atividade o estimulo @ mudanca, com sua agéo pautada sobre trés dimensdes
fundamentais: estabelecer a direcdo estratégica da empresa, comunicar essas metas aos
demais componentes da organizagédo e “motiva-los” para que os objetivos sejam alcangados.
Ao pesquisar-se sobre o tema verifica-se importancia desse assunto para as organizacfes e
para a sociedade, pois, além de ser um assunto profundo e complexo, aborda temas
importantes a todos. Este é um tema de pesquisa que ainda ndo se encontra esgotado, pelo
contrario, a complexidade do assunto ainda exige muitas pesquisas. Inclusive na &rea de
administracdo que merece atencao devido ao fato de que as mudancgas ambientais tém exigido
das organizacbes constantes adaptacbes de suas estruturas, processos e de sua cultura
corporativa. Para a elaboracdo desse trabalho utilizou-se a pesquisa bibliografica em livros,
monograficas, dissertacdes, teses e artigos académicos e também uma pesquisa de campo
com lideres, os quais responderam um questionario com 25 questdes. O projeto de pesquisa foi
aprovado pelo Comité de Etica da Universidade de Taubaté e recebeu o nimero CAAE:
30078614.3.0000.5501. No caso da empresa pesquisada, 12 lideres de um total de 25
afirmaram que o desenvolvimento da lideranca vai de acordo com programas formais de
treinamento. Observa-se também que o lider precisa conhecer a fundo a cultura organizacional
e agir de acordo com os valores da empresa. De acordo com o questionario, 13 lideres de 25
afirmaram que, freqlientemente a cultura organizacional contribui para seu desenvolvimento de
competéncias. Podemos concluir também que 15 desses lideres responderam que a cultura
organizacional defende a forma de atuacéo dos lideres. Podemos concluir entdo que, os lideres
da organizacdo pesquisada possuem autonomia para trabalhar com seu grupo, isso faz com
gue desenvolvam a competéncia de motivacdo e consequentemente mantenham o clima
interpessoal positivo, facilitando na entrega de resultados dos membros. Dessa forma,
podemos dizer que a pesquisa atingiu seus objetivos especificos no que diz respeito a
importancia da cultura organizacional no desenvolvimento dos lideres.



