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RESUMO 
 
 

ELIMINANDO O INTERMEDIÁRIO: COMO AS REDES SOCIAIS PODEM ALAVANCAR AS 
VENDAS DE ARTESÃS. Fábio, Jonas, Melina e Tânia. O surgimento das redes sociais em 
larga escala tem proporcionado às pessoas uma comunicação mais fácil, e uma maneira rápida 
de compartilhar ideias. Porém as redes sociais também desempenham papel fundamental na 
divulgação de empresas e produtos. O Facebook, por exemplo, está repleto de páginas de 
grandes empresas, onde são compartilhadas novidades, promoções e fatos sobre os produtos 
e serviços oferecidos por elas, caracterizando um tipo de propaganda e informal. Estudos 
demonstram que esse tipo de propaganda exerce um poder de influência ímpar no 
comportamento do consumidor, não somente pelo alto volume de informações compartilhadas, 
mas também pelo apelo que as redes sociais possuem atualmente. Além de mais econômica, a 
propaganda desenvolvida nas redes sociais, seja através de anúncios, links patrocinados ou de 
blogs, é considerada mais eficiente que a veiculação de ações publicitárias na televisão, 
outdoor ou veículo impresso. Após uma visita ao Vale Histórico, foram encontradas artesãs que 
confeccionam e vendem, na microrregião, artigos de crochê, tais como chaveiros, tapetes e 
pesos de porta, além de outros tipos de produtos. Estas artesãs não são cooperativadas, ou 
seja, compram suas matérias primas e revendem seus objetos de forma independente. O 
problema consiste na falta de visibilidade que os produtos têm. Apenas aqueles que visitam o 
Vale Histórico têm a possibilidade de conhecer o trabalho delas. Este trabalho consiste em 
estudar o impacto que as redes sociais têm na visibilidade da produção artesanal, e em que 
proporção vendas e lucro podem aumentar, através da eliminação do intermediário, ou seja, 
não precisar de revendedores para os produtos produzidos na microrregião de Bananal, nem 
depender da existência de feiras em que possam participar, mas a venda simples e direta 
através do contato pela internet ou telefone. Para isso será realizada pesquisa exploratória 
bibliográfica, a fim de entender o mercado proveniente das redes sociais, e de pesquisa 
experimental, onde será observado as reações na produção e no lucro daquelas artesãs que 
se lançarem no mundo virtual. Espera-se com este estudo que seus resultados proporcionem 
uma divulgação mais eficaz dos produtos, um alcance mais abrangente do público e em 
decorrência disso, a maximização dos lucros das artesãs. O desenvolvimento regional é uma 
área de estudo muito importante da Economia, por isso esperamos também a aquisição de 
mais conhecimentos e experiência, para que possamos assim posteriormente contribuir de 
maneira profissional e eficiente para a sociedade. Palavras-chave: Artesanato; Vale histórico; 
Redes sociais.  


