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INTRODUCAO

Criada pela Lei Municipal n® 1.498, de 06 de dezembro de 1974, e reconhecida pelo Decreto Federal n°
78.924, de 09 de dezembro de 1976, a UNITAU — Universidade de Taubaté é uma Instituicdo Municipal
de Ensino Superior, sob a forma de autarquia educacional de regime especial, regendo-se pelas
disposicdes legais, gerais e especificas, de seu Estatuto e de seu Regimento Geral. Atua na area de
Ensino Superior, no Ensino Fundamental, no Ensino Médio e na Educag&o Técnico- profissionalizante.*
Além dos cursos de graduacao (Licenciatura e Bacharelado), oferece também cursos de P6s-graduacao

“Lato e Stricto sensu”, e diversas propostas de extensao.

Para a consecugdo de seus objetivos, a UNITAU propde-se a:

e tornar-se um centro de referéncia internacional em ensino, pesquisa académica e aplicada, e
extensdo, caracterizado pelo compromisso social de institui¢do publica e pela gestdo competitiva,

perenizando sua existéncia, independentemente do nivel de concorréncia do mercado; e

e transcender a fun¢éo educacional local, atingindo reconhecimento e credibilidade da comunidade
cientifica e académica nacional, e internacional, como uma instituicdo de exceléncia tecnolégica e de
conhecimento de ponta em ensino, pesquisa académica e aplicada, extensdo e formacdo da

consciéncia social e ambiental, e da cidadania.
A Administracao Superior da UNITAU é exercida pelos seguintes conselhos:
e Conselho Universitario (CONSUNI);

¢ Conselho de Ensino e Pesquisa (CONSEP);
¢ Conselho de Administragdo (CONSAD).

' Em 6 de dezembro de 1974, foi assinada a Lei n° 1.498, gue dispunha sobre a criacdo da Universidade de
Taubaté, a qual foi reconhecida como Autarquia Educacional Municipal de Regime Especial em 1976, pelo Decreto
n° 78.924, de 9 de dezembro. Sob essa forma juridica, rege-se pelas disposicoes legais gerais e especificas, pelo
seu Estatuto e pelo seu Regimento Geral. Segundo o Decreto-Lei n® 200, de 1967, no seu artigo 5°, inciso I,
responde como "Servico autbnomo criado por lei, com personalidade juridica de direito publico, patriménio e
receita proprios, para executar atividades tipicas da Administragdo Publica que requeiram, para seu melhor
funcionamento, gestao administrativa e financeira descentralizada".



E pela Reitoria, que compreende, ainda:
¢ a Vice-reitoria;

e a Pro-reitoria de Administragéo;

e a Pro-reitoria de Economia e Financas;
e a Pro-reitoria de Graduacao;

¢ a Pro-reitoria de Pesquisa e Pés-graduacao;
e a Pro-reitoria Estudantil;

e a Pro-reitoria de Extenséo;

e 0 Instituto Basico de Ciéncias Exatas;

e 0 Instituto Basico de Biociéncias;

e 0 Instituto Basico de Humanidades;

¢ 0 Nicleo de Educacao a Distancia.

Os institutos basicos sdo as unidades educacionais que administram e coordenam as fun¢des de
ensino, pesquisa e extensdo correspondentes as disciplinas basicas dos cursos dos departamentos

pertencentes as trés grandes areas do conhecimento:

e Biociéncias;
e Exatas;

e Humanas.

Cada Instituto Basico é administrado por um Diretor e por um Conselho do Instituto (CONDIN). Os
departamentos sdo as unidades educacionais basicas, organizados de forma integrada as necessidades
das disciplinas curriculares de todo o campo cientifico, tecnolégico, humano, cultural e artistico. Inter-
relacionados, permitem ao maximo o aproveitamento dos recursos humanos e materiais, sempre em

consonancia com as diretrizes fixadas pela Administracdo Superior.

Cabe aos departamentos a responsabilidade de administrar todas as especificidades dos cursos de
graduacdo sob sua propria supervisio, desde a elaboragdo e o desenvolvimento de programas de
ensino, pesquisa e extensdo, até os servicos a comunidade, assim como a difusdo cultural,

correlacionando e unificando a¢des e conteddos.

Conforme previsto na Deliberagdo CONSUNI N°© 028/99, Secdo Il, na sua esfera de abrangéncia, cada
departamento mantém um Conselho de Departamento (CONDEP), érgdo de natureza deliberativa,

consultiva e fiscalizadora.



EIXOS TEMATICOS DE AUTOAVALIAGAO

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL — DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E
AVALIACAO

O Sistema de Avaliagdo da Universidade de Taubaté foi regulamentado pela Deliberagdo CONSUNI
009/2009, na qual se destaca que o processo de avaliagdo tem por objetivo analisar periodicamente a
atuacao e o nivel de desempenho da Instituicdo, por meio de atividades, cursos, programas, projetos e

setores, considerando as seguintes dimens6es institucionais:

¢ a Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

e a politica para o ensino de graduacgdo e de pés-graduacao, a pesquisa, a extensdo e as respectivas
normas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para estimulo a producgéo académica, para
as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

e a responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural;

e a comunicacdo com a sociedade;

e as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico- administrativo, seu
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;

e a organizagdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e a representatividade dos
colegiados, suas independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a participacdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

¢ a infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo
e de comunicacao;

¢ 0 planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e a eficacia da
auto-avaliagdo institucional;

e as politicas de atendimento aos discentes;

e a sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos

na oferta da educacéo superior.

A CPA, para proceder a implementacdo do processo de avaliagdo institucional da Universidade,
considera os 5 eixos e as 10 dimensdes estabelecidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira - INEP:

Eixo 1: Planejamento e Avaliac&o Institucional
- Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional



- Dimenséo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
- Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Eixo 3: Politicas Académicas

- Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
- Dimenséo 4: Comunica¢do com a Sociedade

- Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestdo

- Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

- Dimenséo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo
- Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
- Dimensédo 7: Infraestrutura Fisica

Cabe ressaltar que a Universidade de Taubaté, embora esteja incluida no Sistema Estadual de
Avaliacdo optou por desenvolver seu processo interno de avaliagdo seguindo 0s pardmetros nacionais
estabelecidos pelo MEC/INEP. Para construir a sistematica desse processo decidiu-se por organizar 0s
procedimentos segundo dois eixos: elaboracdo de questionario/roteiro aos gestores e dirigentes
institucionais, formulados com base no PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional e no
desdobramento das 10 dimens@es da avaliagdo estabelecidas e formulacdo de pesquisas de opinido
direcionada aos estudantes de graduacao de cursos presenciais e a distancia (num primeiro momento)

e docentes.

Também o PDI e as metas nele estabelecidas serviram de referéncia para que os gestores da UNITAU:
Reitor, Vice-reitor, Pro-reitores de Administracdo, Economia e Financas, Estudantil, Extensao,
Graduacdo e Pesquisa e Pds-graduacdo e seus assessores e técnicos, avaliassem a sua implementacao

e resultados.

Fundamentos teéricos de reflexdo para a agédo

O primeiro ponto que se faz imperioso estabelecer é o conceito de qualidade. Conforme Sguissardi
(1997, p. 57- 60)2, ha dois conceitos. O primeiro entende qualidade no enfoque empresarial: 0 que
voga € a eficiéncia e a produtividade, "o que se produz, a que velocidade e a que custo" (op. cit., p.
56). Esse conceito aplicado a organizacdo escolar confere-lhe caracteristica mecanicista, pois a
competéncia é entendida no sentido de rendimento de produtividade. O outro conceito de qualidade
possui cunho académico, sendo critico e supondo “critérios claros, explicitos e concretos, embora

delicados e flexiveis" (op. cit., p. 56-57).

O projeto de avalia¢do Institucional foi coordenado e concebido, tendo sido consolidado em sua
fundamentacéo tedrico-metodoldgica, bem como seu histdrico, pela Profa. Dra Maria José Milharezi
Abud, entdo Pré-reitora de Graduacdo da Universidade de Taubaté. Nesse espirito, Sguissardi

explica que esse entendimento "ndo se reduz a somar scores individuais de professor" (op. cit., p.



58-59); outrossim, propicia a avaliacdo da produgdo académica efetiva, quer em ensino, pesquisa

ou extensao.

Desse modo, a qualidade é compreendida pelo autor (op. cit., p. 59-60) como “capacidade e
habilidade de contribuir para se ultrapassar as demandas imediatas do mercado de trabalho, para
se desenvolver a capacidade de pensar criticamente e de produzir conhecimento, libertos dos
controles burocraticos e do poder [0 que] possibilitaria ndo somente a afericdo de dados
quantitativos relativos aos produtos e processos em curso, mas permitiria localizar os fatores
condicionantes desses processos, entre 0s quais jamais se deve esquecer a dotacdo de recursos e

sua distribuicio" (negrito nosso).

Métodos, DimensGes e Instrumentos de Planejamento, Avaliacdo e Auto Avaliagéo (CPA)

Durante o ano de 2016, no més de outubro houve mudanca na CPA gque passou a ser constituida da
seguinte forma, conforme Deliberacdo CONSUNI N° 009/20009:

¢ 03 (trés) professores, cada um de uma das seguintes areas; Humanas, Exatas e Biociéncias, tendo um
deles a fun¢éo de coordenador;

¢ 02 (dois) funcionarios técnicos-administrativos;

¢ 01 (um) representante discente;

¢ 01 (um) representante da sociedade civil.

A CPA, no processo de auto avaliagdo da Universidade, adotou os métodos: qualitativo com os
gestores e dirigentes institucionais, por meio de roteiro, a fim de se verificar o cumprimento das metas
estabelecidas no PDI e quantitativo com docentes e estudantes universitarios, buscando captar sua

percepcao sobre 0s processos de gestdo e de ensino-aprendizagem.

O roteiro submetido ao Reitor, Vice-reitor, Pré-reitores pedia-lhes uma avaliagdo das metas
estabelecidas no PDI de forma especifica para as fungdes que exercem, apresentando-os, quando

necessario, tabelas a serem preenchidas na busca de quantificacdo dos dados.

JA os questionarios estruturados com questdes fechadas permitiram que alunos e professores

apresentassem sua visao.

As etapas e calendario do processo estdo abaixo discriminados:

12 Etapa - abril/maio: Planejamento das a¢des da CPA e elabora¢do da proposta de avalia¢ao;

22 Etapa — Maio/Junho: Reunido com os dirigentes da Instituicdo e de departamentos. Produgédo de

cartilha/informativos e/ou banners com informag6es para divulgar o processo de auto avaliacéo;

32 Etapa - Junho/Agosto: Elaboracéo de instrumentos;



42 Etapa - Setembro/Outubro: Desenvolvimento e aplicagdo de instrumento de coleta de opinides e

Levantamento Dados e Informagdes dos setores da Universidade;

52 Etapa - Outubro/Novembro: Sistematizacdo e analise de dados das pesquisas de opinido e

encaminhamento de roteiro de auto avaliacao aos setores da administragdo superior;

62 Etapa - Dezembro: Devolutiva das avaliacdes dos estudantes para estruturacao dos relatérios de
departamentos e andlise de suas instancias pedagogicas e administrativas para divulgacdo aos

docentes e discentes;

72 Etapa - Janeiro/Marco: Fechamento do Relatorio de Avaliagéo Institucional a ser postado no EMEC

em 30 de marcgo; e

82 Etapa - Abril: Divulgagdo em sessdo publica dos resultados da auto avaliagdo do ano anterior.

PESQUISAS DE OPINIAO COM ALUNOS DAS MODALIDADES PRESENCIAL E A DISTANCIA E COM
DOCENTES

A Pesquisa de Opinido é disponibilizada para acesso, por meio da pagina principal da Universidade de
Taubaté, em seu sitio, e preenchida por meio eletrdnico, seja por docentes e discentes. Conta com a
assessoria da Coordenadoria da Central de Informética, em sua formatagdo e respectivamente
tabulacdo de dados. S&o elaborados trés modelos de instrumentos com questdes fechadas e espaco
para complementagéo de opinides. Os instrumentos foram divididos em blocos de questdes visando a

apreender o universo das visdes dos participantes que pudessem identificar e qualificar as opinides.

Para os universitarios dos cursos de graduacdo presencial e a distancia buscou-se levantar dados

sobre:

¢ O atendimento oferecido pela Direcdo do Departamento, Coordenacdo do Curso, servidores da
secretaria do curso, técnicos dos laboratorios e Clinicas, atendentes da biblioteca, Pro-reitoria de
Economia e financas sobre questdes financeiras e Pro-reitoria de Estudantil sobre estagio, orientacao

psicoldgica e beneficios.

¢ A satisfacdo sobre Informacdes sobre os aspectos administrativos e pedagdgicos fornecidas pela
Dire¢édo do Departamento, Coordenacéo do Curso, servidores da secretaria do seu curso, via site da

UNITAU, quadro de Aviso e murais e via e-mail. Além de informac6es sobre a UNITAU.

¢ A Universidade de Taubaté, sua Missdo e Visdo; incentivo a producdo de pesquisa (Iniciacdo
Cientifica); eventos cientificos (CICTED, ENIC e SEMEX); projetos e atividades de extensdo e sua

contribuicdo para o desenvolvimento da Comunidade de Taubaté e Regido; acbes de



Responsabilidade programas voltados para permanéncia do aluno tais como FIES, Bolsa SIMUBE,

Bolsas de Estudos.

¢ O curso, sua qualidade; informac@es recebidas sobre o plano de ensino, 0 programa e 0s objetivos
das disciplinas no inicio do periodo letivo; adequacdo dos contelidos ministrados pelas disciplinas
aos objetivos do curso; integracdo entre as disciplinas; complementacdo de contetdos entre as
disciplinas; acompanhamento das disciplinas do curso; dindmica das aulas para prender a atencgéo
dos alunos; avaliagdo de aprendizagem e desenvolvimento das Atividades Complementares ou

Académico-Cientifico-Culturais.

o Infraestrutura: condigdes fisicas das salas de aula; adequacao e condigdes de uso dos espacos fisicos,
tais como: sanitarios e areas de circulacdo, adequacdo, limpeza, manutencdo; condicbes dos
laboratérios e das Clinicas - equipamentos e recursos audiovisuais; biblioteca: localizacdo, acervo e

retirada de itens do acervo; além de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

¢ Desempenho no curso; dedicacao as leituras indicadas pelo professor; qualidade dos trabalhos que
realizados; iniciativa para buscar estagios na area; relacionamento com colegas de classe e tempo

destinado aos estudos e atividades do curso.

Devido a implantacdo da semestralidade, a CPA optou por fazer em 2017 duas avaliagdes com 0s
alunos, uma no primeiro e outra no segundo semestre, a fim do aluno avaliar o desempenho docente

ao término de cada disciplina.

Junto aos docentes foram coletados dados sobre:

¢ A organizagdo e os objetivos da UNITAU: compromisso dos docentes com a efetivagdo da Misséo e
Visdo; planejamento das atividades na Instituicdo; participacdo da comunidade académica na
tomada de decisGes; envolvimento com as demandas da sociedade e contribuicdo para o
desenvolvimento local e regional; compromisso dos docentes com a situacdo e o futuro; ética nas
discussdes e nas rela¢fes internas; satisfacdo em fazer parte da UNITAU; gestdo administrativo,
financeiro e pedagdgica; funcionamento dos Conselhos Superiores (CONSUNI, CONSEP, CONSAD),
Conselhos de Institutos e Departamentos (CONDIN e CONDEP) e atuagdo da CPA — Comissdo

Permanente de Avaliacao.

e O ambiente e as condigdes de trabalho na UNITAU: relacionamento entre os professores, com
os alunos e funcionarios; orientacdes e informac6es fornecidas pelo Departamento/ Instituto e pela
coordenagdo do curso; satisfacdo com as atividades que desenvolve; espirito de cooperagdo e

solidariedade entre os professores; valorizacao profissional; plano de carreira docente; espaco fisico
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onde desenvolve as atividades de ensino (salas de aula, laboratérios, clinicas, etc.); equipamentos e

materiais disponiveis para as atividades de ensino; qualidade e quantidade do acervo da biblioteca.

¢ A Pesquisa na UNITAU: Importancia da pesquisa para a sociedade; promocao de eventos cientificos;
participagdo em eventos cientificos com apresentacdo de trabalhos; politicas e mecanismos de
incentivo a pesquisa, a participacdo de alunos de graduacdo nas atividades de pesquisa (PIBIC-
UNITAU, PICVOL, PITIVOL, PIBIC-CNPq, PIBITI-CNPQ) e de qualificacdo e titulacdo docente.

o A Extensdo na UNITAU: Cooperacdo entre os docentes para o desenvolvimento das atividades de
extensa; divulgacdo das atividades de extensdo; importéncia das atividades de extensdo para a
sociedade; eventos de extensdo promovidos; politicas e mecanismos de incentivo a participacao de
alunos de graduagdo nas atividades de extensdo e producdo intelectual gerada por acbes de

extensao.

¢ O Ensino na UNITAU: organizacdo didatico pedagdgica do Curso; perfil Profissional do aluno;
cumprimento do Plano de Ensino; trabalho integrado com outras disciplinas; complementariedade
de contelidos com outras disciplinas; articulacdo do contedo da disciplina com dados da realidade e
do mercado profissional; estimulo e apoio para a inovagdo de processos e formas de trabalho;
relagdo entre a pesquisa, ensino e/ou extensao; participacdo em reunido de planejamento do curso,
liberdade para exercer a atividade em sala de aula; uso do Portal do Professor; pontualidade e Faltas
dos professores; acervo da biblioteca para sua disciplina; aprendizagem dos alunos na (s) disciplina
(s) que ministra; métodos de avaliacdo de aprendizagem; resolucdo de problemas do curso pela

direcdo do Departamento e/ou Instituto, coordenagéo de curso e secretaria.

Foram pesquisados 1917 alunos da graduacao presencial, 263 do EAD e 148 professores no universo
de 8190 no presencial, 1177 no EAD e 564 professores. A margem de erro é de 2% para mais ou para

menos.

Ndmero de

Curso Alunos Periodo
Administracdo 394 144
Agronomia 117 01
Arquitetura e Urbanismo 309 12
Ciéncias Biologicas (Bacharelado) 73 07
Ciéncias Biologicas (Licenciatura) 74 31
Ciéncias Contébeis 162 77
Ciéncias Econdmicas 56 15
Comeércio Exterior 116 39
Direito 1146 53
Educagéo Fisica (Licenciatura/Bacharelado) 588 52

11



Enfermagem 120 82

Engenharia Aeronautica 99 43
Engenharia Ambiental e Sanitaria 97 14
Engenharia Civil 724 131
Engenharia de Computagéo 118 38
Engenharia de Controle e Automacédo 40 20
Engenharia de Produgdo Mecénica 222 67
Engenharia Elétrica e Eletronica 204 90
Engenharia Mecénica 529 132

Fisica Licenciatura 12 09
Fisioterapia 203 143

Geografia (Licenciatura) 15 02
Historia (Licenciatura) 98 07
Jornalismo 170 95

Letras (Licenciatura) Portugués/Inglés, 98 06
Medicina 453 55

Matematica (Licenciatura) 32 15
Nutricdo 302 136

Odontologia 385 80

Pedagogia Licenciatura 161 29
Psicologia 308 129

Publicidade e Propaganda 186 116
RelacGes Publicas 67 43

Servigo Social 62 01

Sistemas de Informagdo 35 10

Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de 26

Sistemas 03
Total 8190 1917

APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

Optou-se pela apresentacéo dos resultados da pesquisa dos alunos da graduacao presencial separados

dos dados dos académicos do EAD devido as especificidades de cada modalidade.

Vale observar que o EAD/UNITAU, além da Avaliacdo Institucional realizada pela Universidade, aplica
pesquisa via Plataforma de Estudo do aluno, sendo que os dados coletados séo analisados e subsidiam
o planejamento estratégico num processo continuo de avaliacdo que dita a politica e a gestdo do

Nucleo de Educacéo a Distancia da Universidade de Taubaté.

Os resultados das pesquisas, ao término da avaliacdo institucional séo apresentados para os seguintes

segmentos:
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o Administracdo Superior (Reitor, Vice-Reitor e Pro-reitores) para subsidiar com dados a gestdo e as

decisdes estratégias;

e CONSUNI — Conselho Universitario: fornecimento de informagdes estratégicas necessarias para

tomadas de deciséo e elabora¢éo das deliberacdes;

¢ Direcdo e Coordenacdo de Cursos de Graduacdo e de EAD para conhecimento do diagndstico
administrativo-pedagégico da Universidade e de cada Unidade de Ensino de modo a promover
ajustes na gestdo administrativa e no processo ensino-aprendizagem. Tem-se a diretriz de que 0s
resultados das pesquisas sejam apresentados pelo diretor e coordenadores de cursos durante

reunido pedagdgica para dialogo e tomada de decisédo coletiva.

¢ Docentes: publicacdo dos resultados no portal do Professor. Adotou-se para 2017 a realizacédo de
pesquisas com 0s alunos da graduacdo no primeiro e segundo semestres de modo a avaliar o

exercicio docente nas disciplinas que ministra.

¢ Alunos: disponibilizacdo dos resultados na pagina da Universidade e a realizacdo de ciclo de
discussdo, envolvendo a coordenacdo de curso e os académicos representantes de classe. No EAD

esta discussdo sera via skipe.

A UNITAU pretende que a divulgacdo do resultado da avaliagdo possibilite o didlogo e a gestdo da
Universidade mais participativa que reconhece as boas praticas e busca a correcdo dos rumos em

busca da exceléncia.

DOCENTES - PESQUISA DE OPINIAO

Organizacéo e Objetivos institucionais

Totalmente Satisfatério Nem Insatisfatério Totalmente Néo N&o se
satisfatorio satisfatorio insatisfatorio sabeou | aplica
nem tem
insatisfatorio davidas
Compromisso
dos docentes
coma 10,14 55,40 22,30 6,76 2,70 2,03 | 0,68
efetivacdo da
Missdo e Visdo
da UNITAU
Planejamento
das atividades 8,11 50,00 20,27 17,57 4,05 8,00 0,00
na Instituicao
Participacdo da
comunidade
académica na 6,08 27,03 26,35 29,05 8,11 2,70 0,68
tomada de
decisdes
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Envolvimento
da UNITAU com
as demandas da
sociedade e
contribuicdo
para o
desenvolviment
o local e
regional

8,11

48,65

26.35

12,84

0,00

3,38

0,68

Compromisso
dos docentes
com a situacao
e o futuro da
UNITAU

8,11

45,27

20,95

18,92

3,38

3,38

0,00

Etica nas
discuss@es e nas
relagdes
internas a
UNITAU

8,78

39,86

20,95

23,65

4,05

2,70

0,00

Satisfacdo em
fazer parte da
UNITAU

35,81

42,57

11,49

7,43

1,35

0,68

0,68

Gestéo
administrativo e
financeiro da
UNITAU

5,4

21,62

25,68

31,08

11,49

4,05

0,68

Gestéo
pedagogica da
UNITAU

9,46

53,38

21,62

14,19

1,35

0,00

0,00

Funcionamento
dos Conselhos
Superiores
(CONSUNI,
CONSEP,
CONSAD)

7,43

35,81

29,73

10,81

3,38

11,49

1,35

Atuacao da CPA
— Comisséo
Permanente de
Avaliacdo

4,05

31,76

33,11

12,84

2,70

13,51

2,03

Base: 148 professores

Ambiente e Condi¢6es de Trabalho

Totalmente
satisfatério

Satisfatério

Nem
satisfatério
nem
insatisfatorio

Insatisfatério

Totalmente
insatisfatorio

Néo
sabe ou
tem
davidas

Nao se
aplica

Valorizagéo
enguanto
profissional na
UNITAU

6,08

25,0

20,95

33,11

14,19

0,00

0,68

Plano de
carreira dos
docentes

2,70

9,46

20,95

39,19

25,00

2,03

0,68

14




Relagdo entre
a pesquisa,
ensino e/ou
extensdo
desenvolvidos
na UNITAU

4,73

35,14

31,08

17,57

6,76

4,05

0,68

Uso do Portal
do Professor

12,16

56,76

20,95

9,46

0,00

0,68

0,00

Métodos de
avaliacdo de
aprendizagem
da UNITAU

4,73

52,03

20,27

17,57

4,05

1,35

0,00

Base: 148 professores

Pesquisa

Totalmente
satisfatorio

Satisfatorio

Nem
satisfatorio
nem
insatisfatorio

Insatisfatorio

Totalmente
insatisfatorio

N&o
sabe ou
tem
davidas

N&o se
aplica

Importéncia
da pesquisa
desenvolvida
na UNITAU
para a
sociedade

7,43

44,60

27,03

9,46

0,68

9,46

1,35

Eventos
cientificos
promovidos
pela UNITAU

10,14

57,43

21,62

8,11

0,00

2,03

0,68

Sua
participacao
em eventos
cientificos
com
apresentacdo
de trabalhos

8,11

51,35

16,89

18,24

0,00

1,35

4,05

Politicas e
mecanismos
de incentivo a
pesquisa na
UNITAU

0,68

20,95

29,73

33,11

8,78

5,40

1,35

Politicas e
mecanismos
de incentivo a
participacao
de alunos de
graduagdo nas
atividades de
pesquisa
(PIBIC-
UNITAU,
PICVOL,
PITIVOL,
PIBIC-CNPq,
PIBITI-CNPq)

5,40

51,35

17,57

17,57

1,35

4,73

2,03

Politicas de
qualificacdo e

3,38

33,78

22,97

27,03

8,78

4,05

0,00
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titulacdo
docente

Base: 148 professores

Extensao

Totalmente
satisfatério

Satisfatério

Nem
satisfatério
nem
insatisfatorio

Insatisfatério

Totalmente
insatisfatorio

Néo
sabe ou
tem
davidas

Nao se
aplica

Cooperacao
entre 0s
docentes para
0
desenvolvime
nto das
atividades de
extensdo

4,05

42,57

29,73

11,49

2,70

6,08

3,38

Divulgagéo
das atividades
de extensdo
realizadas

2,03

41,22

29,05

16,89

2,03

6,76

2,03

Importéncia
das atividades
de extensdo
desenvolvidas
na UNITAU
para a
sociedade

7,43

52,03

20,95

10,14

0,00

8,11

1,35

Eventos de
extensdo
promovidos
pela UNITAU

6,08

45,27

27,03

12,16

0,00

7,43

2,03

Politicas e
mecanismos
de incentivo a
participacao
de alunos de
graduagdo nas
atividades de
extensdo

3,38

42,57

25,00

16,89

0,68

8,78

2,7

Producdo
intelectual
gerada por
acdes de
extensdo

2,07

30,40

29,73

15,54

0,68

16,22

4,73

Base: 148 professores

Organizacao Didatico Pedagdgico - Departamento

Totalmente
satisfatério

Satisfatério

Nem
satisfatério
nem
insatisfatorio

Insatisfatério

Totalmente
insatisfatorio

Néo
sabe ou
tem
davidas

Nao se
aplica

Organizagéo
didatico
pedagogica do
Ccurso

12,46

63,80

12,17

5,64

0,30

5,56

2,08
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Participacao
em reunido de
planejamento
do curso

13,06

56,68

20,77

3,86

1,19

1,19

3,26

Perfil
profissional
do aluno
formado pelo
Curso

9,2

66,77

14,84

4,15

0,59

2,37

2,08

Cumprimento
do Plano de
Ensino

18,10

72,70

6,82

0,89

0,30

0,59

0,59

Trabalho
integrado com
outras
disciplinas

8,90

59,05

24,33

5,04

0,59

1,19

0,89

Complementa
riedade de
conteddos
com outras
disciplinas

6,82

58,16

27,00

4,75

0,30

2,08

0,89

Articulacéo do
contetdo da
disciplina com
dados do
mercado
profissional

10,09

67,36

15,73

1,78

0,30

1,78

2,79

Satisfacdo
com as
atividades que
desenvolve no
curso

15,43

69,44

12,17

1,78

0,30

0,30

0,59

Relacionamen
to entre os
professores,
com os alunos
e funcionarios

25,82

64,10

8,60

0,89

0,00

0,00

0,59

Liberdade
para exercer a
atividade em
sala de aula

35,61

56,68

6,82

0,30

0,00

0,00

0,59

Estimulo e
apoio paraa
inovagdo de
processos e
formas de
trabalho

18,40

47,18

20,77

9,50

2,08

1,48

0,59

Espaco fisico
onde
desenvolve as
atividades de
ensino (salas
de aula,
laboratorios,
clinicas, etc.)

2,67

38,28

23,14

27,00

8,01

0,00

0,89

Equipamentos

1,48

33,23

23,44

33,23

7,72

0,00

0,89
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e materiais
disponiveis
para as
atividades de
ensino

Qualidade do
acervo da
biblioteca

2,37

52,23

22,55

18,68

2,97

0,59

0,59

Quantidade
do acervo da
biblioteca

2,08

43,62

28,19

21,36

2,67

1,48

4,45

Pontualidade
e faltas dos
professores

9,79

58,11

14,84

2,37

1,78

8,60

4,45

Orientacbes e
informacdes
fornecidas
pelo
Departament
o/ Instituto

24,93

63,20

9,20

0,89

0,00

0,89

0,89

Orientacbes e
informacdes
fornecidas
pela
coordenagéo
do curso

24,63

59,35

11,87

1,19

0,00

1,19

1,78

Resolucéo de
problemas do
curso pela
direcdo do
Departament
o e/ou
Instituto e
Coordenagdo

23,74

59,35

9,79

2,97

0,00

2,97

1,19

Horario de
atendimento
e resolucdo de
problemas do
curso pela
secretaria

26,41

61,72

9,50

0,30

0,00

1,48

0,59

Funcionament
o do Conselho
de
Departament
oe/ou
Instituto
(CONDEP/
CONDIN)

16,32

54,90

13,95

2,37

1,15

9,50

1,78

Base: 148 professores que lecionam e avaliaram um ou mais cursos.

PESQUISA DE OPINIAO — ESTUDANTES DOS CURSOS DE GRADUAGAO - MODALIDADE PRESENCIAL
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Realizada no periodo de dezembro de 2015 e janeiro de 2016, devido a atraso ocorrido com a

mudanca de programa de informatico a Pesquisa de Opinido CPA pretendeu aferir as impressdes dos

estudantes dos cursos de graduacdo na modalidade presencial.

Comunicagéo:

satisfeito

Totalmente | Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe
ou tem
davidas

N&o
se
aplica

Informacdes
fornecidas pela
Dire¢édo do
Departamento
sobre os
aspectos
administrativos
e pedagdgicos.

9,34

46,69

29,47

10,10

2,50

1,56

0,26

Informacdes
fornecidas pela
Coordenagdo
do Curso.

11,11

48,10

26,60

10,85

2,19

0,99

0,16

Informacdes
fornecidas
pelos
servidores da
secretaria do
Seu curso.

14,50

46,74

23,94

11,06

3,18

0,42

0,16

Informacdes
fornecidas via
site da
UNITAU.

10,38

55,14

22,33

9,49

1,77

0,73

0,18

Informacdes
fornecidas via
quadro de
Aviso e murais.

5,90

40,58

34,12

13,25

4,12

1,56

0,47

Informacdes
fornecidas via 9,65
e-mail.

40,38

30,36

11,53

2,97

1,77

3,34

Informacdes
sobre a 7,46
UNITAU.

50,55

29,63

8,61

2,24

0,94

0,57

Base: 1917 alunos

Universidade de Taubaté e seus diversos aspectos:

Otimo

Bom | Regular | Ruim

Péssimo

N&o
Conhego

Né&o se
aplica

No geral, vocé avalia a
Universidade de Taubaté como:

13,56

51,28 | 28,95 4,64

1,41

0,05

0,10

As informagdes gue vocé recebeu
sobre a Misséo e Visdo da
Universidade de Taubaté podem
ser consideradas:

7,62

41,11 | 21,08 2,87

0,99

24,78

1,56

O incentivo a producdo de

12,27

32,97 | 2723 | 10,17

5,53

10,30

1,04
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pesquisa (Iniciacdo Cientifica) pela
Universidade de Taubaté pode ser
considerado:

Os eventos cientificos (CICTED,
ENIC e SEMEX) realizados pela
Universidade de Taubaté podem
ser considerados:

25,82

4434 | 16,33 2,19

0,73

9,44

1,15

A realizacdo de projetos e
atividades de extensdo e sua
contribuicéo para o
desenvolvimento da Comunidade
de Taubaté e Regido pode ser
considerada:

15,96

40,22 | 19,98 5,01

1,72

15,34

1,77

As acBes de Responsabilidade
Social da Universidade de Taubaté
podem ser consideradas:

11,97

43,71 | 21,02 3,34

0,94

18,15

1,04

Os Programas voltados para
permanéncia do aluno na
Universidade tais como FIES,
Bolsa SIMUBE, Bolsas de Estudos
UNITAU, entre outros, podem ser
considerados:

23,32

32,34 | 20,87 5,95

6,42

7,72

3,39

Base: 1917 alunos

Ensino e Aspectos Relacionados:

Totalmente
satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe ou
tem
davidas

N&o
se
aplica

Informacdes
recebidas sobre o
plano de ensino, o
programa e 0s
objetivos das
disciplinas no
inicio do periodo
letivo.

19,61

57,17

16,69

511

0,47

0,68

0,26

Adequacéo dos
contelidos
ministrados pelas
disciplinas aos
objetivos do
curso.

12,00

57,64

21,75

6,68

0,84

0,99

0,10

Integracéo entre
as disciplinas do 11,68
curso.

57,38

21,91

6,68

0,78

1,20

0,36

Complementagédo
de contelidos
entre as
disciplinas.

8,50

53,05

25,40

9,28

0,78

2,56

0,42

Acompanhamento
das disciplinas do 10,28
curso.

59,88

21,13

5,63

0,57

2,14

0,36

Dindmica das

6,38
aulas para

39,70

29,37

18,31

4,38

0,84

0,57
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prender a atencdo
dos alunos.

Formato da
avaliacdo de
aprendizagem
(provas, trabalhos
e outros).

10,90

52,63

23,37

9,60

2,87

0,57

0,05

Desenvolvimento
das Atividades
Complementares
ou Atividades
Académico-
Cientifico-
Culturais.

7,04

38,08

27,65

13,98

4,38

6,68

2,19

Base: 1917 alunos

Infraestrutura:

Totalmente
satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe
ou tem
davidas

N&o
se
aplica

Condic0es fisicas das
salas de aula
(tamanho,
iluminacdo, acustica,
ventilacao,
mobiliario e limpeza)
para o
desenvolvimento das
aulas.

2,97

20,60

21,86

34,17

19,88

0,36

0,16

Adequacdo e
condic¢des de uso
dos espacos fisicos,
tais como: sanitarios
e areas de
circulacao,
adequacdo, limpeza,
manutencao.

9,02

41,94

23,21

18,41

7,17

0,21

0,05

Condicdes dos
laboratdrios -
equipamentos e
recursos
audiovisuais
(quantidade,
atualizacao,
disponibilidade,
manutencao,
conservagao).

8,45

44,13

21,65

17,79

6,26

0,94

0,78

CondicGes das
Clinicas -
equipamentos e
recursos
audiovisuais
(quantidade,
atualizacao,
disponibilidade,
manutencao,

4,08

34,32

24,26

11,63

4,12

9,34

11,53
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conservagao).

Localizacdo da
biblioteca.

22,95

64,42

9,28

2,09

0,68

0,36

0,21

Acervo da Biblioteca
(livros, periddicos,
monografias,
dissertacdes entre
outros).

15,91

58,58

14,50

6,36

2,19

1.93

0,52

Facilidade para
retirada de itens do
acervo da biblioteca
(livros, periddicos
etc.).

22,33

60,36

10,75

3,86

0,57

1,77

0,36

Acessibilidade para
pessoas com
deficiéncia.

6,78

33,28

19,35

13,72

6,31

12,31

8,24

Base: 1917 alunos

Desempenho do Aluno:

Totalmente
satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe
ou tem
davidas

N&o
se
aplica

Em relacdo ao seu
desempenho no
curso.

13,09

64,14

15,60

5,42

0,36

0,63

0,05

Em relacdo a sua
dedicacao as
leituras indicadas
pelo professor.

8,71

53,10

26,97

9,02

0,73

0,68

0,78

Em relacdo a
qualidade dos
trabalhos que
realizou.

15,13

64,94

15,70

3,23

0,36

0,42

0,21

Em relacdo a sua
iniciativa para
buscar estagios na
area.

20,40

41,32

21,65

9,13

1,25

2,56

3,70

Em relacdo ao
relacionamento
com colegas de
classe.

27,02

53,12

13,77

3,50

1,72

0,26

0,52

Em relacdo ao
tempo destinado
por vocé, fora o
horario das aulas
para a realizagdo
de estudos e
atividades do
curso (trabalhos).

12,81

51,31

20,92

12,15

1,77

0,52

0,36

Base: 1917 alunos

PESQUISA DE OPINIAO — ESTUDANTES DOS CURSOS DE GRADUAGAO — MODALIDADE EDUCAGAO A

DISTANCIA
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Realizada no periodo de dezembro de 2015 e janeiro de 2016, devido a atraso ocorrido com a

mudanca de programa de informatico a Pesquisa de Opinido CPA pretendeu aferir as impressdes dos

estudantes dos cursos de graduacao na modalidade educacao a distancia.

O questionario foi aplicado a todos os alunos EAD UNITAU, de todos os cursos e Polos de Apoio

Presencial, sendo que 263 alunos responderam ao questionario, sendo: 189 do curso de Pedagogia, 7

alunos de Artes Visuais, 7 de Filosofia, 4 de Geografia, 7 de Historia, 5 de Matematica, 6 de Quimica, 2

de Sociologia, 7 de Ciéncias Biologicas, 7 de Educacao Fisica, 4 Letras e 2 alunos do curso Superior de

Tecnologia em Recursos Humanos.

Atendimento

Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo Nao Néo se
Conhego | aplica
Atendimento administrativo e
pedagogico oferecido pela 271% | 46% 20% 3% 1% 3% 0%
Coordenagéo do Pélo
Atendimento pedagogico
oferecido pela Coordenacdo do 29% | 46% 17% 4% 1% 3% 0%
Curso
Atendimento oferecido pelos
servidores da Secretaria do seu 32% | 43% 17% 4% 1% 3% 0%
Polo
Ater_1d|mento oferegdo pela 29% | 45% 13% 4% 3% 6% 0%
Equipe de Suporte a Plataforma
Atendimento oferecido pelos
atendentes da biblioteca do seu 23% | 39% 6% 0% 0% 30% 2%
Polo e da Instituicdo
A_tendlrr_1ento oferecido pelo Setor 28% | 48% 8% 20 20 129% 0%
Financeiro
Base: 263 alunos do EAD
Comunicagao
’.“e”? Néo Néo
Totalmente e satisfeito, e Totalmente | sabe ou
P Satisfeito Insatisfeito e se
satisfeito ~ nem. Insatisfeito :[e_m aplica
insatisfeito davidas
Informacdes e
orientagdes
fornecidas pela
Coordenagdo do Polo 12% 49% 20% 12% 2% 5% 0%
sobre as questdes
administrativas e
pedagdgicas
Informacdes e
orientagdes
fornecidas pela 15% 51% 20% 10% 1% 3% 0%
Coordenagdo do
Curso
Informacdes e
orientagoes 16% 50% 19% 9% 3% 3% | 0%
fornecidas pelos
servidores da
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Secretaria do seu
Polo

Informacdes
fornecidas via site da 13%
UNITAU

50%

21%

10%

2%

4%

0%

Informacdes

divulgadas por meio
de avisos na 14%
Plataforma Moodle

60%

14%

5%

2%

3%

2%

Informacdes e
orientagdes 22%
recebidas via e-malil

52%

15%

7%

3%

1%

0%

Informacdes e
orientagdes sobre
Estagio
Supervisionado 8%
fornecidas pela
Supervisdo de
Estagio

28%

22%

8%

6%

19%

9%

Informacdes e
orientagdes sobre
Atividades
Complementares
fornecidas pela
Supervisdo de AACC

9%

35%

23%

6%

3%

17%

7%

Informacdes e
orientagdes sobre
Trabalho de
Conclusédo de Curso
fornecidas pela
Supervisdo de TCC

7%

31%

21%

3%

3%

20%

15%

Base: 263 alunos do EAD

Universidade de Taubaté e seus diversos aspectos

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

N&o
Conhego

Né&o se
aplica

No geral, vocé avalia a
Universidade de Taubaté como

29%

51%

16%

2%

1%

1%

0%

As informagdes gue vocé recebeu
sobre a Misséo e Visdo da
Universidade de Taubaté podem
ser consideradas

27%

51%

13%

0%

0%

8%

1%

O incentivo a producéo de
pesquisa (Iniciacdo Cientifica) pela
Universidade de Taubaté pode ser
considerado:

18

37%

13%

5%

1%

22%

4%

Os eventos cientificos (CICTED,
ENIC e SEMEX) realizados pela
Universidade de Taubaté podem
ser considerados:

13%

30%

7%

0%

1%

43%

6%

A realizacdo de projetos e
atividades de extensao e sua
contribuicéo para o
desenvolvimento da Comunidade
de Taubaté e Regido pode ser

12%

35%

9%

0%

0%

39%

5%
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considerada:

As acBes de Responsabilidade

Social da Universidade de Taubaté

podem ser consideradas:

16%

34% 11%

1%

0%

36%

2%

Os Programas voltados para
permanéncia do aluno na
Universidade tais como Bolsas de
estudos, entre outros descontos,
podem ser considerados:

17%

34% 13%

3%

2%

28%

3%

Base: 263 alunos do EAD

Ensino e aspectos relacionados

Totalmente
satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe
ou tem
davidas

Nao
se

aplica

Qualidade do seu
Curso

2%

56%

13%

6%

2%

2%

0%

Informacdes
recebidas sobre o
plano de ensino, o
programa e 0s
objetivos das
disciplinas do
curso

18%

55%

14%

8%

3%

2%

0%

Adequacéo dos
materiais
didaticos aos
conteddos e
objetivos das
disciplinas do
curso

18%

56%

13%

8%

3%

1%

1%

Integracéo entre
as disciplinas do
curso

14%

59%

15%

6%

2%

3%

1%

Complementagdo
de conteldos
entre as
disciplinas do
curso

12%

55%

20%

5%

2%

4%

2%

Acompanhamento
das atividades
online pelos
tutores das
disciplinas

29%

47%

14%

4%

4%

2%

0%

Din&mica das
aulas presenciais
€ recursos
utilizados pelo
professor que
favorecam o
aprendizado

15%

40%

17%

7%

3%

8%

10%

Formato das
avaliacBes de
aprendizagem
(atividades web,

15%

52%

14%

10%

4%

3%

2%
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provas oficiais e
substitutivas)

Desenvolvimento
das Atividades
Complementares
/Atividades
Académico-
Cientifico-
Culturais

8%

38%

17%

5%

1%

20%

11%

Base: 263 alunos do EAD

Infraestrutura

Totalmente
satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe
ou tem
davidas

N&o
se
aplica

Condic0es fisicas das
salas de aula
(tamanho,
iluminacdo, acustica,
ventilacao,
mobiliario e limpeza)
para o
desenvolvimento das
aulas

16%

54%

9%

7%

1%

5%

8%

Adequacdo e
condic¢des de uso
(limpeza,
manutencéo) dos
espacos fisicos, tais
como: sanitarios e
areas de circulacao

21%

55%

9%

1%

0%

6%

8%

Condicdes dos
laboratérios de
informatica -
equipamentos e
recursos audiovisuais
(quantidade,
atualizacao,
disponibilidade,
manutencao,
conservagao)

9%

37%

10%

1%

1%

22%

20%

Localizacdo e
condicdes das
bibliotecas da
Instituicao

11%

42%

8%

2%

0%

23%

14%

Acervo das
bibliotecas fisicas
(livros, periddicos,
monografias,
dissertacdes entre
outros)

10%

41%

9%

1%

0%

26%

13%

Qualidade do acervo
da Biblioteca
Pearson

13%

41%

10%

2%

0%

27%

7%

Acessibilidade para

9%

37%

10%

3%

1%

23%

17%
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pessoas com
deficiéncia

Sobre a Plataforma
Moodle, como vocé
considera a
usabilidade da
plataformae a
interagdo com os
tutores e com outros
alunos?

18% 49%

15%

8%

3%

6% 1%

Base: 263 alunos do EAD

AVALIACAQO EXTERNA:

Os cursos de graduagéo que passaram pelo reconhecimento obtiveram os seguintes conceitos:

Curso Presencial Processo Habilitacéo Conceito Periodo .
reconhecimento
Administragao Renovagap Bacharelado 2 5 anos
Reconhecimento
Agronomia Renovagap Bacharelado 4 3 anos
Reconhecimento
. . Renovacéo
Arquitetura e Urbanismo Reconhecimento Bacharelado 2 3 anos
Ciéncias Biologicas Renovagap Licenciatura 3 5 anos
Reconhecimento
Ciéncias Biologicas Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Reconhecimento
Ciéncias Contabeis Renovagap Bacharelado 2 3 anos
Reconhecimento
Ciéncias Econémicas Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Reconhecimento
Comércio Exterior Renovagap Bacharelado 2 5 anos
Reconhecimento
Direito Renovagap Bacharelado 2 4 anos
Reconhecimento
Educacédo Fisica Renovagap Licenciatura 3 5 anos
Reconhecimento
Educacédo Fisica Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Reconhecimento
Enfermagem Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Reconhecimento
. . Renovacéo
Engenharia Aeronautica | po.onnecimento Bacharelado 3 3 anos
Eng_er)h_arla Ambiental e Renovagap Bacharelado 2 5 anos
Sanitaria Reconhecimento
o Renovacéo
Engenharia Civil Reconhecimento Bacharelado 2 5 anos
Engenharla} de Renovagap Bacharelado 2 5 anos
Computacao Reconhecimento
Engenharia de Energia Em . fase Bacharelado S/C Em . fase
reconhecimento reconhecimento
Engenharia de Producéo | Renovagéo Bacharelado 1 4 anos
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Mecénica Reconhecimento

Engenharia  Elétrica e Renovacao Bacharelado 2 3 anos

Eletrénica Reconhecimento

. . Renovacéo
Engenharia Mecanica Reconhecimento Bacharelado 3 5 anos
. Renovagéo : .
y ¢ n

Fisica Reconhecimento Licenciatura 3 5anos
Renovagéo Enquanto

Fisioterapia Reconhgcimen to Bacharelado 4 mantiver

4 no ENADE

Geografia Renovagap Licenciatura 3 3 anos
Reconhecimento

Historia Renovagap Licenciatura 3 2 anos
Reconhecimento

Jornalismo Renovagap Bacharelado 4 5 anos
Reconhecimento

Letras / Inglés Renovagap Licenciatura 3 5 anos
Reconhecimento

Letras / Portugués Renovagap Licenciatura 4 5 anos
Reconhecimento

. Renovagéo . .

. ¢ n
Matemética Reconhecimento Licenciatura 3 5 anos
Medicina Renovagap Bacharelado 3 5 anos

Reconhecimento
Nutricdo Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Reconhecimento
Odontologia Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Reconhecimento
. Enquanto
Pedagogia Renovagap Licenciatura 4 mantiver
Reconhecimento 4 no ENADE
x Bacharelado/
. . Renovagédo x
Psicologia ; Formacéo de 3 5 anos
Reconhecimento .
Psicélogo
Publicidade e Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Propaganda Reconhecimento
Quimica Reconhecimento | Licenciatura 3 2 anos
RelacGes Publicas Renovagap Bacharelado 4 5 anos
Reconhecimento
Servico Social Renovagap Bacharelado 3 5 anos
Reconhecimento
. Renovacéo
5 . 2 n
Sistemas de Informagéo Reconhecimento Bacharelado 5 anos
Tecnologia em Analise e x
. Renovagédo .
Desenvolvimento de : Tecnoblogo 3 5 anos
i Reconhecimento
Sistemas
Tecno!o_gla em Estética e Renovagap Tecndlogo S/C 3 anos
Cosmeética Reconhecimento
Tecnologia em Gestao de Renovagap Tecndlogo 3 3 anos
Recursos Humanos Reconhecimento
. . Renovagéo ]
Tecnologia em Logistica ¢ Tecndlogo 2 5 anos

Reconhecimento

Os cursos de graduagdo na modalidade EAD apresentaram o seguinte resultado:
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Curso Processo Habilitacéo Conceito Periodo de reconheci
Filosofia Renovagéo do Licenciatura | 3 Até o proximo
Reconhecimento processo avaliativo
do ENADE
Quimica Renovacdo do Licenciatura | 3 Até o proximo
Reconhecimento processo avaliativo
do ENADE
Sociologia Renovagéo do Licenciatura | 3 Até o proximo
Reconhecimento processo avaliativo
do ENADE

Os Cursos avaliados pelo ENADE em 2016 sdo:

Cursos Avaliados ENADE em 2016 Desempenho
Agronomia Resultado ainda néo foi
publicado
Educacédo Fisica Resultado ainda néo foi
publicado
Enfermagem Resultado ainda néo foi
publicado
Fisioterapia Resultado ainda néo foi
publicado
Medicina Resultado ainda néo foi
publicado
Nutricéo Resultado ainda néo foi
publicado
Odontologia Resultado ainda néo foi
publicado
Servico Social Resultado ainda néo foi
publicado
Agronegdcio Resultado ainda néo foi
publicado
Estética e Cosmética Resultado ainda néo foi
publicado
Radiologia Resultado ainda néo foi
publicado

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A UNITAU foi criada pela Lei Municipal 1.498/74, de 6 de dezembro de 1974, e reconhecida pelo
Decreto Federal 78.924/76 de 9 de dezembro de 1976. Desde sua formag&o, o sistema de Ensino
Superior de Taubaté passou a ser denominado Universidade de Taubaté, com registro no CNPJ n®
45.176.153/0001-22 e sede e foro na cidade de Taubaté - SP, municipio localizado na regido do Vale

do Paraiba, Estado de Sdo Paulo.
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Na qualidade de Instituicdo de Ensino Superior criada por Lei Municipal, a UNITAU vincula-se ao
Sistema Estadual de Educacao do Estado de S&o Paulo, sendo jurisdicionada ao Conselho Estadual de

Educacdo de S&o Paulo, nos termos dos documentos anexos.

A UNITAU organiza-se em 23 unidades de ensino, sendo 20 Departamentos e 3 Institutos Basicos, nos
quais os professores desenvolvem atividades de ensino, pesquisa e extensdo, relativas a cada campo
do conhecimento, havendo, ainda, integracdo entre os varios cursos de acordo com os projetos em

desenvolvimento.

Os Departamentos estéo especificados abaixo, de acordo com a area do conhecimento:

» Ciéncias Exatas: Departamentos de Engenharia Civil, Arquitetura, Engenharia Elétrica, Engenharia

Mecanica, Informéatica, Matematica e Fisica.

» Ciéncias Humanas: Departamentos de Ciéncias Juridicas, Ciéncias Sociais e Letras, Comunicacio

Social, ECA (Economia, Contabilidade, Administracdo), Pedagogia, Servigo Social.

* Biociéncias: Departamentos de Ciéncias Agrarias (Agronomia), Biologia, Educacdo Fisica,

Enfermagem e Nutrico, Fisioterapia, Medicina, Odontologia e Psicologia.

A Universidade de Taubaté (UNITAU) é a maior universidade do cone leste paulista, e ja formou mais
de 90 mil alunos. E a primeira universidade publica municipal da América Latina, e hoje guarda essa
condicdo com mais duas institui¢c6es: a Universidade Regional de Blumenau (FURB) e a Universidade
Municipal de S&o Caetano do Sul (USCS).

Os dados recentes apontam que a Universidade de Taubaté recebe alunos de diversas cidades do

Brasil, mas grande parte de seus alunos vém de regides préximas a sede da Instituicéo.

Populac&o da Area de Abrangéncia

30



Populagao por municipio
Até 20.000 habitantes

De 20.001 a 40.000 habitantes
De 40.001 a 80.000 habitantes
De 80.001 a 120.000 habitantes
De 120.001 a 300.000 habitantes
Acima de 300.001 habitantes

Fonte: IBGE/2010.

A area de abrangéncia da UNITAU é predominantemente de Taubaté e da regido do Vale do Paraiba,
Litoral Norte e serra da Mantiqueira Paulista. Também recebe alunos provenientes de outras regides

do estado de S&o Paulo e de outros Estados, conforme quadro abaixo:

AREA DE ABRANGENCIA

CIDADE ESTADO | TOTAL
Taubaté SP 3992
Pindamonhangaba SP 672
Cagapava SP 512
Tremembé SP 423
Campos do Jordao SP 300
S&0 José dos Campos SP 283
Ubatuba SP 146
Guaratingueta SP 139
Aparecida SP 83
S&o Bento do Sapucai SP 71
Jacarei SP 70
Lorena SP 70
S&o Paulo SP 70
Cruzeiro SP 66
S&o Luiz do Paraitinga SP 64
Santo Antdnio do Pinhal SP 50
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Cachoeira Paulista SP 40
Caraguatatuba SP 37
Lagoinha SP 33
Natividade da Serra SP 28
Roseira SP 25
S8o Sebastido SP 19
Cunha SP 15
Potim SP 13
Redencdo da Serra SP 13
Piquete SP 7
Queluz SP 7
Jambeiro SP 6
Ilhabela SP 5
Sao José do Barreiro SP 4
Silveiras SP 4
Paraibuna SP 3
Santa Branca SP 3
Monteiro Lobato SP 2
Areias SP 1
Lavrinhas SP 1
Outras Cidades SP 165
Outros Estados BA 3
Outros Estados MG 204
Outros Estados RJ 58
Outros Estados MT 7
Outros Estados MS 5
Outros Estados PR 4
Outros Estados ES 3
Outros Estados GO 3
Outros Estados RO 2
Outros Estados SC 2
Outros Estados DF 1
Total 7734

Localizada em Taubaté, cidade entrecortada por trechos de importantes rodovias que passam pelo
estado de Sdo Paulo — a Presidente Dutra (responsavel pela principal ligacdo rodoviaria entre S&o
Paulo e Rio de Janeiro), a Carvalho Pinto (liga a cidade de Taubaté a Serra da Mantiqueira) e a Oswaldo
Cruz (acesso ao Litoral Norte — via Ubatuba), a Universidade acolhe alunos de toda a Regido

Metropolitana do Vale do Paraiba, do Litoral Norte, da Regido Bragantina e Sul Fluminense.

Cidade de Taubaté
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(@)

Populagdo estimada 2016 305.174
Populacdo 2010 278.686
Area da unidade territorial (km?) 625,003
Densidade demografica (hab/km?) 445,98
Cédigo do Municipio 3554102
Gentilico taubateano
Fonte: IBGE

Ja no Ensino a Distancia a area de abrangéncia torna-se muito maior:

Cidade/ Estado de Origem dos alunos Ndmero de Alunos
Amapa 1
Distrito Federal 1
Espirito Santo 28
Goias 20
Minas Gerais 411
Mato Grosso 1
Parana 30
Rio de Janeiro 46
Santa Catarina 28
S&o Paulo 775
Total 1340

Anualmente a Universidade oferece suas vagas por meio de dois Processos Seletivos denominados
Inverno e Verdo, conforme Quadro abaixo, onde pode-se verificar que, no ano de 2016 em relagéo a
2015, houve uma redug¢do no nimero de vagas ofertadas no Processo Seletivo de Verdo: 3730 e um

aumento no niimero no de Inverno: 700.
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curso N° de vagas N° de vagas
ofertadas 2015 ofertadas 2016
TURNOS | VERAO | INVERNO [ VERAO | INVERNO

Administracdo Matutino 60 30
Administracdo Noturno 240 30 120 30
Agronomia Matutino 40 20 40 20
Arquitetura e Urbanismo Integral 120 90
Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado) Matutino 40 30 40
Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura) Noturno 40 40
Ciéncias Contabeis Noturno 60 80
Ciéncias Econbmicas Noturno 40 60
Comeércio Exterior Noturno 60 60
Direito Matutino 120 120
Direito Noturno 250 250 50
Educacao Fisica (Licenciatura/Bacharelado) Matutino 60 20 60 15
Educacao Fisica (Licenciatura/Bacharelado) Noturno 180 10 180 15
Enfermagem Vespertino| 40
Enfermagem Matutino 80 60
Enfermagem Noturno 60 40 40
Engenharia Aeronautica Matutino 20 20
Engenharia Aeronautica Vespertino| 20
Engenharia Aeronautica Noturno 50 20 50 20
Engenharia Ambiental e Sanitaria Matutino 20 20
Engenharia Ambiental e Sanitaria Vespertino| 20
Engenharia Ambiental e Sanitaria Noturno 60 10 60 40
Engenharia Civil Matutino 40 20
Engenharia Civil Vespertino| 40
Engenharia Civil Noturno 180 40 180 40
Engenharia de Computacdo Noturno 80 60 50
Engenharia de Controle e Automag&o Matutino 20
Engenharia de Controle e Automagédo Vespertino 20
Engenharia de Controle e Automag&o Noturno 50 10 50
Engenharia de Energia Vespertino 20
Engenharia de Energia Noturno 60
Engenharia Elétrica e Eletronica Matutino 20 20
Engenharia Elétrica e Eletronica Vespertino| 20 10
Engenharia Elétrica e Eletronica Noturno 60 60 20
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Engenharia Mecanica Matutino 20 20
Engenharia Mecanica Vespertino| 20

Engenharia Mecénica Noturno 180 40 180 20
Engenharia de Produgdo Mecénica Matutino 20 20
Engenharia de Produgdo Mecénica Vespertino| 20

Engenharia de Produgdo Mecénica Noturno 120 20 120 20
Fisica (Licenciatura) Noturno 40 40
Fisioterapia Matutino 60 60
Fisioterapia Noturno 60 60 10
Geografia (Licenciatura) Noturno 40 20 40

Historia (Licenciatura) Noturno 40 20 40 20
Jornalismo Matutino 40 40
Jornalismo Noturno 40 40

Letras (Licenciatura) Portugués/Inglés Matutino 40 20 40 20
Letras (Licenciatura) Portugués/Espanhol Matutino 40 20 40

Letras (Licenciatura) Portugués/Inglés Noturno 40 20 40

Medicina Integral 60 60 60 60
Matematica (Licenciatura) Noturno 40 40

Nutricdo Noturno 80 80

Nutricdo Matutino 40 40
Odontologia Integral 80 120 20
Pedagogia (Licenciatura) Matutino 40 20 40 20
Pedagogia (Licenciatura) Noturno 80 80 20
Psicologia Integral 60 60

Psicologia Noturno 120 120
Publicidade e Propaganda Matutino 40 40
Publicidade e Propaganda Noturno 60 60

Relagdes Publicas Noturno 30 30

Servigo Social Noturno 60 20 60

Sistemas de Informagéo Noturno 40 40

Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento

de Sistemas Noturno 60 40

Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética Noturno 70 70

Superior de Tecnologia em Petroleo e Gas Noturno 60

Superior de Tecnologia em Radiologia Noturno 60 60

Quimica Licenciatura Noturno 40

Superior de Tecnologia em Produgdo Multimidia

(Webdesign) Noturno 30 30 30
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Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos Noturno 60 60
Superior de Tecnologia em Logistica Noturno 60
Total 4160 550 3730 700

Durante o ano de 2016, a Educacao a Distancia recebeu 1249 novos alunos, matriculados em cursos e

Polos conforme tabelas abaixo:

POLO DE TAUBATE:
LICENCIATURA
CURSO TOTAL por curso:
Artes Visuais 34
Ciéncias Biologicas 20
Filosofia 19
Fisica 15
Geografia 15
Historia 28
Letras 35
Matemética 36
Pedagogia 423
Quimica 35
Sociologia 10
22 LICENCIATURA

Artes Visuais 54
Filosofia 27
Geografia 14
Historia 17
Matemética 18
Pedagogia 61
Quimica 32
Sociologia 58

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA

Agroecologia 8
Agronegdcio 5
Apicultura 15
Gestdo Comercial 19
Gestéo de Recursos Humanos 26
Logistica 11
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Processos Gerenciais 6
Total do Polo: 1041
POLO DE SAO JOSE DOS CAMPOS
12 LICENCIATURA
CURSO TOTAL por curso:
Ciéncias Biologicas 15
Geografia 4
Historia 15
Matemética 9
Pedagogia 17
22 LICENCIATURA
Geografia 11
Historia 6
Pedagogia 4
Total do Polo: 81
POLO DE UBATUBA
12 LICENCIATURA
CURSO TOTAL por curso:
Ciéncias Biologicas 7
Educagédo Fisica 87
Pedagogia 23
Total do Polo: 117
POLO DE SAO BENTO DO SAPUCAI — CENTRO
CURSO TOTAL por
curso
Educagédo Fisica 6
Letras: Lingua Portuguesa 1
Pedagogia 3
Total do Polo: 10
[l - Matriculas: alunos ativos em demais séries
POLO DE TAUBATE
CURSO | 2016-1°semestre | 2016 - 2° semestre
LICENCIATURA
Artes Visuais ‘ ‘ 26
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Ciéncias Biologicas 0 13
Filosofia 12 22
Fisica 0
Geografia 0
Historia 0 11
Letras 0 18
Matematica 0 16
Pedagogia 88 243
Quimica 23 20
Sociologia 12 7
22 LICENCIATURA
Artes Visuais 9 28
Filosofia 1 13
Geografia 0 6
Historia 0 9
Matematica 0 6
Pedagogia 20 45
Quimica 2 16
Sociologia 1 30
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
Agroecologia 0 3
Agronegdcio 0 0
Apicultura 9 16
Gestdo Comercial 0 3
Gestdo de Recursos Humanos 17 25
Logistica 1 4
Processos Gerenciais 5 8
TOTAL (por semestre): 224 603

e POLO DE SAO JOSE DOS CAMPOS

CURSO ‘ 2016 - 1° semestre 2016 - 2° semestre
LICENCIATURA
Ciéncias Biologicas 18 13
Geografia 8 5
Historia 26 15
Matematica 23 13
Pedagogia 33 27
Sociologia 1 0
22 LICENCIATURA
Geografia 3 8
Historia 0 (somente ingressantes) 3
Pedagogia 4
SUPERIOR DE TECNOLOGIA
Logistica ‘ 1 0
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TOTAL (por semestre): ‘ 117 ‘ 89

e POLO DE UBATUBA

CURSO | 2016-1°semestre | 2016 - 2°semestre
LICENCIATURA
Ciéncias Bioldgicas 14 17
Ed. Fisica 99 107
Pedagogia 61 48
TOTAL (por semestre): 174 172

A UNITAU oferece ao todo 50 cursos de graduacdo na modalidade presencial, 11 cursos primeira
licenciatura, 8 cursos segunda licenciatura, 7 de tecnologia na Educacéo a Distancia, além dos cursos
de pés-graduacdo stricto e lato sensu e, ainda, cursos de extensdo universitaria. Possui

aproximadamente 12.000 alunos e uma equipe formada por 564 professores e 900 funcionarios.

Quanto a infraestrutura, conta com 99 laboratérios, um acervo bibliografico com mais de 280 mil
exemplares, mais de 50 nucleos de pesquisas cadastrados no CNPqg, nas areas de Humanas, Biociéncias
e Exatas, um hospital e clinicas que atendem a populacéo local e regional, abrangendo todo o Vale do
Paraiba. Possui ainda uma radio e uma TV universitaria. Oferece também cursos de graduacdo a
distancia (EAD).

MISSAO, OBJETIVOS E METAS DA INSTITUIGAO, NA SUA AREA DE ATUAGAO:

O PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional 2013-2017 é o instrumento pelo qual a UNITAU
formaliza a proposta de desenvolvimento institucional demonstrando que essa Instituicdo de Ensino
busca desenvolver, difundir e produzir conhecimento em todos os niveis educacionais, mediante a¢des
integradas de ensino presencial e a distancia, pesquisa e extensdo para atender as demandas da
sociedade e do mundo do trabalho, propiciando a formacdo da consciéncia social, ambiental e da
cidadania, exercendo o compromisso social de instituicdo publica que propicia a formacao profissional,
a inser¢do no mercado de trabalho, o desenvolvimento regional e reconhecimento da sociedade e da

comunidade académico- cientifica regional, nacional e internacional.

Como Missao e Visao estabelecidas no PDI tém-se:

Misséo:

¢ Desenvolver, difundir e produzir conhecimento em todos os niveis educacionais, mediante a¢Ges
integradas de ensino, pesquisa e extensdo para atender as demandas da sociedade e do mundo do
trabalho, propiciando a formacdo da consciéncia social, ambiental e da cidadania, exercendo o

compromisso social de instituicdo publica que propicia a formacgédo profissional, a inser¢do no
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mercado de trabalho, o desenvolvimento regional e obtendo reconhecimento da sociedade e da

comunidade académico-cientifica regional, nacional e internacional.

Viséo:

» Transcender a funcdo educacional regional para ser reconhecida estrategicamente como centro de
referéncia, nacional e internacional, em ensino, pesquisa e extensao.

« Conquistar exceléncia tecnoldgica, cientifica e educacional e a sustentabilidade econémica para
manter e viabilizar as a¢des sdcio-educacionais-cientificas, consolidando sua posicdo de lider no

mercado regional.

Finalidades:

Para levar adiante a missdo que lhe cabe, conferida pelos textos constitucional, legal (Lei 9.394/96 —
LDB), estatutario (Del. Consuni-26/98) e regimental (Del. Consuni-33/98), a Universidade de Taubaté,
amparada pela forca motriz que lhe foi legada pela sociedade local, na época de sua criacdo e, mais
adiante, na implementacao de seus nobres ideais, tem demonstrado o firme propdsito de formar
profissionais nas diferentes areas do conhecimento, de incentivar o afloramento e a memoria da
cultura popular, cuidar de sua producédo intelectual e estender a comunidade local, regional e nacional
0 ensino e a pesquisa, adequadamente dimensionados para o publico a que se destinam, contribuindo

significativamente para a transformagcéo da microrregido em que esta inserida.

Alicercado numa politica pedag6gica que estimula o pensar e o agir critico e consciente de seus
alunos, a Universidade de Taubaté — UNITAU - deseja formar cidaddos capazes de atuar decisivamente
na sociedade, sempre em harmonia com a realidade que lhes € inerente. Para tanto, por intermédio
de sua Administracao Superior, ouvidos os devidos Conselhos, investe qualitativamente em muitos dos
seus ambientes académicos, tanto nos aspectos técnicos e estruturais, quanto nos cientificos, sempre
visando a autorrealizacdo do educando, sua qualificacdo para o trabalho e ao adequado preparo a

prética consciente do exercicio da cidadania.

Objetivos Gerais:

A UNITAU, como instituicdo publica municipal que atua em todos os niveis de formacdo educacional,

desde a bésica até a superior, tem como objetivos:

 Ministrar o ensino em todos os niveis educacionais, voltado para o desenvolvimento humano, a
formag8o profissional, técnica e cidadd, tornando o aluno capaz de exercer suas habilidades e
competéncias na resolucdo das questdes pessoais e profissionais, de forma a contribuir com

sociedade.
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* Incentivar e realizar pesquisas que contribuam com a producdo de novos conhecimentos nas areas
das Ciéncias Humanas, Exatas e Biociéncias e aplicar tecnologias para a melhoria das condigdes de

vida da regido e do pais.

» Exercer a sua responsabilidade socioambiental e cultural, estimulando, por um lado, o
desenvolvimento da comunidade, a partir da realidade e de suas demandas e, por outro lado, o

desenvolvimento pessoal, profissional e humano do corpo discente.

* Qualificar, atualizar e motivar o corpo docente e o corpo técnico-administrativo a fim de manté-los

comprometidos com a missao e a visdo institucionais.

» Monitorar e avaliar a a¢do institucional, com vistas a garantir a qualidade do ensino, a exceléncia em

pesquisa e a relevancia académica, cultural e social.

* Dotar a instituicdo de infraestrutura fisica e académica e de recursos humanos para o adequado

desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

» Garantir a sustentabilidade econémica, por meio do desenvolvimento de estratégias voltadas para a

qualidade do ensino, pesquisa e extensao e para o enfrentamento da concorréncia.

» Promover a expansao do ensino para além da acéo regional, com a oferta de cursos de graduacao,

pos-graduagdo e de extensdo na modalidade a distancia.

* Desenvolver estudos e propor politicas publicas que possibilitem o apoio dos governos federal,
estadual e municipal como forma de salvaguardar o interesse publico inerente a acdo da

Universidades/faculdades municipais.

 Promover a visibilidade institucional da Universidade de Taubaté de forma estratégica, tendo em
vista a sedimentacdo de sua imagem junto a seus diferentes publicos de interesse, a saber:
comunicacdo institucional (formadores de opinido e comunidade), mercadoldgica (propaganda para
venda de cursos de graduacdo, pés-graduacdo e extensdo) e interna (professores, funcionarios e
alunos). Tudo isso tendo em vista o fortalecimento de sua identidade como a maior e mais

tradicional Instituicdo de Ensino Superior de toda a regido.

Com vistas ao cumprimento dos objetivos da UNITAU, os alunos do curso de graduacdo presencial
avaliam as informagfes que receberam sobre a Missdo e Visdo da Universidade de Taubaté como

otima: 7,62%, boa: 41,11% e regular; 21,08. Ja os académicos dos cursos de graduacao EAD entendem
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que as informagdes sobre a Misséo e Visdo da UNITAU sédo 6timas: 27% e boas: 51%, totalizando 78%

de aprovacéo.

No geral, os dissentes do curso presencial indicam a Universidade de Taubaté como 6tima: 13,56% e
boa: 51,28% e os do EAD como 6tima: 51% e boa: 13%.

Na pesquisa com docentes é possivel verificar que estes avaliam o seu compromisso com a efetivacéo
da Missdo e Visdao da UNITAU de forma satisfatéria 55,40% e plenamente satisfatoria 10,14%,

totalizando 65,54%.

Ja em relagdo ao compromisso dos docentes com a situacdo e o futuro da UNITAU, os pesquisados,

53,38%, manifestaram que estdo satisfeitos.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA UNITAU
Em suas inUmeras responsabilidades como Autarquia Municipal a UNITAU reconhece seu papel social

inserindo-se no contexto loco-regional por meio das politicas de Integracdo Universidade Sociedade e

das Relacdes Institucionais e Comunitarias.
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Considerando as a¢des de Responsabilidade Social, para os docentes o envolvimento da UNITAU com
as demandas da sociedade e contribuicdo para o desenvolvimento local e regional podem ser
considerados plenamente satisfatério: 8,11% e satisfatorio: 48,65%, totalizando 56,76% de avaliagdo

positiva.

Para os alunos da graduagdo presencial as acGes de Responsabilidade Social da UNITAU sdo
consideradas plenamente satisfatorio: 11,97% e satisfatorio: 43,71%, totalizando 55,68% de avaliagdo
positiva. Os graduandos do EAD acreditam que as a¢des de Responsabilidade Social da UNITAU séo

plenamente satisfatérias: 16% e satisfatoria: 34%, totalizando 50% de avaliagdo positiva.

O exercicio da responsabilidade Social na UNITAU pode ser constatado por meio das acdes previstas
no PDI e realizadas. Isto pode ser verificado principalmente por meio da implementacéo das seguintes

acdes:
o realizacdo e ampliacdo das pesquisas econdmico-sociais do Vale do Paraiba

¢ desenvolvimento de a¢des de extenséo voltadas para o relacionamento com o mercado regional por
meio do atendimento a demanda, com a prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria, do

desenvolvimento de projetos e pesquisas e das ofertas de cursos;
¢ ampliacdo e consolidacéo dos programas de educacéo continuada destinados a comunidade externa;

¢ apoio e oferta de a¢des de extensdo voltadas para producdo e desenvolvimento cultural em todas as

suas manifestac@es e preservacao do patrimoénio cultural material e imaterial;

e cooperagdo e a integragdo com a sociedade, por meio de convénios e por intermédio de parcerias
com instituicGes nacionais e internacionais, publicas e privadas, voltados ao desenvolvimento do
ensino superior e das acdes de extensdo, que reforcam os lacos com as comunidades externas a vida

académica.

Como forma de se verificar o cumprimento das ac6es de Responsabilidade Social torna-se necessario

verificar a implementacio das metas estabelecidas no PDI da UNITAU.

Metas:

« Ampliag8o das pesquisas econdmico-sociais do Vale do Paraiba e regido.

= Desenvolvimento de a¢6es de extensdo voltadas para o relacionamento com o mercado regional por
meio do atendimento a demanda, com a prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria, do

desenvolvimento de projetos e pesquisas e das ofertas de cursos.
« Promocao e supervisdo de pesquisas sociais.

Com relagdo a essas metas, os objetivos do NUPES — NUCLEO DE PESQUISAS ECONOMICO-SOCIAIS DA
UNITAU foram alcancados; adicionalmente, as pesquisas realizadas consolidaram a credibilidade do

NUPES ndo s6 na midia, mas em toda a regido. Consegue-se, com os trabalhos desenvolvidos pelo
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NUPES, orientar toda a populacdo da regido, bem como divulgar de maneira expressiva 0 home da

UNITAU.

Dentre as razBes que favoreceram os resultados obtidos, estdo: dedicacdo dos professores e
estagiarios vinculados ao NUPES; apoio da FAPETI — Fundacdo de Apoio a Pesquisa, Tecnologia e
Inovacdo da UNITAU.

Dentre as dificuldades encontradas estdo: gerentes de supermercados que algumas vezes dificultam a
pesquisa; anormalidade na variagdo dos pre¢os dos produtos hortifrutigranjeiros; dificuldades de
informacdes (responder o questiondrio) nas casas situadas em bairros nobres; tempo chuvoso que
sempre contribui para o retardamento do tempo de pesquisa; auséncia de uma secretaria no NUPES
para agendar as entrevistas; a maioria das familias que procuram orientacdo financeira ja esta em
situacdo comprometedora (muito endividadas), sendo de dificil solucdo; o problema dos

consumidores fazerem contas, ou seja, dificuldade em matematica.

Metas:
 Ampliagdo e consolidacdo dos programas de educagdo continuada destinados a comunidade

externa.

A UNITAU oferecer o Programa PROCAMPO em parceria com o Ministério da Educacao, voltado para

formacao de professores para atuar na area rural.

Metas:
= Apoiar e estruturar as acGes de extensdo, producdo e desenvolvimento cultural em todas as suas

manifestacdes.

= Apoiar movimentos culturais e preservar e ampliar o patriménio histoérico e cultural da Universidade,

inclusive com a criacdo de adequados espacos para as manifestac@es artistico-culturais.

» Oferecimento de subsidios para as a¢cdes do Centro de Documentacéo e Pesquisa Historica— CDPH —
e do Nucleo de Preservacao do Patriménio Cultural — NPPC - no que se refere ao atendimento das

demandas da comunidade académica e da comunidade externa.

» Preservacao e recuperacdo das obras historicas, culturais e artisticas ja existentes e aquisicdo de

outras.
= Promocao da pesquisa e divulgagdo do patriménio histérico da Universidade de Taubaté.

« Promocéo do Inventario e reconhecimento dos bens culturais imateriais de Taubaté e Regido junto

as esferas municipais, estadual e federal.
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« Viabilizac8o da criagdo de espaco para alojar, em condic@es ideais, o acervo de obras e documentos

histéricos da Universidade.

A FUNAC - Fundagéo de Arte, Cultura, Educacdo, Comunicagéo e Turismo da UNITAU tem um Nucleo
de Opera, voltado para formacio de alunos e pessoas da comunidade em canto lirico. Em 2016, A
FUNAC — UNITAU produziu a Opera O Elixir do AMOR, de Gaetano Donizetti.

A consolidacdo do CDPH como espago qualificado para manifestagbes artistico-culturais na
Universidade de Taubaté. O Centro de Documentacdo e Pesquisa Histdrica (CDPH), vinculado a Pro-
reitoria de Extensdo e ao Instituto Basico de Humanidades (Deliberagdo CONSUNI 040/2010), retne
um acervo documental, iconografico e bibliografico referente a histdria da cidade de Taubaté e regido
do Vale do Paraiba do Sul. Esse conjunto esta organizado em trés eixos tematicos: industrializacéo,
cultura e educacdo. Dentre seus objetivos, destacam-se a guarda, a preservacdo e a divulgacdo do

acervo e o incentivo a pesquisas académicas e projetos de extensdo universitaria.

O CDPH esté alocado no Solar da Viscondessa do Tremembé, constituido por uma galeria e um teatro
de arena, espaco para a realizacao de exposi¢oes de arte e atividades culturais. Esse espaco vem tendo
seu uso ampliado anualmente, sendo utilizado para realizacdo de 26 de exposicoes, além de cerca de

30 atividades culturais como teatro, palestras, apresenta¢es musicais.

Além dessa acbes, tém-se: lancamentos de Livros: 1; Vernissagens: 6 Visitas Monitoras: 7;
Apresentacdes Teatrais, musicais e de danca: 15; Mesas Redondas (Reunides, Palestras e Debates): 15;
Eventos Comemorativos: 5 e Oficinas Artisticas e Culturais: 6. Estes 55 eventos contaram com um
Plblico Estimado: 1357

O espaco Solar da Viscondessa recebe visitantes que buscam conhecer o Prédio Historico ou consultar
0 acervo do CDPH.

VISITANTES
Taubaté 327
Tremembé 24
Pindamonhangaba 10
S&o paulo 15
Cagapava 18
Sdo josé dos campos
Lagoinha
S&o luiz do paraitinga
Guaratingueta
Campos do jordao
Aparecida
Ubatuba
Jacarei
Aracaju
Maceio

NININININIOIINININ| N
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Porto velho

Belo horizonte

Chile

Brasopolis

Bahia

Uruguaiana

Sdo bento do sapucai
Ajac — canada
Coimbra — portugal
Mariana
Florianopolis

Poco fundo

Angola

Picos

Porto alegre

Juiz de fora

Brasilia

Total: 439
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Metas:

» Expandir a cooperagdo e a integracdo com a sociedade, por meio de convénios e por intermédio de
parcerias com instituicdes nacionais e internacionais, publicas e privadas, voltados ao
desenvolvimento do ensino superior e das aces de extensdo, que reforcam os lagos com as

comunidades externas a vida académica.

= Desenvolvimento de a¢6es de extensdo voltadas para o relacionamento com o mercado regional por
meio do atendimento a demanda, com a prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria, do

desenvolvimento de projetos e pesquisas e das ofertas de cursos.

« Oferecimento de subsidios para as acfes pertinentes a extensao universitaria decorrentes dos
convénios de cooperacdo didatico-pedagégica que a Universidade de Taubaté mantém com as

organizagdes publicas e privadas.

Relativamente a essas metas, o Setor de Convénios e de Cooperacdo Internacional desenvolveu uma
série de acdes para atender a demandas de naturezas diversas e ampliar suas frentes de trabalho, de
modo a priorizar a fidelizagdo de alunos, a adesdo de novos parceiros para o desconto em folha das
mensalidades da Unitau, a realizacdo de eventos junto aos diversos setores e organizagdes publicas e
privadas, visando a ampliacdo da atuacdo da Universidade nesses espacos estratégicos relativos ao

desenvolvimento do municipio e da regido.

As novas parcerias contemplam redes de trabalho multidisciplinar envolvendo o poder publico nas
esferas municipal e estadual, bem como a ampliacdo de oportunidades de bolsas de estudos no
exterior para nossos académicos. Além dessas iniciativas, ressalte-se o importante papel da parceria
com a Coordenadoria de Estagios, por intermédio da contrapartida bilateral, entre a Unitau e suas

convenentes, com relacdo as acdes pertinentes a realizacdo de estagio obrigatério. Nesse aspecto,
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cumpre, a universidade, sua responsabilidade social perante a comunidade de seu entorno, prestando
servigos qualificados, agregando valor diferenciado a formagdo dos alunos e valorizando o papel de

seus professores.

Metas:
= Desenvolvimento de a¢6es de extensdo voltadas para o relacionamento com o mercado regional por
meio do atendimento a demanda, com a prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria, do

desenvolvimento de projetos e pesquisas e das ofertas de cursos.

= Garantia de condicdes de infraestrutura as obras artisticas e culturais de figuras da histéria da arte
taubateana, especialmente as do escritor Monteiro Lobato e do cineasta Améacio Mazzaropi, cujas

obras constam do acervo do Centro de Documentagao e Pesquisa Historica (CDPH).

Relativamente a essa meta, o Centro de Documentacao e Pesquisa Historica (CDPH), desenvolveu uma

série de acdes estratégicas para garantir os resultados alcancados, quais sejam:

Objetivos

¢ Reunir, selecionar, organizar, catalogar, preservar e divulgar documentos primarios e bibliograficos
especializados, de interesse geral para o estudo histérico e o planejamento de pesquisas
historiogréficas, preferencialmente aquelas relacionadas a Cidade de Taubaté e a regido do Cone

Leste Paulista.

¢ Manter um nicleo informativo de documentacdo para a recuperacao e a pesquisa de material

histérico na Universidade de Taubaté e a preservacao de seu acervo cultural.

¢ Desenvolver projetos, estudos, cursos, seminarios e propiciar a integracdo dessas atividades com as

comunidades académicas e sociedade civil.

¢ Fornecer subsidios e material historico para a producao de trabalhos de conclusao de cursos de

Graduagdo e P6s-Graduagao.

¢ Reunir, organizar e preservar acervos documentais sobre a historia, a educagéo e a cultura nacional e
regional, bem como incentivar pesquisas nas areas de histdria e da historiografia da Cidade de

Taubaté e Regido do Cone Leste Paulista.

e Promover e desenvolver programas e projetos de pesquisa, de extensdo e de educac¢éo patrimonial;
implantar e manter bancos de dados relativos aos contetdos e resultados obtidos pelos trabalhos de
pesquisa e de extensdo universitaria e propiciar a celebragédo de convénios e parcerias com

instituicBes congéneres.
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Os Programas e Projetos de Extensao sdo estratégias para a UNITAU exercer a sua responsabilidade social de
forma cooperada com a comunidade, instituicGes puablicas. Em 2016 a UNITAU desenvolveu os seguintes

programas e projetos:

PROGRAMAS E PROJETOS INSTITUICAO FINANCIADORA
Andlise de Solos, Plantas e Sementes UNITAU
Apicultura UNITAU

Assessoria a Implementacdo do SUAS no Vale
do Paraiba, Serra da Mantiqueira e Litoral
Norte - PROEXT

Atendimento Odontoldgico as pessoas com
deficiéncia fisica - OPD (15) / Coordenadoria UNITAU
SICONV (13)

Capelas e Festas Religiosas: Valorizando a

PROEXT — MEC (somente 1° semestre/2016) e
UNITAU (22 semestre/2016)

Cultura Rural UNITAU
Convénio com Monteiro Lobato UNITAU
Correlacao do padréo facial com as vias aéreas UNITAU
Desenvolvimento de Metodologia p/ utilizacao

de drones em projetos da UNITAU /

Acompanhar e apoiar a Elaboragdo de um UNITAU

Plano de Manejo para a Reserva Particular do
Patrimonio Natural (RPPN) Fazenda Renopolis -
Santo Antdnio do Pinhal/SP

Ecocidadania: educacdo em saude,
sustentabilidade, trabalho e geracéo de renda
(Sabé&o Ecoldgico) com orientagdo para (re)
insercdo de detentos ao mercado de trabalho -
PROEXT / Observatorio Socioambiental

PROEXT — MEC (somente 1° semestre/2016) e
UNITAU (22 semestre/2016)

Escritério de Aplicagdo em Servico Social UNITAU

Estudos técnicos visando subsidiar a criacdo e

a elaboracdo de um plano de manejo para o PROEXT — MEC (somente 1° semestre/2016) e
Parque Municipal do Vale do Itaim - Taubaté- UNITAU (22 semestre/2016)

SP - PROEXT

Feirinha Pedagdgica da Unitau UNITAU

GAVVIS - Grupo de Atendimento a Vitima de PROEXT — MEC (somente 1° semestre/2016) e
Violéncia Sexual UNITAU (22 semestre/2016)
Laboratério de Bromatologia UNITAU

Museu Didatico do Corpo Humano UNITAU

Natureza e Crianca: Aprendendo com Animais UNITAU

e Plantas

Prevenindo Parasitoses em Harmonia com a UNITAU

Natureza

Programa de Atencéo Integral ao PROEXT — MEC (somente 1° semestre/2016) e
Envelhecimento - PAIE UNITAU (22 semestre/2016)

Uma outra forma da UNITAU contribuir para o atendimento a Comunidade € por meio de suas clinicas e

Escritorios:
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Clinica/Escrit6rio N° de atendimentos realizados
Clinica de Estética 2448
Clinica de Fisioterapia 9933
Clinica de Nutrigdo 2899
Centro de Psicologia Aplicada 9929
Clinicas de Odontologia 17698
Escritorio de Assisténcia Juridica 2014
TOTAL 44921

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSOES 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A
EXTENSAO

POLITICAS PARA O ENSINO
A Pro-reitoria de Graduacéo, PRG, cumprindo com sua atribuicdo definida no Estatuto da Universidade

de Taubaté coordena e supervisiona as atividades didatico-pedagdgicas da Instituicdo. Elabora e

implementa politicas para o ensino de graduacdo e dos 6rgaos que as executam. Compete a ela
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assessorar 0s gestores académicos desenvolvendo programas e projetos voltados aos cursos de
graduacdo presenciais, semipresenciais e a distancia, nos varios niveis de formagdo. Propde e
coordena as formas de acesso aos cursos, a manutencdo e movimentacdo académica, informacdes e

dados relativos documentos diversos.

E responsavel pela supervisdo de todas as atividades relacionadas ao ensino de dezoito Unidades de
Ensino (Departamentos), trés Institutos Basicos e um Nicleo de Ensino a Distancia, NEAD, que
oferecem quarenta e cinco cursos de graduacdo na modalidade presencial (bacharelados, licenciaturas
e superiores de tecnologia) e vinte cursos na modalidade a distancia (doze de Licenciaturas, um
Bacharelado e sete Superiores de Tecnologia). Os Institutos Basicos, conglomerados, em cada uma das
Areas de Conhecimento, que inter-relacionam os aspectos comuns dos cursos nos Departamentos que
0s constituem, realizam a gestao das disciplinas basicas de cada area. Os pontos de contato com a Pro-
reitoria de Graduacdo sdo os Diretores com seu corpo docente, além dos colaboradores

administrativos.

Os Departamentos, de mesmo nivel hierarquico dos Institutos, sdo unidades educacionais basicas e
congregam todo o pessoal (chefes, coordenadores, docente e pessoal administrativo), que trabalha na

formagdo técnica profissionalizante dos discentes que sdo o elo com a Pré-reitoria de Graduagao.

O plano de trabalho da PRG esta alicercado pelas diretrizes estabelecidas para o Ensino Superior pelo
Ministério da Educagéo e Conselho Estadual de Educacao do Estado de S&o Paulo. Cabe-lhe também a
responsabilidade pela supervisdo da Escola de Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi, que oferece Ensino
Basico, Médio e Profissionalizante atendendo as diretrizes da Secretaria de Educagéo do Estado de Sao

Paulo.

Sua missdo é zelar pelo bom funcionamento dos cursos oferecidos, promovendo a constante melhoria
da qualidade, por meio da atualizacdo principalmente de sua estrutura curricular, em conformidade
com as exigéncias do mercado de trabalho, no intuito de formar cidaddos e bons profissionais,

preparados tedrica e tecnicamente para atuar com eficacia e eficiéncia, na sociedade.

Para cumprir essa missdo, procura articular-se com as demais pré-reitorias, para garantir
investimentos culturais e de infraestrutura que venham a compor um quadro propicio para a

formacéo profissional do alunado.

Por meio de um conjunto de atividades, como reunides, oficinas, encontros e seminarios, realizados ao
longo do ano letivo, busca propiciar aos docentes amplo campo para desenvolvimento de suas idéias,
que sdo concretizadas por meio de projetos e estudos pedagdgicos para aperfeicoamento profissional

e consequente melhoria do processo ensino-aprendizagem.
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Em 2016, desenvolveu suas atividades com a equipe interna, composta por 01 (uma) Secretéaria, 04
(quatro) Auxiliares Administrativos e uma estrutura de apoio composta para atender 08 (oito) grandes
areas de trabalho (DimensGes): Controle Académico, Educacédo a Distancia, Escola de Aplicacdo Dr.
Alfredo José Balbi, Ensino de Graduacdo Presencial (Bacharelados, Licenciaturas e Superiores de
Tecnologia), Ingresso e Carreira Docente ( Formacdo, Aperfeigoamento, Avaliacdo e Promocao),
Espaco Virtual de Aprendizagem ( Plataforma EVA), Sistema de Gestdo Informatizado e Formacdo
Discente. O Organograma anexo a este Relatério ilustra como estdo dispostos os colaboradores da

Pro-reitoria.

Os objetivos da Universidade de Taubaté, no que tange a Pro-reitoria de Graduacdo foram
desdobrados no Objetivo Geral, nos Objetivos Especificos e em Metas factiveis e quantificaveis ligadas
as Dimensfes. Para o alcance das metas, foram tracados planos de agdes com responsaveis e datas
pré-definidas. As Metas obedeceram a LDO do ano, respeitando as especificidades de cada Unidade
Orcamentaria, os limites definidos pela Deliberacdo em vigor sempre com o foco na estratégia

institucional.

OBJETIVOS E METAS

Objetivo Geral da Pro-reitoria de Graduacéo:

Promover, por meio de agdes sistematicas e continuas, o planejamento, a coordenacao e a supervisdo
das acBes de melhoria e expansdo do ensino dos cursos sequenciais: desde o Ensino Fundamental,
Médio, Técnico, até o Ensino de Graduacdo (cursos superiores e de tecnologia presenciais e a
distancia). Por meio da otimizagdo dos recursos humanos e fisicos, buscar continuamente a exceléncia
e adequacao as exigéncias da sociedade e do mercado nacional e estadual, principalmente na regido

do Vale do Paraiba, Litoral Norte e Alta Mantiqueira.

Metas:
¢ promover a melhoria continua dos cursos de graduacéo da Instituicdo, por meio do cumprimento da
aplicacdo das diretrizes e regulamentos estaduais e nacionais, da realizacdo das atualizacbes

necessarias além do apoio e orientacdo pedagogicos e administrativos aos Institutos e Departamentos;
e acompanhar a criacdo, desenvolvimento e implantacdo de projetos e programas que visem a

exceléncia dos cursos para a formagdo de cidadaos e profissionais devidamente qualificados para o

mercado;
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e promover a criagdo de novos cursos para atender as exigéncias de formacdo profissional do

mercado;

e atualizar os quadros curriculares dos cursos de graduacdo de acordo com as necessidades do

mercado e dos anseios da sociedade;

e incentivar e desenvolver a cultura organizacional de gestao sistémica informatizada, descentralizada
e compartilhada, estimulando a geracdo de idéias por meio da analise de resultados institucionais e da

identificacdo de desafios, propondo solugbes coletivas, priorizando os padrdes de qualidade;

¢ promover a melhoria e expansao das atividades do Nucleo de Educacao a Distancia - NEAD, por meio
do cumprimento das diretrizes e regulamentos e da criagdo de novos cursos e do estabelecimento de

parcerias com instituic6es publicas e privadas;

e promover as agdes para implantagdo do Programa de Valoriza¢do Docente, do Plano de Promocéo e

Carreira, com a capacitacdo de professores e de gestores e a consolidacdo da jornada de trabalho;

e promover a integracdo dos cursos de licenciatura com o Colégio de Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi,

para desenvolvimento conjunto de praticas pedagogicas inovadoras;

e promover a melhoria da organizacéo e infraestrutura da Escola de Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi

para atendimento aos alunos, além do aperfeicoamento do corpo docente;

e acompanhar a evolucdo do aluno com o objetivo de evitar a evasdo por meio da valorizacdo de agdes
nos diversos programas da Instituicdo como o Programa de Iniciacdo a Docéncia, PID, Monitoria, 0
Programa de Aperfeicoamento Pedagdgico (Grupo de Estudos) além do Intercambio Internacional

Nacional e Internacional;
e promover por meio do Espago Virtual de Aprendizagem, EVA, o aperfeicoamento das praticas
docentes, consolidando as agdes inovadoras, como as disciplinas semipresenciais, para melhorar a

qualidade do ensino atendendo aos varios tipos de demandas da comunidade académica.

Desdobramentos do Objetivo Geral em Metas: Acdes, Métodos e Estratégias Utilizados para

Alcancéa-los

Dimensbes: Controle Académico, Ensino de Graduagdo Presencial e Sistema de Gestao

Informatizado:
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Promover a melhoria continua dos cursos de graduacao da Instituicdo, por meio do cumprimento da
aplicacdo das diretrizes e regulamentos estaduais e nacionais, da realizacdo das atualizacbes

necessarias além do apoio e orientacdo pedagogico e administrativo aos Institutos e Departamentos.

Acles:

o realizacdo de reuniBes com os Diretores dos Institutos e das Unidades de Ensino — UE’s
(Departamentos), para estudo das demandas do mercado de trabalho, da necessidade de atualizacio
e adequacdo curricular para atendimento pleno as diretrizes curriculares dos cursos, das competéncias

e habilidades a serem contempladas na estrutura curricular;

e elaboracdo de normas complementares e revisio das existentes sobre curriculos, planos de ensino,

matriculas, transferéncias, verificacdo do rendimento escolar e assuntos correlatos;
o criagdo de grupo de trabalho para a supervisdo dos procedimentos relativos aos Censos da Educacéo
Superior e da participagdo dos alunos concluintes no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

(ENADE) e avaliacéo dos resultados dos Conceitos Preliminares de Cursos (CPC);

¢ estudo para concessao de bolsas de estudo por érgdos publicos externos, ligados a projetos do

ensino de graduacdo e a formacao de docentes;

e busca de recursos externos para instalacdo de laboratorios interdisciplinares para apoio as

Licenciaturas (LIFE, Laboratorios Interdisciplinares de Formagédo de Educadores);

¢ andlise das deliberagdes dos cursos semestrais, considerando as observacdes das Unidades de

Ensino quanto ao mercado e quanto as diretrizes dos 6rgaos de classe;

¢ aprovacao da nova proposta PIBID — UNITAU, a ser desenvolvida no periodo de 2014 a 2017;

e participacdo em Foruns e Encontros Institucionais realizados durante o ano de 2016, para

atualizacdo do conhecimento e definicdo de novas a¢des de incremento e melhoria dos cursos;

e estudos para sistematizacéo das a¢des da PRG junto as Unidades de Ensino e Institutos Basicos;

e promocao de eventos corporativos com érgaos externos na identificagdo e promogéo das inovacoes

e melhoria nos curriculos dos cursos;

o realizacdo do evento PROFOCO com a realiza¢éo de cursos de formacao continuada para aprimorar o

conhecimento dos docentes da Instituicao;
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e acompanhamento da mobilidade dos docentes, contratacdes desligamentos, afastamentos e

licencas;

e acompanhamento das acGes da Comissdo Permanente de Avaliagdo — CPA, e do Relatorio de

Avaliacdo Institucional, verificando a tendéncia dos indicadores elencados no documento;

« formag&o de grupo de trabalho para atualizar o Catalogo Anual da Instituico;

e criagdo e implantag&o dos Nicleos Docentes Estruturantes, NDE’s, dos cursos.

Resultados Alcangados:

e revisdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo, promovendo a inclusdo de novas
disciplinas e adequacédo na carga horaria e disciplinas, dos periodos e da carga horaria total dos cursos,

de forma a atender as Diretrizes Curriculares Nacionais;

e revisdo das DeliberacBes dos cursos semestrais, considerando as observa¢Ges dos Departamentos
que foram realizadas em conjunto com a Pro-reitoria de Graduacdo. As observacfes consideram as

exigéncias do mercado e as diretrizes dos 6rgaos de classe;

e atualizacdo do site Pro-reitoria de Graduacdo, com informacgdes relevantes para alunos e

professores;

e reconhecimento e renovacdo do reconhecimento dos cursos de graduacdo: das solicitagdes
realizadas oito cursos, em seis EU’s ja receberam a visita dos especialistas, com resultados positivos
nas avaliac@es; cursos aguardam a renovacdo do reconhecimento para 2017. Todos que obtiveram a

nota 4,0 (quatro) do ENADE tiveram os reconhecimentos mantidos;

o realizacdo do SEDUNI que incluiu eventos e palestras para formacao de professores, além do apoio a
reestruturacdo curricular dos cursos, ao Programa de Iniciacdo a Docéncia da UNITAU, PID, e a
organizagao e articulacdo dos estagios nas Licenciaturas;

e concessdo de 85 bolsas de estudo de iniciagdo a docéncia, PID;

o foram realizadas 8.230 matriculas no primeiro semestre e 8.221 matriculas, no segundo semestre,

nos cursos de graduagdo presenciais, sendo 2.656 ingressantes, nos dois semestres. Para 0s cursos

EAD foram realizadas 1.279 matriculas;
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e participacdo no ENADE dos 532 alunos inscritos de 11 cursos de graduacdo: 11 cursos da
modalidade presencial e 02 cursos de EAD. Dos cursos presenciais, 07 sdo bacharelados e 02 s&o

Superiores em Tecnologia. Todos os cursos EAD sdo da modalidade Superiores de Tecnologia;

o revisdo da Deliberacao de Atribuicdo de aulas, com énfase nos cursos de graduacao;

e criacdo da Tabela de Solicitagdo de Professores para normatizar os pedidos de professores

emergenciais, temporarios e efetivos para os cursos de graduacgéo;

o realizacdo do ‘Evento Meeting Inovacéo Universidade Empresa’ com empresas da regido como meio
de identificar as necessidades do mercado, instituicBes, empresas e profissionais no &mbito local e

regional;

o realizacdo de 30 minicursos no inicio dos semestres com a participacdo de 120 professores no
Evento PROFOCO 2016-1 e 2016-2;

e acompanhamento das necessidades de provimento de docentes efetivos, da manutencdo e
desligamento dos professores temporarios, com a realizacdo e homologacdo de concursos, para a

manutencdo da qualidade dos cursos evitando-se qualquer prejuizo pedagdgico;

e atualizacdo do Catalogo Anual da Instituicdo. O documento do ano de 2015 ira para o site em breve.

O documento relativo ao ano de 2016 esta sendo concluido;

¢ agendas das reunifes dos Nucleos Docentes Estruturantes, NDE’s, em cada um dos departamentos;

Dimensbes: Controle Académico, Ensino de Graduagdo Presencial e Sistema de Gestao

Informatizado:

Acompanhar a criacdo, desenvolvimento e implantacdo de projetos e programas que visem a
exceléncia dos cursos para a formagdo de cidadaos e profissionais devidamente qualificados para o

mercado.

Acoes

o realizacdo de reuniBes com os Diretores dos Institutos e das Unidades de Ensino — UE’s
(Departamentos), para estudo das demandas do mercado de trabalho, da necessidade de
atualizacdo e adequacdo curricular para atendimento pleno as diretrizes curriculares dos cursos, das

competéncias e habilidades a serem contempladas na estrutura curricular;
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e elaboracdo de normas complementares e revisio das existentes sobre curriculos, planos de ensino,

matriculas, transferéncias, verificacdo do rendimento escolar e assuntos correlatos.

o criagdo de grupo de trabalho para a supervisdo dos procedimentos relativos aos Censos da Educacéo
Superior e da participacao dos alunos concluintes no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) e avaliacdo dos resultados dos Conceitos Preliminares de Cursos (CPC);

e estudo para concessao de bolsas de estudo por érgdos publicos externos, ligados a projetos do
ensino de graduacdo e a formacéo de docentes;

e busca de recursos externos para instalagdo de laboratorios interdisciplinares para apoio as

Licenciaturas (LIFE, Laboratorios Interdisciplinares de Formagédo de Educadores);

¢ andlise das deliberagdes dos cursos semestrais, considerando as observacdes das Unidades de

Ensino quanto ao mercado e quanto as diretrizes dos 6rgdos de classe;

¢ aprovacao da nova proposta PIBID — UNITAU, a ser desenvolvida no periodo de 2014 a 2017;

e participacdo em Foruns e Encontros Institucionais realizados durante o ano de 2016, para

atualizacdo do conhecimento e definicdo de novas a¢des de incremento e melhoria dos cursos;

e estudos para sistematizacéo das a¢des da PRG junto as Unidades de Ensino e Institutos Basicos;

e promocao de eventos corporativos com érgdos externos na identificagdo e promogéo das inovacoes

e melhoria nos curriculos dos cursos;

o realizacdo do evento PROFOCO com a realiza¢éo de cursos de formacao continuada para aprimorar o

conhecimento dos docentes da Instituicao;

e acompanhamento da mobilidade dos docentes, contratacdes desligamentos, afastamentos e

licencas;

e acompanhamento das acGes da Comissdo Permanente de Avaliagdo — CPA, e do Relatorio de

Avaliacdo Institucional, verificando a tendéncia dos indicadores elencados no documento;

« formag&o de grupo de trabalho para atualizar o Catalogo Anual da Instituico;

e criagdo e implantag&o dos Nicleos Docentes Estruturantes, NDE’s, dos cursos;
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Resultados Alcangados:

e revisdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo, promovendo a inclusdo de novas
disciplinas e adequagdo na carga horaria e disciplinas, dos periodos e da carga horaria total dos

cursos, de forma a atender as Diretrizes Curriculares Nacionais;

e revisdo das DeliberacBes dos cursos semestrais, considerando as observa¢Ges dos Departamentos
que foram realizadas em conjunto com a Pro-reitoria de Graduagao. As observacgdes consideram as

exigéncias do mercado e as diretrizes dos 6rgaos de classe;

e atualizacdo do site Pro-reitoria de Graduacdo, com informacgdes relevantes para alunos e

professores;

e reconhecimento e renovacdo do reconhecimento dos cursos de graduacdo: das solicitagbes
realizadas oito cursos, em seis UEs ja receberam a visita dos especialistas, com resultados positivos
nas avaliagdes; cursos aguardam a renovacdo do reconhecimento para 2017. Todos que obtiveram a
nota 4,0 (quatro) do ENADE tiveram os reconhecimentos mantidos;

o realizacdo do SEDUNI que incluiu eventos e palestras para formacao de professores, além do apoio a
reestruturacdo curricular dos cursos, ao Programa de Iniciagdo a Docéncia da UNITAU, PID, e a
organizagao e articulacdo dos estagios nas Licenciaturas;

e concessdo de 85 bolsas de estudo de iniciagdo a docéncia, PID;

o foram realizadas 8.230 matriculas no primeiro semestre e 8.221 matriculas, no segundo semestre,
nos cursos de graduacao presenciais, sendo 2.656 ingressantes, nos dois semestres. Para 0s cursos
EAD foram realizadas 1.279 matriculas;

e concessdo de 17 bolsas monitorias nos mais variados cursos;

¢ concedidas monitorias voluntarias a 36 alunos de graduacao;

o participacdo no ENADE dos 532 alunos inscritos de 11 cursos de graduacdo: 11cursos da modalidade
presencial e 02 cursos de EAD. Dos cursos presenciais, 07 sdo Bacharelados e 02 sdo Superiores em

Tecnologia. Todos os cursos EAD sdo da modalidade Superiores de Techologia;

o revisdo da Deliberacao de Atribuicdo de aulas, com énfase nos cursos de graduacao;

57



e criacdo da Tabela de Solicitacdo de Professores para normatizar os pedidos de professores

emergenciais, temporarios e efetivos para os cursos de graduacéo;

o realizacdo do ‘Evento Meeting Inovagio Universidade Empresa’ com empresas da regido como meio
de identificar as necessidades do mercado, instituicdes, empresas e profissionais no ambito local e

regional;

e realizacdo de 30 mini cursos no inicio dos semestres com a participacdo de 120 professores no
Evento PROFOCO 2016-1 e 2016-2;

e acompanhamento das necessidades de provimento de docentes efetivos, da manutencdo e
desligamento dos professores temporarios, com a realizacdo e homologacao de concursos, para a

manutencdo da qualidade dos cursos evitando-se qualquer prejuizo pedagdgico;

e atualizacdo do Catalogo Anual da Instituicdo. O documento do ano de 2015 ira para o site em breve.

O documento relativo ao ano de 2016 esta sendo concluido;

e agendas das reunifes dos Nucleos Docentes Estruturantes, NDE’s, em cada um dos departamentos.

Dimens6es: Controle Académico e Ensino de Graduacédo Presencial:

e promover a criagdo de novos cursos para atender as exigéncias de formacdo profissional do

mercado.

Acles:

e realizagdo de reunibes pontuais e especificas com os Diretores dos Institutos e das Unidades de
Ensino — UE’s (Departamentos), para estudo das demandas do mercado de trabalho, da necessidade
de atualizacdo e adequacdo curricular para atendimento pleno as diretrizes curriculares dos cursos,

das competéncias e habilidades a serem contempladas na estrutura curricular;

e participacdo em Foruns e Encontros Institucionais realizados durante o ano de 2016, para

atualizacdo do conhecimento e definicdo de novas a¢des de incremento e melhoria dos cursos;

e promocao de eventos corporativos com érgaos externos na identificagdo e promogéo das inovacoes

e melhoria nos curriculos dos cursos;
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e incentivo a reunido periddica com discentes com objetivo de ouvir a comunidade estudantil sobre o

desempenho da grade curricular;

e criagdo e implantag&o dos Nicleos Docentes Estruturantes, NDE’s, dos cursos;

e estudos sistematicos das grades curriculares dos cursos com reunides periodicas com professores
especialistas da PRG, Diretores de Unidades de Ensino e Institutos e Coordenadores de cursos para

discussdo dos contetdos das disciplinas;

e estudos dos grupos de disciplinas afins de cada curso de graduacdo com a integracao das disciplinas

para cursos correlatos.

Resultados Alcangados:

e revisdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo, promovendo a inclusdo de novas
disciplinas e adequagdo na carga horaria e disciplinas, dos periodos e da carga horaria total dos

cursos, de forma a atender as Diretrizes Curriculares Nacionais;

e revisdo das DeliberacBes dos cursos semestrais, considerando as observa¢Ges dos Departamentos
que foram realizadas em conjunto com a Pro-reitoria de Graduagao. As observacgdes consideram as

exigéncias do mercado e as diretrizes dos 6rgaos de classe;

o realizacdo do SEDUNI que incluiu eventos e palestras para formacao de professores, além do apoio a
reestruturacdo curricular dos cursos, ao Programa de Iniciagdo a Docéncia da UNITAU, PID, e a

organizagao e articulacdo dos estagios nas Licenciaturas;

o realizacdo do ‘Evento Meeting Inovagio Universidade Empresa’ com empresas da regido como meio
de identificar as necessidades do mercado, instituicdes, empresas e profissionais no &mbito local e
regional;

o diretores de Unidades de Ensino, juntamente com seus coordenadores realizam reunides periodicas
com as representacfes discentes de cada sala, com o objetivo de melhorar a grade curricular dos
cursos;

¢ agendas das reunifes dos Nucleos Docentes Estruturantes, NDE’s, em cada um dos departamentos;

e inicio dos estudos de revisdo das grades dos cursos de Direito, Engenharias, Administracéo,

Economia, Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior, Informatica e Licenciaturas;
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¢ aprovacao em Conselho das novas grades dos cursos de gestdo: Administracéo, Ciéncias Econdmicas,

Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior, Informaética;

o realizag8o das arvores das disciplinas com disciplinas afins e disciplinas de cursos correlatos.

Dimens&o: Controle Académico e Ensino de Graduacgdo Presencial:

Atualizar os quadros curriculares dos cursos de graduacdo de acordo com as necessidades do mercado

e dos anseios da sociedade.

Acles:

o realizacdo de reunifes pontuais e especificas com os Diretores dos Institutos e das Unidades de
Ensino — UE’s (Departamentos), para estudo das demandas do mercado de trabalho, da necessidade
de atualizacdo e adequacdo curricular para atendimento pleno as diretrizes curriculares dos cursos,

das competéncias e habilidades a serem contempladas na estrutura curricular;

e participacdo em Foruns e Encontros Institucionais realizados durante o ano de 2016, para

atualizacdo do conhecimento e definicdo de novas acdes de incremento e melhoria dos cursos;

e promocao de eventos corporativos com érgaos externos na identificagdo e promogéo das inovacoes

e melhoria nos curriculos dos cursos;

e incentivo a reunido periddica com docentes com objetivo de ouvir a comunidade estudantil sobre o

desempenho da grade curricular;

e criagdo e implantag&o dos Nicleos Docentes Estruturantes, NDE’s, dos cursos;

e estudos sistematicos das grades curriculares dos cursos com reunides periodicas com professores
especialistas da PRG, Diretores de Unidades de Ensino e Institutos e Coordenadores de cursos para

discussdo dos contetdos das disciplinas;

e estudos dos grupos de disciplinas afins de cada curso de graduacdo com a integracao das disciplinas

para cursos correlatos.

Resultados Alcangados:
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e revisdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo, promovendo a inclusdo de novas
disciplinas e adequagdo na carga horaria e disciplinas, dos periodos e da carga horaria total dos

cursos, de forma a atender as Diretrizes Curriculares Nacionais;

e revisdo das DeliberacBes dos cursos semestrais, considerando as observacGes dos Departamentos
que foram realizadas em conjunto com a Pro-reitoria de Graduacao. As observacgdes consideram as

exigéncias do mercado e as diretrizes dos 6rgaos de classe;

o realizacdo do SEDUNI que incluiu eventos e palestras para formacao de professores, além do apoio a
reestruturacdo curricular dos cursos, ao Programa de Iniciagdo a Docéncia da UNITAU, PID, e a
organizagao e articulacdo dos estagios nas Licenciaturas;

o realizacdo do ‘Evento Meeting Inovagdo Universidade Empresa’ com empresas da regido como meio
de identificar as necessidades do mercado, instituicdes, empresas e profissionais no ambito local e
regional;

o diretores de Unidades de Ensino, juntamente com seus coordenadores realizam reunides periodicas
com as representacfes discentes de cada sala, com o objetivo de melhorar a grade curricular dos
cursos;

¢ agendas das reunifes dos Nucleos Docentes Estruturantes, NDE’s, em cada um dos departamentos;

e inicio dos estudos de revisdo das grades dos cursos de Direito, Engenharias, Administracéo,

Economia, Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior, Informatica e Licenciaturas;

e aprovacao em Conselho das novas grades dos cursos de gestdo: Administracéo, Ciéncias Econdmicas,

Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior, Informaética;

o realizag8o das arvores das disciplinas com disciplinas afins e disciplinas de cursos correlatos.

Dimensbes: Controle Académico, Ensino de Graduagdo Presencial e Sistema de Gestéo

Informatizado:
Incentivar e desenvolver a cultura organizacional de gestdo sistémica informatizada, descentralizada e
compartilhada, estimulando a geracao de idéias por meio da analise de resultados institucionais e da

identificacdo de desafios, propondo solugbes coletivas, priorizando os padrdes de qualidade;

Acles:
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o fornecer subsidios a Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo para a melhoria do sistema gestor

académico;

o realizar Reunides periddicas com a Equipe da Coordenadoria de Controle Académico para definicdo

das variaveis empregadas nos formularios académicos para implantacdo do novo sistema gestor;

e realizar reunides periédicas com colaboradores que cuidam das informagfes académicas para

reformulacéo das rotinas, com vistas ao treinamento servidores de secretarias das UE’s;

e promover a continuidade dos estudos para a integracédo dos cursos de licenciatura com o Colégio de

Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi, no desenvolvimento conjunto de praticas pedagégicas inovadoras;

o realizar de reuniGes com a dire¢do do Colégio de Aplicagdo Dr. Alfredo José Balbi, para tratar de
acdes conjuntas na promocao e realizacdo de atividades de alunos de graduacdo junto aos cursos do

Ensino Bésico;

Resultados:
e servidores do setor de Tecnologia da Informacdo acompanharam durante o ano as acfes dos
departamentos juntamente com a Pro-reitoria de Graduacdo, promovendo a melhoria das rotinas

sistematicas do sistema de gestao académica;
o foram realizadas reuniBes mensais com a Coordenadoria de Controle Académico, CCA, para
implementacdo de melhorias das rotinas informatizadas ou ndo, sempre buscando ganhos em

tempo e custos;

¢ as reunides aconteceram contemplando necessidades dos cursos de graduacdo e da Escola de

Aplicacdo, melhorando acesso e gestdo por parte das areas administrativas, docentes e alunos;

e criacdo de procedimentos para regulamentar a inser¢do de dados pedagégicos e académicos no

sistema mentor.

Dimensao: Nicleo de Ensino a Distancia:

¢ Promover a melhoria e expanséo das atividades do Nucleo de Educacdo a Distancia - NEAD, por meio
do cumprimento das diretrizes e regulamentos e da criacdo de novos cursos e do estabelecimento

de parcerias com instituicGes publicas e privadas.

Acles:
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e diagnostico e definicdo de estratégias para consolidacdo e ampliacdo do ensino a distancia na
UNITAU;

e estabelecimento de novas parcerias para dinamizar o oferecimento dos cursos;

o revisdo dos projetos pedagogicos dos cursos com vistas ao reconhecimento;

e realizacdo de plano de trabalho para atendimento as sugestBes dos especialistas indicados pelo
INEP.

Resultados Alcangados:

o realizacdo de 1.279 matriculas nos cursos EAD;

o realizacdo de concurso publico para admissdo de docentes de apoio (tutores) para preenchimento

de funcBes e cargos no NEAD;

e aprovacdo de novos cursos: Curso Superior de Tecnologia em Apicultura e Meliponicultura —
Experimental — a distancia; Curso Superior de Tecnologia em Agroecologia — a distancia; Curso
Superior de Tecnologia em Agronegdcio — a distancia, que foram implantados em 2016.

e reorganizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos Superiores de Tecnologia, na modalidade a
distancia, em Gestdo Comercial, Logistica, Gestdo em RH Processos Gerenciais, que passaram a

oferecer certificagdes intermediarias;

e acompanhamento da realizacdo do ENADE pelos alunos dos cursos de Licenciatura e Superior de

Tecnologia.

Dimens&o: Ingresso e Carreira Docente

Promover as a¢bes para implantacdo do Programa de Valorizacdo Docente, do Plano de Promocéo e

Carreira, com a capacitacdo de professores e gestores e a consolidagdo da jornada de trabalho.
Acles:
¢ [evantamento de demanda visando identificar as necessidades dos Departamentos quanto a

provimento de cargos;

o sistematizacdo das atividades de pedido de concurso para professores;
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e subsidio as decisdes da PRPPG no que se refere a outorga de bolsas de estudos para docentes

ingressantes em Programas de Mestrado e Doutorado;

e desenvolvimento do Programa de Formacgdo Continuada dos docentes, por meio de reunides
periddicas e dos Seminarios de Docéncia Universitaria — SEDUNI, para discussdo de temas relativos

as questoes curriculares e fundamentacao sobre o trabalho docente;

e concessdo de afastamentos para viabilizar a participagdo de docentes em congressos nacionais e
internacionais, bancas de defesa de mestrado e doutorado, além de participacdo em programas de

pos-doutoramento;

o desenvolvimento de Programas de apoio ao ensino e formacgdo do aluno: PID -Programa de Iniciaco

a Docéncia e Monitoria;

e acompanhamento das solicitagdes para realizacdo de concursos e processos seletivos para docentes,
buscando a diminuicdo do numero de professores tempordrios, priorizando as agfes para

contratacdo e permanéncia dos professores efetivos;

o realizacdo de reuniBes com a Comissdo Permanente de Avaliagdo do Desempenho Docente —

Copadd, com o objetivo de criar procedimentos e atender as metas de progressao de carreira;

e elaboracdo dos procedimentos de trabalho para a avaliagdo dos docentes em periodo probatorio;

e sistematizacdo das consultas as Pro-reitorias sobre os impactos da progressdo de carreira entre 0s

cargos efetivos da instituicao;

o realizacdo de estudos em articulacdo com as demais Pro-reitorias para continuagdo das a¢des para a

implantag&o da jornada de trabalho docente;

e reunido com as Diretorias das Unidades de Ensino e Institutos Basicos, para orientar quanto ao

procedimento de avaliacdo e progressado de carreira dos docentes em periodo probatério;

o revisdo da Lei Complementar 248/2011.

Resultados Alcangados:

e elaboracdo do procedimento para pedido de concurso de professores em carater emergencial,

colaborador e efetivo, desde a solicitacao até a contratacdo pela instituicéo;
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e programacao para realizacdo de concursos somente para os casos de ndo haver docente ja efetivo

na Instituicao;

o revisdo da Deliberacao e do instrumento para avaliacdo de docentes em periodo probatorio;

o elaboracgdo da Deliberacdo de funcionamento da Copadd;

e aplicacdo do instrumento de avaliacdo para os 39 (trinta e nove) professores Auxiliares Nivel | que

completam 3 anos no ano de 2015, juntamente com os Diretores das Unidades de Ensino/Institutos

e Coordenadores Pedagdgicos dos cursos;

o sistematizacdo das reunides com a Copadd com a revisdo das a¢bes para 0 2° Semestre de 2014 e

definicdo dos trabalhos para o ano de 2015;

e consulta a Pro-reitoria de Economia e Finangas sobre o impacto financeiro da progressdo dos 39

(trinta e nove) professores em periodo probatorio;

« fechamento dos processos para progressdo de carreira Auxliar Nivel | para Nivel Il, dos docentes

avaliados no ano de 2014;

¢ andamento dos processos de progressdo da carreira, com analise da documentacédo pertinente, para

docentes dos demais cargos efetivos;

e reunifes mensais da Comissdo de revisdo da Lei Complementar 248/2011 e semanais, no segundo

semestre do ano, para fechamento dos trabalhos;

e entrega da Lei Complementar 248/2011 devidamente revisada e ajustada as necessidades atuais da

Instituicdo ao Magnifico Reitor em outubro de 2016;

e revisdo do processo R-104/2015 com atualizacdo das informagdes sobre promocao dos docentes

para nova andlise do impacto financeiro pela Pro-reitoria de Economia e Financas.

Dimensao: Escola de Aplicacéo Dr. Alfredo José Balbi:

Promover a integragdo dos cursos de licenciatura com o Colégio de Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi,

para desenvolvimento conjunto de praticas pedagogicas inovadoras;
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Acles:
o realizacdo de reunides periddicas com a direcdo do Colégio de Aplicacéo Dr. Alfredo José Balbi, para
tratar de a¢Bes conjuntas para promocao e realizacdo de atividades de alunos de graduacéo junto

aos cursos do Ensino Basico;

e reunides para estudos dos curriculos dos cursos e conteddo das disciplinas sempre buscando
melhoria da qualidade do ensino, atendimento a demanda do mercado e adequagéo as necessidades
dos alunos, pais e quadro docente;

e estudo para melhoria das deliberacBes e procedimentos de gestao e operacionais da escola;

o consolidacdo do Projeto PROFOCO, também para professores da Escola de Aplicagéo;

e consolidacdo do Programa de Valorizacdo Docente, a exemplo da Graduacgdo, também para os

professores da Escola de Aplicacao;

¢ acompanhamento das reunifes de pais e mestres para andlise e providéncias conjuntas na melhoria

da gqualidade do ensino e da infraestrutura da Escola de Aplicacao;

e aquisicdo de equipamentos digitais para auxilio nas atividades de docéncia e trabalhos em sala de

aula;

e promocao das a¢des de insergédo social a alunos com necessidades pontuais e especiais.

Resultados Alcancados:

e entrada de 730 novos alunos em 2016;

¢ entrada de 12 professores, por meio de concurso publico, com o objetivo de complementar o quadro

da Instituicéo;
o participacdo dos professores e alunos do Ensino Fundamental e Médio no ENIC Teen e ENIC Junior, o
maior evento internacional de pesquisa e extensdo universitaria do Vale do Paraiba, promovido pela

Unitau;

e renovacao do quadro gestor e de professores, buscando especializa¢cdo do conhecimento e melhoria

da qualidade do ensino;
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¢ atendimento as principais demandas oriundas das reunifes de pais e mestres;

e atendimento a todos os alunos com necessidades pontuais e especiais.

Dimensao: Dimensdo: Escola de Aplicacio Dr. Alfredo José Balbi

Promover a melhoria da organizag8o e infraestrutura da Escola de Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi

para atendimento aos alunos, além do aperfeicoamento do corpo docente.

Acles:
o realizacdo de reunides periddicas com a direcdo do Colégio de Aplicacéo Dr. Alfredo José Balbi, para
tratar de a¢Bes conjuntas para promocao e realizacdo de atividades de alunos de graduacéo junto

aos cursos do Ensino Basico;

e reunides para estudos dos curriculos dos cursos e conteddo das disciplinas sempre buscando
melhoria da qualidade do ensino, atendimento a demanda do mercado e adequagéo as necessidades

dos alunos, pais e quadro docente;

¢ estudo para melhoria das deliberacBes e procedimentos de gestao e operacionais da escola;

e consolidacdo do Projeto PROFOCO, também para professores da Escola de Aplicagéo;

e consolidacdo do Programa de Valorizacdo Docente, a exemplo da Graduagdo, também para os

professores da Escola de Aplicacao;

¢ acompanhamento das reunifes de pais e mestres para andlise e providéncias conjuntas na melhoria

da gqualidade do ensino e da infraestrutura da Escola de Aplicacao;

e aquisicdo de equipamentos digitais para auxilio nas atividades de docéncia e trabalhos em sala de

aula;

e promocao das a¢des de insergédo social a alunos com necessidades pontuais e especiais.

Resultados Alcangados:

e entrada de 915 novos alunos em 2016;

¢ entrada de 20 professores, por meio de concurso publico, com o objetivo de complementar o quadro

da Instituicéo;
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e participacdo dos professores e alunos do Ensino Fundamental e Médio no ENIC Teen e ENIC Junior, o
maior evento internacional de pesquisa e extensdo universitaria do Vale do Paraiba, promovido pela

Unitau;

e renovacao do quadro gestor e de professores, buscando especializa¢cdo do conhecimento e melhoria

da qualidade do ensino;

¢ atendimento as principais demandas oriundas das reunies de pais e mestres;

¢ atendimento a todos os alunos com necessidades pontuais e especiais.

Dimens&o: Formacao Discente:
Acompanhar a evolucdo do aluno com o objetivo de evitar a evasdo por meio da valorizacdo de a¢des
nos diversos programas da Instituicdo como o Programa de Iniciacdo a Docéncia — PID, Monitorias,

PROFOCO além do Intercambio Internacional e Nacional.

Acles:

e prospeccdo de oferecimento de bolsas de estudo pelos érgéos federais, ligados a projetos do ensino

de graduagéo;

e criacdo do Programa de Reforcgo, consolidando o conhecimento obtido no ensino médio, pelo aluno

ingressante, a fim de melhor prepara-lo para desempenhar suas atividades no ensino superior;

e incentivo a pratica das atividades académicas de formacéo profissional como Estagio e Trabalhos de
Conclusdo de Curso, com a realizagdo de eventos especificos que consolidem a competéncia do

discente para atividades de pesquisa e extensao;

o realizacdo do CICTED, maior evento internacional do vale do paraiba, promovido pela universidade
de taubaté, que promove atividades de graduacio/pesquisa/extensdo com a participacdo de toda a
comunidade de alunos dos cursos de graduacdo, matriculados e ativos no ano de 2015, das trés

areas bioldgicas, exatas e humanas, com apresentacédo de trabalhos de sua autoria;

¢ acompanhamento dos alunos retidos na série ou realizando adaptacao curricular para que nao haja

prejuizo na formagcdo discente;

¢ promocao das agdes de insercdo social a alunos com necessidades pontuais e especiais.
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Resultados Alcangados:

e concessdo de 85 bolsas do Programa de Incentivo a Docéncia — PID e 16 Bolsas Monitoria e 36

Monitorias Voluntarias;

e participacdo de 125 alunos no Programa de Nivelamento, iniciado para os ingressantes no Vestibular

de Inverno 2015, nos cursos de Administracdo e Engenharias;

o disponibilizacdo do Plano de Ensino de todas as disciplinas ministradas nos Cursos oferecidos pela

Instituicdo para toda a comunidade académica;

e todos os alunos solicitantes atendidos quanto a adaptacdo a nova grade curricular, dentro do que

determinam os conselhos publicos de ensino e as deliberacdes da Universidade;

e atendimento a todos os alunos com necessidades pontuais e especiais.

Dimens&o: Espaco Virtual de Aprendizagem

Promover por meio do Espaco Virtual de Aprendizagem, EVA, o aperfeicoamento das praticas

docentes, consolidando as a¢des inovadoras, como as disciplinas semi presenciais, para melhorar a

qualidade do ensino atendendo aos varios tipos de demandas da comunidade académica.

Acles:

e acompanhamento das rematricula dos alunos para definir a composicdo das salas virtuais;

e treinamento dos docentes para utilizacdo da Plataforma assim como das ferramentas de suporte

para composi¢éo aula a aula;

e monitoramento e suporte as acdes das secretarias dos departamentos, dos docentes e dos alunos,

para funcionamento pleno das salas virtuais;

o melhoria, atualizacdo e modernizacéo da plataforma e das ferramentas de trabalho;

e acompanhamento junto a Pré-reitoria de Administracdo das condigdes infraestruturais do EVA;

¢ agendamento de reunides periédicas com professores e secretaria para definicdo de um Plano de

Acdo com melhorias na Plataforma e administrativas.
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Resultados:

e treinamento de 78 professores na Plataforma e em outros softwares e ferramentas de apoio;

o cadastro e participacéo de 1.100 alunos no 1° semestre e 1.050 alunos no 2° semestre ativos, com

aulas na Plataforma;

¢ atendimento a 25 Departamentos em 36 cursos e 102 disciplinas diferentes;

¢ implantacéo das melhorias sugeridas nas reunies externas e nas reunides internas de gestéo

administrativa e académica;

e criagdo do procedimento de abertura de salas especiais para melhoria das atividades docentes, para

disciplinas com carga horaria presencial;
e criacdo de salas com rotinas especificas dos componentes curriculares AACC's e TCC's além da
promogdo e incentivo da freqiiéncia das atividades complementares, na Plataforma, na modalidade a

distancia;

o participacdo da Equipe EVA nas reunides pedagogicas nos Departamentos e Institutos e nas reunides

da PRG com os Diretores;

o criagdo da ‘Plataforma EVA Itinerante’, com o suporte da Equipe nas Unidades de Ensino atendendo

as demandas especificas e individualizadas;

e inicio dos estudos para integracdo das disciplinas em regime de dependéncia na modalidade a

distancia;

o elaboracdo das primeiras disciplinas nas modalidades Pod Casting e Web Aula.

Resultados alcancados
Meta 1 e Meta 2:

e revisdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo, promovendo a inclusdo de novas

disciplinas e adequacédo na carga horaria e disciplinas, dos periodos e da carga horaria total dos cursos,

de forma a atender as Diretrizes Curriculares Nacionais;
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e revisdo das DeliberacBes dos cursos semestrais, considerando as observacGes dos Departamentos
que foram realizadas em conjunto com a Pro-reitoria de Graduacéo. As observacGes consideram as

exigéncias do mercado e as diretrizes dos 6rgaos de classe;

e atualizacdo do site Pro-reitoria de Graduacdo, com informacfes relevantes para alunos e

professores;

e reconhecimento e renovacdo do reconhecimento dos cursos de graduacdo: das solicitagbes
realizadas oito cursos, em seis UEs ja receberam a visita dos especialistas, com resultados positivos nas
avaliagBes; cursos aguardam a renovacao do reconhecimento para 2017. Todos que obtiveram a nota

4,0 (quatro) do ENADE tiveram os reconhecimentos mantidos;

o realizacdo do SEDUNI que incluiu eventos e palestras para formacao de professores, além do apoio a
reestruturacdo curricular dos cursos, ao Programa de Iniciagdo a Docéncia da Unitau, PID, e a

organizagao e articulacdo dos estagios nas Licenciaturas;

e concessdo de 85 bolsas de estudo de iniciagdo a docéncia, PID;

o foram realizadas 8.230 matriculas no primeiro semestre e 8.221 matriculas, no segundo semestre,
nos cursos de graduagdo presenciais, sendo 2.656 ingressantes, nos dois semestres. Para 0s cursos
EAD foram realizadas 1.279 matriculas;

o participacdo no ENADE dos 532 alunos inscritos de 11 cursos de graduacdo: 11lcursos da modalidade
presencial e 02 cursos de EAD. Dos cursos presenciais, 07 séo Bacharelados e 02 sdo Superiores em
Tecnologia. Todos os cursos EAD sdo das modalidades Superiores de Tecnologia;

o revisdo da Deliberacao de Atribuicdo de aulas, com énfase nos cursos de graduacao;

e criacdo da Tabela de Solicitagdo de Professores para normatizar os pedidos de professores

emergenciais, temporarios e efetivos para os cursos de graduacéo;
o realizacdo do ‘Evento Meeting Inovagio Universidade Empresa’ com empresas da regido como meio
de identificar as necessidades do mercado, instituicBes, empresas e profissionais no &mbito local e

regional;

e realizacdo de 30 mini cursos no inicio dos semestres com a participacdo de 120 professores no
Evento PROFOCO 2016-1 e 2016-2;
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e acompanhamento das necessidades de provimento de docentes efetivos, da manutencdo e
desligamento dos professores temporarios, com a realizacdo e homologacdo de concursos, para a

manutencdo da qualidade dos cursos evitando-se qualquer prejuizo pedagdgico;

e atualizacdo do Catalogo Anual da Instituicdo. O documento do ano de 2015 ira para o site em breve.

O documento relativo ao ano de 2016 esta sendo concluido;

¢ agendas das reunifes dos Nucleos Docentes Estruturantes, NDE’s, em cada um dos departamentos.

Meta 3 e Meta 4
e revisdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo, promovendo a inclusdo de novas
disciplinas e adequagdo na carga horaria e disciplinas, dos periodos e da carga horaria total dos

cursos, de forma a atender as Diretrizes Curriculares Nacionais;

e revisdo das DeliberacBes dos cursos semestrais, considerando as observacGes dos Departamentos
gue foram realizadas em conjunto com a Pro-reitoria de Graduagao. As observacdes consideram as

exigéncias do mercado e as diretrizes dos 6rgaos de classe;

o realizacdo do SEDUNI que incluiu eventos e palestras para formacao de professores, além do apoio a
reestruturacdo curricular dos cursos, ao Programa de Iniciagdo a Docéncia da Unitau, PID, e a

organizagao e articulacdo dos estagios nas Licenciaturas;

o realizacdo do ‘Evento Meeting Inovagio Universidade Empresa’ com empresas da regido como meio
de identificar as necessidades do mercado, instituicdes, empresas e profissionais no ambito local e
regional;

o diretores de Unidades de Ensino, juntamente com seus coordenadores realizam reunides periodicas
com as representacfes discentes de cada sala, com o objetivo de melhorar a grade curricular dos
cursos;

¢ agendas das reunifes dos Nucleos Docentes Estruturantes, NDE’s, em cada um dos departamentos;

e inicio dos estudos de revisdo das grades dos cursos de Direito, Engenharias, Administracéo,

Economia, Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior, Informatica e Licenciaturas;

e aprovacao em Conselho das novas grades dos cursos de gestdo: Administracéo, Ciéncias Econdmicas,

Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior, Informaética;
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o realizag8o das arvores das disciplinas com disciplinas afins e disciplinas de cursos correlatos.

Meta 5
e servidores do setor de Tecnologia da Informacdo acompanharam durante o ano as ac¢6es dos
departamentos juntamente com a Pro-reitoria de Graduacdo, promovendo a melhoria das rotinas

sistematicas do sistema de gestao académica;

o foram realizadas reuniBes mensais com a Coordenadoria de Controle Académico, CCA, para
implementacdo de melhorias das rotinas informatizadas ou ndo, sempre buscando ganhos em

tempo e custos;

e as reuniBes aconteceram contemplando necessidades dos cursos de graduacdo e da Escola de

Aplicacdo, melhorando acesso e gestdo por parte das areas administrativas, docentes e alunos;

e criacdo de procedimentos para regulamentar a inser¢do de dados pedagdgicos e académicos no

sistema mentor.

Meta 6

o realizacdo de 1.279 matriculas nos cursos EAD;

o realizacdo de concurso publico para admissdo de docentes de apoio (tutores) para preenchimento

de funcBes e cargos no NEAD;

e aprovacdo de novos cursos: Curso Superior de Tecnologia em Apicultura e Meliponicultura —
Experimental — a distancia; Curso Superior de Tecnologia em Agroecologia — a distancia; Curso

Superior de Tecnologia em Agronegdcio — a distancia, que foram implantados em 2016;

e reorganizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos Superiores de Tecnologia, na modalidade a
distancia, em Gestdo Comercial, Logistica, Gestdo em RH Processos Gerenciais, que passaram a

oferecer certificagdes intermediarias;

e acompanhamento da realizacdo do ENADE pelos alunos dos cursos de Licenciatura e Superior de

Tecnologia.

Meta 7
e elaboracdo do procedimento para pedido de concurso de professores em carater emergencial,

colaborador e efetivo, desde a solicitacao até a contratacdo pela instituicéo;
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e programacao para realizacdo de concursos somente para os casos de ndo haver docente ja efetivo

na Instituicao;

o revisdo da Deliberacao e do instrumento para avaliacdo de docentes em periodo probatorio;

o elaborac¢do da Deliberacdo de funcionamento da Copadd;

e aplicacdo do instrumento de avaliacdo para os 39 (trinta e nove) professores Auxiliares Nivel | que
completam 3 anos no ano de 2015, juntamente com os Diretores das Unidades de Ensino/Institutos

e Coordenadores Pedagdgicos dos cursos;

o sistematizacdo das reunides com a Copadd com a revisdo das a¢bes para 0 2° Semestre de 2014 e

definicdo dos trabalhos para o ano de 2015;

e consulta a Pro-reitoria de Economia e Finangas sobre o impacto financeiro da progressdo dos 39

(trinta e nove) professores em periodo probatorio;

« fechamento dos processos para progressdo de carreira Auxliar Nivel | para Nivel Il, dos docentes

avaliados no ano de 2014;

¢ andamento dos processos de progressdo da carreira, com analise da documentacédo pertinente, para

docentes dos demais cargos efetivos;

e reunifes mensais da Comissdo de revisdo da Lei Complementar 248/2011 e semanais, no segundo

semestre do ano, para fechamento dos trabalhos;

e entrega da Lei Complementar 248/2011 devidamente revisada e ajustada as necessidades atuais da

Instituicdo ao Magnifico Reitor em outubro de 2016;

e revisdo do processo R-104/2015 com atualizacdo das informagdes sobre promocdo dos docentes

para nova andlise do impacto financeiro pela Pro-reitoria de Economia e Financas.

Meta 8 e Meta 9

e entrada de 915 novos alunos em 2016;

¢ entrada de 20 professores, por meio de concurso publico, com o objetivo de complementar o quadro

da Instituicéo;
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e participacdo dos professores e alunos do Ensino Fundamental e Médio no ENIC Teen e ENIC Junior, o
maior evento internacional de pesquisa e extensdo universitaria do Vale do Paraiba, promovido pela

Unitau;

e renovacao do quadro gestor e de professores, buscando especializa¢cdo do conhecimento e melhoria

da qualidade do ensino;

¢ tendimento as principais demandas oriundas das reunies de pais e mestres;

e atendimento a todos os alunos com necessidades pontuais e especiais.

Meta 10

e concessdo de 85 bolsas do Programa de Incentivo a Docéncia — PID e 16 Bolsas Monitoria e 36
Monitorias Voluntarias;

e participacdo de 125 alunos no Programa de Nivelamento, iniciado para os ingressantes no
Vestibular de Inverno 2015, nos cursos de Administracdo e Engenharias;

o disponibilizagdo do Plano de Ensino de todas as disciplinas ministradas nos Cursos oferecidos
pela Instituicdo para toda a comunidade académica;

e todos os alunos solicitantes atendidos quanto a adaptacdo a nova grade curricular, dentro do
gue determinam os conselhos publicos de ensino e as deliberacdes da Universidade;

e atendimento a todos os alunos com necessidades pontuais e especiais.

Meta 11
o treinamento de 30 professores na Plataforma e em outros softwares e ferramentas de apoio;
o Cadastro e participa¢do de 1.100 alunos no 1° semestre e 1.050 alunos no 2° semestre ativos, com

aulas na Plataforma;

¢ atendimento a 25 Departamentos em 36 cursos e 102 disciplinas diferentes;

¢ implantacéo das melhorias sugeridas nas reunies externas e nas reunides internas de gestéo

administrativa e académica;

o criagdo do procedimento de abertura de salas especiais para melhoria das atividades docentes, para

disciplinas com carga horaria presencial;
e criacdo de salas com rotinas especificas dos componentes curriculares AACC's e TCC's além da
promocdo e incentivo da freqiiéncia das atividades complementares, na Plataforma, na modalidade

a distancia;
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o participacdo da Equipe EVA nas reunides pedagogicas nos Departamentos e Institutos e nas reunides

da PRG com os Diretores;

o criagdo da ‘Plataforma EVA Itinerante’, com o suporte da Equipe nas Unidades de Ensino atendendo

as demandas especificas e individualizadas;

e inicio dos estudos para integragdo das disciplinas em regime de dependéncia na modalidade a

distancia;

o elaboracdo das primeiras disciplinas nas modalidades Pod Casting e Web Aula.

Relacdo de acBes rotineiras e continuas, imprescindiveis para alcance dos objetivos e metas

estabelecidos:

¢ acompanhamento das diretrizes dos 6rgdos competentes, no que se refere aos curriculos dos cursos,

cumprindo-as adequadamente;

e acompanhamento do que dispbe a Deliberagdo que Estabelece Normas e Regulamenta os

Procedimentos para matricula nos cursos de Graduagao;

e acompanhamento do que dispde a deliberacao sobre a verificacdo do rendimento escolar nos cursos
de Graduagdo para o ano letivo de 2016, cuidando de treinar e orientar os chefes e diretores sobre o
modelo de avaliagdo, qual seja, uma prova semestral e mais, no minimo, dois outros instrumentos

de avaliagdo;

e acompanhamento do que dispde a Deliberacdo sobre o calendario escolar para os cursos de

Graduacao para o ano letivo de 2016, planejando as atividades relevantes para 2017;
e acompanhamento, melhoria e atualizagdo dos Regulamentos e procedimentos de realizacdo dos
Trabalhos de Concluséo de Curso, Estagio Interno Supervisionado e AACC’s, bem como das normas

de avaliagdo;

e acompanhamento, avaliacio e revisdo dos Projetos Politico Pedagdgicos dos cursos de graduagéo,

enfatizando a interdisciplinaridade e contexto situado;

¢ Andlise das propostas de atribuicdo de Horas Atividades pela Pro-reitoria de Graduagdo aos

docentes, junto aos Departamentos;
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¢ andlise periddica do rendimento escolar, para detec¢do de pontos negativos e positivos, no
desenvolvimento do trabalho pedagogico, e consequente intervengédo/orientacao junto aos chefes

de departamentos e coordenadores de cursos;

e assessoria técnico-pedagogica as Diretorias, secretarias e professores dos departamentos, para
acompanhamento em questdes referentes a matricula, transferéncia, estudo de curriculo, préatica
desportiva, criacdo de classes especiais, reposicdo de aulas, admissdo de docentes e avaliagdo do
desempenho docente; realizagdo de reunifes com professores nos Departamentos, nos Institutos e

na Pro-reitoria.

¢ consolidacdo e aprimoramento das normas estabelecidas no Manual de Rotinas da PRG;

e coordenacdo do Controle Académico e das Secretarias das Unidades de Ensino;

N

¢ desenvolvimento, junto a comunidade universitaria, do Projeto de Avaliagdo de Desempenho

Docente.

o elaboracdo de um Manual de Procedimentos para as Diretorias dos Departamentos e Institutos;

e elaboracdo de um Plano de Acéo para 2017 - referente ao Planejamento Operacional,

e emissdo de Portaria para fixar Datas, Prazos e Procedimentos para atribuicdo de aulas nos cursos de

graduacdo da Universidade de Taubaté;

e estudo sobre a implantacdo de novos cursos;

e incentivo ao exercicio de atividades esportivas e culturais internas;

e orientagdo quanto aos procedimentos relativos a matricula inicial, rematricula, reabertura de

matricula e matricula em disciplinas isoladas, transferéncias, segunda graduacdo e processos de

aproveitamento de estudos junto ao Controle Académico e a Pro-reitoria de Economia e Financas;

e orientacdes quanto ao processo de renovacao de reconhecimento de cursos;

e participacdo em reunifes sobre Planejamento Estratégico promovidos pela Reitoria;
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o realizacdo de trabalho de acompanhamento, analise, orientacdo e homologagdo do quadro de

atribuicdo de aulas, das suas alteracBes pelos departamentos, durante o ano letivo;

e recebimento, encaminhamento e supervisdo das solicitacdes de revalidagdo de diploma obtido no
exterior, conforme Deliberagdo CONSEP n° 034/2013,;

e revisdo dos recursos disponiveis versus recursos necessarios para realizagdo da Revalidagdo de

Diplomas obtidos no exterior: alteracdo dos procedimentos internos com vistas a revisdo da
Deliberagdo CONSEP 034/2013 em 2017;

e reestruturacdo da atribuicio de horas atividades e estudo das reais necessidades dos
departamentos, definindo funcbes em consonancia com as especificidades dos cursos e do nimero

de alunos nas turmas;

e reunides com as Diretorias dos Departamentos para providéncias imediatas/ mediatas referentes ao
envolvimento académico para melhoraria do desempenho universitario para dialogo sobre formas
de dinamizagédo de seu desempenho e para a tomada de providéncias materiais/humanas em seus

Departamentos;

e reunifes mensais com dirigentes de unidades de ensino (Institutos, Departamentos, Escola Dr.
Alfredo José Balbi e NEAD);

e reunides periddicas com os secretarios das unidades de ensino;

¢ Revisdo das normas para provimento do estagio curricular supervisionado, para fins de conclusdo de

curso, e do estagio de enriquecimento curricular;
e revisdo e atualizacdo do Catalogo Geral dos Cursos de Graduagdo, com a revisdo geral dos
ementarios dos cursos, com auxilio dos diretores dos institutos basicos e departamentos, dos

coordenadores de cursos e dos assessores da PRG;

e revisdo, estudo e adequacdo, quando necessario, das grades curriculares dos cursos oferecidos pela

instituicao;

e supervisdo direta da realizacdo das matriculas dos novos alunos dos cursos de graduacdo, apés a

realizacdo dos Processos Seletivos/2017;
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e supervisdo direta da realizacdo da primeira fase das matriculas dos novos alunos dos cursos de

graduagéo dos Processos Seletivos/2017;

e acompanhamento das a¢des das ComissGes permanentes da Instituicdo, dando suporte no que se

relacionava com a PRG;

e acompanhamento das avalia¢Ges institucionais internas e externas;

e suporte para operacionaliza¢do e melhoria do sistema informatizado de gestéo da institui¢do;

e valorizagdo docente e administrativa dos colaboradores em todos os niveis, acompanhamento as

acOes da Pré-reitoria de Administracao.

Analise e autoavaliacdo em relacdo ao nivel de proximidade ou ndo do alcance das metas

pretendidas, destacando as razdes que favoreceram ou ndo os resultados obtidos

As principais Metas estabelecidas nas atividades de manuten¢do, melhoria e expanséo do ensino de
graduacdo, presenciais e a distincia, da LDO, para a Pré-reitoria de Graduagdo, foram

satisfatoriamente cumpridas, com destaque para:

e consolidacdo do regime seriado semestral em todos os cursos de Bacharelado, Licenciatura e

Superiores de Tecnologia;

e manutencao do nimero de alunos matriculados nos cursos de graduagao;

o reestruturacao do Nucleo de Ensino a Distancia, criagdo do Espaco Virtual de Aprendizagem e criagéo

de novos cursos em ead;

o conhecimento da visdo do corpo docente, por meio de seus representantes em grupos focais, sobre
critérios, anseios e perspectivas para consolidacdo da Jornada de Trabalho Docente, além de

construgdo participativa dos instrumentos de avaliagdo e auto-avaliagdo docente;

e realizacdo de concursos publicos para provimentos de cargos de Professor Auxiliar, de modo a

complementar os quadros docentes da UEs de acordo com as necessidades de cada area;

e concessdo de afastamentos para que professores da carreira pudessem participar de eventos
cientificos nacionais e internacionais e de programas de pés-doutoramento ou de atualizagdo em
suas areas especificas, além de ac¢éo conjunta com a PRPPG para a concessao de bolsas de estudos

para professores matriculados em programas de mestrado e doutorado;
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e inicio das atividades entre docentes e alunos de graduacdo e docentes e alunos de educagéo basica,

na Escola Aplicacéo Dr. Alfredo José Balbi;

e consolidacdo da instalagdo do Sistema Gestor Académico Mentor-web, com implantacdo das
principais ferramentas para gerenciamento e controle académico e estudos para eliminacdo de

inconsisténcias;

e valorizagdo docente e administrativa dos colaboradores em todos os niveis, acompanhamento das

acOes da Pré-reitoria de Administracao.

POLITICAS PARA PESQUISA E POS-GRADUAGAO

Cabe a PRPPG impulsionar, dar suporte e gerenciar todas as atividades de pesquisa e pés-graduagéo
da UNITAU.

A PRPPG coordena as atividades didatico-cientificas da Universidade, bem como as didatico-
pedagogicas dos cursos de pés-graduacdo. Cabe a ela elaborar e propor: normas de pesquisa e pés-
graduacdo; planos de ensino e respectivos curriculos plenos para os cursos de pés-graduacao;
coordenar a fiscalizacdo no ambito da pesquisa e do ensino de pos-graduagdo. Observa-se que as

atribuicGes da PRPPG compreendem os cursos de pés-graduacdo lato sensu e stricto sensu.

E também papel da PRPPG realizar atividades de divulgacdo cientifica e promover projetos que visem
o continuo aprimoramento do corpo docente da Universidade. Assim sendo, cabe ao 6rgéo a criacdo e

manutencdo das revistas cientificas da Unitau.

A missdo da PRPPG é contribuir para que a Unitau obtenha o reconhecimento e a credibilidade da
comunidade cientifica e académica nacional e internacional. Os programas e projetos da pro-reitoria
visam posicionar a Universidade como uma instituicdo de exceléncia tecnolégica e produtora de
conhecimentos por meio de pesquisa académica e aplicada. Os cursos e atividades coordenados pela

PRPPG visam a formagé&o da consciéncia social, ambiental e da cidadania.

A PRPPG estabelece objetivos e metas a fim de atingir as diretrizes norteadoras da Reitoria. Essas
diretrizes estao estabelecidas na missdo do 6rgao. O objetivo da PRPPG é elevar a Unitau a condicéo
de instituicdo de pesquisa com exceléncia tecnoldgica e produtora de conhecimento por meio de

pesquisas académicas e aplicadas.

OBJETIVOS
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A PRPPG tem como metas e prioridades de acordo com a estrutura orgcamentaria:
Ensino Superior

Bolsa de Estudo

e Bolsas de estudo para programas de pos-graduagcéo.

¢ Manutencéo do programa de Bolsas de Estudo ao Ensino de Pés-graduagéo.

Manutencéo, Melhoria e Expansao do Ensino de Pés-Graduagéo

¢ Manutencéo, melhoria e expansdo do ensino superior de Pés-graduacao.

¢ Manutencéo dos programas de Pés-graduacao em stricto sensu e lato sensu, ampliando a oferta de

cursos de forma presencial, semipresencial.

¢ Viabilizacdo da implantacdo do programa de Pés-graduacéo em nivel interdisciplinar.

e Manutencédo da politica de contratacdo de professores visitantes para desenvolver atividades de

ensino e pesquisa de interesse da Universidade.

¢ Continuacdo do programa de incentivo a capacitacdo de servidores em niveis de Especializagdo,

Mestrado e Doutorado.

¢ Manutencéo do sistema de gestdo do desenvolvimento tecnolégico, visando registrar, em nome da

Universidade, marcas e patentes resultantes de pesquisas de sua promocao.

e Manutencdo do Comité de Etica para regular as a¢des de alunos e professores envolvidos em

pesquisa.

o Consolidacao dos Comités de Pesquisa Institucional.

Desenvolvimento Cientifico

Bolsas de Estudo

¢ Bolsas de Estudo a Pesquisadores

e Bolsas de Estudo a Iniciacéo Cientifica

Desenvolvimento e Difusdo do Conhecimento Cientifico

81



¢ Pesquisa Cientifica e Tecnolégica

¢ Manutencéo das ac6es de pesquisa voltadas ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

¢ Continuacdo da politica de incentivo a pesquisa, mantendo os atuais nucleos e grupos e criando

outros.

o Consolidacao/criacdo de grupos de pesquisa junto ao CNPq Conselho Nacional de Desenvolvimento

Cientifico e Tecnoldgico.

Difusédo e Incentivo as Atividades Cientificas

e Continuacdo do estabelecimento dos mecanismos para difusdo dos conhecimentos adquiridos,

visando ao atendimento das necessidades e demandas da sociedade.

e Promocao do apoio as participacdes em reunides e eventos cientificos, inclusive com incentivos

materiais aos trabalhos de exceléncia;

e Manutencdo e ampliacdo das condigdes para permitir a continuidade de realizacdo de eventos
cientificos e outras atividades ligadas a programacao, principalmente as do Congresso Internacional
de Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento, dentro do qual acontecem: o Encontro de Iniciagdo
Cientifica (ENIC), a Mostra de Pés-graduacdo (MIPG), os Seminarios de Extensdo (SEMEX), os
Seminérios de Docéncia Universitaria (SEDUNI) e o Seminario de Administracéo (SEA).

e Divulgacao do conhecimento cientifico por meio da administracdo das revistas institucionais.

Para cumprimento das metas, foram realizadas a¢6es, conforme segue:

Bolsas de Estudos:

Tipos de bolsa Quantidade concedida
Cursos de pos-graduacao para servidores e professores
- Bolsas para cursos de doutorado 05
- Bolsas para cursos de mestrado 05
- Bolsas para cursos de especializagdo 02
Bolsas de Iniciacdo Cientifica — PIC — 01/02 a 31/12/2016
= Area de Biociéncias 08
= Area de Exatas 10
= Area de Humanas 3
Bolsas de Iniciacdo Cientifica — PIBIC — 01/08/2016 a 31/07/2017
= Area de Biociéncias 14
= Area de Exatas 04
= Area de Humanas 04
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Bolsas PIC-VOL (*)
=  Area de Biociéncias 00
=  Area de Exatas 01
=  Area de Humanas 01
Bolsas de Residéncia Médica 85
Bolsas de Professor Visitante (**) 12

(*) As bolsas PIC-VOL ndo tém remuneracéo; seu objetivo é a iniciacdo de alunos na pesquisa cientifica. (**) As
bolsas para professores visitantes passaram a ser pagas através da folha de pagamento, dentro da rubrica de
professor colaborador, sendo os recursos transferidos da rubrica propria. Ao longo do ano foram encerradas
outras 4 (quatro) bolsas.

Para manutencdo e melhoria da qualidade de ensino, a Pré-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacéo

avalia, anualmente, o desempenho dos professores que atuam nos programas de pés-graduacdo
stricto sensu (mestrado e doutorado). Os critérios adotados para esse processo sdo norteados pelas
diretrizes estabelecidas pela CAPES (Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior),

que é o orgao responsavel pela avaliacdo dos cursos de pés-graduacédo no Brasil.

Os itens avaliados s@o os seguintes: Cursos Certificados; Aperfeigoamento; Especializacdo; Mestrado;
Doutorado; Pés-Doutorado/Livre-docéncia; Disciplina ministrada em um programa stricto sensu;
Bancas de trabalho de conclusdo de curso de graduacdo e Lato Sensu; Bancas Mestrado; Bancas
Doutorado; Bolsista PQ ou DT do CNPg; Proposta como pesquisador principal aceita pelos 6rgaos de
fomento; Lider de grupo de pesquisa do CNPq; Membro de grupo de pesquisa do CNPq; Participacao
em projeto de pesquisa com fomento; Artigos publicados em periddicos Al, A2; Artigos publicados em
periddicos B1, B2; Artigos publicados em periddicos B3, B4, B5; Artigos publicados em periodicos C ou
sem Quialis; Artigos aceitos para publicacdo em periddicos A1, A2; Artigos aceitos para publicagdo em
periddicos B1, B2; Artigos aceitos para publicacdo em periédicos B3, B4, B5; Artigos completos em
congressos e afins com ISSN/ISBN; Capitulos de livros com ISBN; Livros com ISBN; Periodo de atividade
em cursos de stricto sensu da UNITAU (em anos); Total de artigos publicados em periédicos cientificos
no periodo em que trabalha no stricto sensu da UNITAU; Editor Chefe ou Executivo de periédicos Al,
A2; Editor Chefe ou Executivo de periddicos B1, B2; Editor Chefe ou Executivo de periédicos B3, B4, B5;
Membro do corpo editorial de periddicos Al, A2; Membro do corpo editorial de periddicos B1, B2;
Membro do corpo editorial de periddicos B3, B4, B5; Consultor ad hoc de periddicos Al, A2; Consultor
ad hoc de periédicos B1, B2; Consultor ad hoc de periodicos B3, B4, B5; Orientagdo em Stricto Sensu
na UNITAU; Co-orientacdo em Stricto Sensu na UNITAU; Orientacdo Stricto Sensu com bolsa
FAPESP/CAPES; Orientagdo com bolsa PIC, PIBIC, PIBITI OU PICVOL na UNITAU; Trabalhos de concluséo
de curso de graduacdo na UNITAU; Organizacdo de eventos cientificos; Participacdo de eventos
cientificos; Participagdo em programas de radio, TV ou entrevistas em midia impressa; Textos
publicados em jornais e revistas de natureza ndo cientifica; Patente Nacional Depositada; Patente
Internacional Depositada; Patente Nacional Concedida; Patente Internacional Concedida; Patente
Nacional Licenciada; Patente Internacional Licenciada; Registro de Software; Relatorio técnico
depositado em biblioteca da UNITAU; Producdo de programa para radio ou TV; Consultoria;

Coordenador Geral; Coordenador Adjunto; Lider de Linha de Pesquisa.
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COMITES DE ETICA

Projetos apresentados ao Comité de Etica em Pesquisa envolvendo seres humanos

Situagédo N°
Aprovados 187
Reprovados 04
Cancelado 00
Expirados 91
Total de projetos apreciados 282

Projetos apresentados & Comisséo de Etica no Uso de Animais

Situagédo N°e
Aprovados 03
Reprovados
Pendentes
Total de projetos apreciados 03

Grupos de Pesquisa

A UNITAU, através da PRPPG, mantém o acompanhamento, controle e certificacdo de 54 Grupos de

Pesquisa, liderados por professores da instituicdo, nas diversas areas do conhecimento.

No ano de 2016 foram realizadas 117 defesas de Mestrado dos cursos conforme abaixo:

Curso de Stricto Sensu

Alunos egressos

Mestrado em Desenvolvimento Humano 08
Mestrado Profissional em Educacao 16
Mestrado em Gestao e Desenvolvimento Regional 32
Mestrado Académico em Planejamento e Desenvolvimento Regional 11
Mestrado Profissional em Ciéncias Ambientais 5
Mestrado Académico em Ciéncias Ambientais 8
Mestrado em Engenharia Mecanica 13
Mestrado Académico em Engenharia Mecénica* 0
Mestrado Académico em Linguistica Aplicada 20
Mestrado em Odontologia 3
Doutorado em Odontologia 1
TOTAL 117

(*) Curso Iniciado em 2015.
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Em dezembro/16 a PRPPG contava com um total de 604 alunos matriculados, conforme segue:

Cursos de p6s-graduagao Alunos matriculados
Strico Sensu
=  Biociéncias 47
= Exatas 27
= Humanas 131
=  Doutorado 04
subtotal 209
Lato Sensu
e Biociéncias 83
e Exatas 72
e Humanas 93
e MBA 62
subtotal 310
Lato Sensu
Residéncia Médica 85

Apoio a pesquisa dos professores da Unitau

O apoio financeiro aos pesquisadores foi concedido na forma de Horas-aula para atividades de

pesquisa. Segue quadro demonstrativo:

Relacéo de Professores com Horas-aula para Atividades de Pesquisa em 2016

Programa / Atividade Horas-aula - atividade
Programa de Mestrado em Ciéncias Ambientais 19
Programa de Mestrado em Desenvolvimento Humano 11
Programa de Mestrado Profissional em Educacao 06
Programa de Mestrado em Engenharia Mecanica 17
Programa MGDR Académico e Profissional 19
Programa de Mestrado em Linguistica Aplicada 08
Programa de Mestrado e Doutorado em Odontologia 11
Programa de Residéncia Médica 09
Professores com Fomento 09
Professores com Assessoria 03
Professores com Bolsas PIC/PIBIC (exceto os dos programas

stricto sensu, que ja estdo incluidos no total das horas 09

Metas

e Formar pessoas em cursos de Pos-graduacdo (Mestrado, Doutorado, Especializacdo e

Aperfeicoamento), nas modalidades presencial e a distancia.
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Meta em Andamento e cumprimento parcialmente.

1. Cumprimos a meta de formar alunos pds-graduacéo, conforme tabelas abaixo.

2. Ndo abrimos curso de pés-graduacdo EAD em convénio com outras IES. Estamos criando a pos-

graduacao EAD propria.

Tabela de Cursos Stricto Sensu na modalidade presencial ofertados em 2016

Cursos Stricto Sensu N°de | N°de Alunos N° de
Vagas | matriculados | Concluintes
Mestrado Académico em Ciéncias Ambientais 12 8 8
Mestrado Profissional Ciéncias Ambientais 50 10 5
Mestrado Académico em Desenvolvimento Humano 25 22 8
Mestrado Profissional em Educacéo — 2 turmas — semanal e 50 16
sébados *
Mestrado Académico em Engenharia Mecénica 6 4 0
Mestrado Profissional em Engenharia Mecénica 50 23 13
Mestrado Académico em Planejamento e Desenvolvimento 15 11
Regional o
Mestrado Profissional em Gest&o e Desenvolvimento 25 32
Regional 2
Mestrado Académico em Linguistica Aplicada 32 32 20
Mestrado em Odontologia 15 7 3
Doutorado em Odontologia 10 4 1
P6s-doutorado 2 2 0
Cursos Lato Sensu nas modalidades presencial e a distncia ofertados em 2016
Cursos Lato Sensu N° de N° de Alunos N° de
Vagas matriculados Concluintes
Andlises Clinicas 20 0 12
Apicultura para Educacgéo a Distancia 30 21 0
Assessoria, Gestdo da Comunicacdo e Marketing 28 0 0
Automagcé&o e Controle Industrial “Mecatrénica” 20 6 0
Comunicacdo Corporativa Marketing e Midias Sociais 35 28 0
Direito Processual Civil 35 4 0
Direito Publico 35 0 0
Enfermagem do Trabalho 30 9 05
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Enfermagem em Estomaterapia 0 0 17
Engenharia Aeronautica 20 6 15
Engenharia da Qualidade — 1° e 2° semestres 30 12 24
Engenharia de Seguranca do Trabalho 45 27 25
Gesté&o de Processos Industriais 20 7 11
Gestéo de Projetos em Business Intelligence 25 5 0
Gestéo Escolar para formagéo de profissionais para

administracdo, planejamento, inspecao, supervisdo e 35 0
orientacdo educacional para educacao basica 0

Implantodontia 16 16 0
Interven¢do Familiar: Psicoterapia e Orientacao 40 17 09
Lingua Inglesa: Tépicos em Ensino e Aprendizagem 30 0 0
Lingua Portuguesa: Gramatica e Uso 30 20 22
Literatura 30 0 0
MBA — Geréncia de Recursos Humanos 25 0 10
MBA — Geréncia de Logistica Integrada e Operacdes 30 9 10
MBA — Geréncia Empresarial — 1° e 2° semestres 50 32 9
MBA - Geréncia de Projetos 25 12 04
MBA — Geréncia Financeira e Controladoria 20 0 0
MBA - Geréncia de Tecnologia da Informacéo 20 0 0
MBA - Gestdo Contébil, Auditoria e Controladoria 30 9 07
Medicina do Trabalho 25 22 05
Politica Social e Trabalho Social com Familias 30 0 0
Projeto Mecénico 20 9

« Ampliagdo dos cursos de Mestrado e Doutorado, por meio de parcerias com outras instituicdes de
ensino e pesquisa para estabelecer programas nas modalidades MINTER e DINTER.

Nao submetemos a CAPES projetos de cursos Stricto Sensu na Modalidade MINTER e DINTER.

« Ampliagdo no numero de cursos de Mestrado de 8 para 10 e de Doutorado de 1 para 3, visando
suprir a demanda da Regido Metropolitana do Vale do Paraiba Paulista (RMVPP) por pesquisadores e

profissionais altamente qualificados.
Metas parcialmente cumprida.
1. Atingimos a meta de 10 mestrados, e temos um projeto de mestrado em analise na CAPES.

2. Ndo atingimos a meta de 3 Doutorados. Submetemos a CAPES em 2015 e 016 projetos de

Doutorado em Engenharia Mecanica e Linguistica, porem ndo foram recomendados.
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Classificagdo dos cursos Stricto Sensu na CAPES

Cursos Stricto Sensu Classificagdo CAPES

Mestrado Académico em Ciéncias Ambientais 3

Mestrado Profissional Ciéncias Ambientais

Mestrado Académico em Desenvolvimento Humano

Mestrado Profissional em Educacao

Mestrado Académico em Engenharia Mecénica

Mestrado Profissional em Engenharia Mecénica

Mestrado Académico em Planejamento e Desenvolvimento Regional

Mestrado Profissional em Gestéo e Desenvolvimento Regional

Mestrado Académico em Linguistica Aplicada

Mestrado em Odontologia

Al B B W W B W W] W W

Doutorado em Odontologia

e Consolidacdo dos cursos de pés-graduacdo stricto sensu da UNITAU, buscando melhorar a

classificacdo deles junto a CAPES nos préximos cinco anos com, no minimo, nota quatro na avaliagao.

Meta ndo consolidada. A avaliacdo dos curso de Stricto Sensu passou para quadrienal e o resultado

saird no final de 2017.

» Estimulo a internacionalizagdo dos seus programas de pos-graduacdo stricto sensu por meio das

seguintes acdes:
Meta parcialmente concluida

¢ Criacdo de um centro multimidia para possibilitar a realizacdo de reunides, aulas e palestras por

meio de teleconferéncia.

Meta parcialmente concluida. A sala esta sendo viabilizada: Instalamos aparelhos de ar condicionado e

lousa digital.

e Estimulo e suporte a participacdo de docentes e discentes dos cursos de stricto sensu da UNITAU em

cursos, conferéncias, congressos e reunides cientificas realizadas em outros paises;
Meta em andamento.

1. Recebemos de 5 docentes para difusdo do conhecimento nos cursos Stricto sensu e enviamos

docentes para curso de pés-doutorado em outros paises.
2. Fechamos um convénio com a rede ACINNET- Academic Internacional Network.

e Incentivo e suporte aos docentes dos cursos de stricto sensu da UNITAU para realizar projetos de

po6s-doutoramento em renomadas instituicdes no exterior.
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Meta em Andamento. Quatro docentes foram realizar projetos de p6s-doutoramento em outras IES do

exterior.

e Apoio aos alunos de Graduagcdo e de Poés-graduacdo, Docentes e Servidores Técnicos e

Administrativos, na realizacdo e divulgacdo de pesquisas cientificas.

Meta concluida. Anualmente a UNITAU realiza o Congresso Internacional de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdo e Desenvolvimento — CICTED. Neste evento os alunos desde o ensinos fundamentos

submetem o seu projeto de pesquisa no congresso.

Eventos Cientificos realizados pela UNITAU

ENIC Alunos UNITAU Alunos de outras Instituicdes
NUmero de Painéis 723 116

NUmero de Resumos 723 +30PIC 116+29

Total 753 145

ENICJR Alunos UNITAU Alunos de outras Instituicdes
NUmero de Painéis 11 91

NUmero de Resumos 11 91

Total 11 91

ENIC KIDS Alunos UNITAU Alunos de outras Instituicdes
NUmero de Painéis 4 7

NUmero de Resumos 4 7

Total 4 7

ENIC TEEN Alunos UNITAU Alunos de outras Instituicdes
NUmero de Painéis 10 37

NUmero de Resumos 10 37

Total 10 37

Mostra de Pés-graduagéo Alunos UNITAU Alunos de outras InstituicGes
Artigos 224 36

Painéis 224 36

Total 224 36

= Consolidacdo de normas orientadoras para atendimento aos alunos participantes de programas de

intercambio internacional.
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Meta em concluida.
1. Criamos a Deliberacdo CONSEP 143/2012, e neste iniciamos o processo de ajuste.

2. Estamos planejando reforma em dois alojamentos da UNITAU para receber docentes e

discentes de outras IES.

e Criacdo e implementacdo do Centro de Pesquisa e Desenvolvimento de Energia Renovaveis
destinado a formacédo, capacitacdo de pesquisadores e profissionais para exercerem atividades

profissionais na area de geracao e conservacao de energia renovaveis.

Meta parcialmente concluida. Criamos um grupo de trabalho para capacitar, orientar, direcionar
académicos, em conjunto com a FAPETI, que desenvolverdo atividades envolvendo a meta em
questdo. Estamos finalizando a parceria com o grupo G&E para desenvolver projetos sustentaveis de

geracgdo de energia.

« Criacdo e implementacdo do Centro de Pesquisa e Desenvolvimento de Tecnologias Criativas,
Alternativas e Sociais destinado a formacdo, capacitacdo de pesquisadores e profissionais para
exercerem atividades profissionais nas areas de tecnologias alternativas, criativas e sociais de forma a

garantir sustentabilidade econémica, financeira e social em micros e pequenos negécios.
Meta em Andamento. Criamos um grupo de estudo e ndo temos resultado de parceria.

» Criacdo e implementacdo do Centro de Pesquisa, Pés-graduacdo e Inovacdo (CDPPGI), que possa
integrar todas as atividades de pesquisa e pés-graduacdo em um edificio adequado a realizagdo das

atividades propostas.

Meta suspensa devido a falta de recursos para investimento no edificio.

« Criacdo e implementacéo do Instituto de Pesquisa em Engenharia Ferroviaria e Aeronautica.
Meta suspensa devido a falta de recursos e parceiros para implementar a meta em tela.

e Espaco destinado a formacdo, capacitacdo de pesquisadores e profissionais para exercerem
atividades profissionais na area de engenharia ferroviaria e Aeronautica.

Meta suspensa devido a falta de recursos e parceiros para implementar a meta em tela.

 Estimulo a mobilidade e ao intercdmbio de pesquisadores de e para instituicGes de exceléncia no

exterior, a fim de estimular a expansao e a internacionalizagdo das atividades académicas e cientificas.
Meta em concluida.
1.Criamos a Deliberagdo CONSEP 143/2012, e neste iniciamos o processo de ajuste.

2.Estamos planejando reforma em dois alojamento da UNITAU para receber docentes e discentes de

outras IES

3. Finalizamos um convenio a rede ACINNET- Academic Internacional Network.
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« Estimulo ao desenvolvimento de pesquisas e publicacbes de titulos e artigos em fontes referenciadas
com o objetivo de construir uma acao parceira com a pos-graduacao para ampliacdo dos saberes nos

diversos campos do conhecimento.

Meta em Andamento. Resultado na tabela abaixo:

Classificacdo Qualis/CAPES Ndmero de publicagdo em Ndmero de publicagdo em

2016 Periddicos Nacionais Periddicos Internacionais
Al 1 9
A2 20 32
Bl 36 12
B2 27 9
B3 11 3
B4 30 14
B5 30 8
o 7 3
Total 162 90

< Implementacdo de um Ndcleo de Divulgagéo Cientifica (NDC) para assessorar e orientar os editores
das revistas cientificas, fomentar a criacdo de novos periddicos cientificos e realizar a divulgacao das
revistas cientificas da UNITAU, melhorando as indexacdes dessas revistas e a classificacdo das revistas
no sistema Qualis da CAPES.

Meta em Andamento. No ultimo Qualis da CAPES duas revistas tiveram o qualis elevado, e as demais

mantiveram.

« Implementacdo do nlcleo de apoio a propriedade intelectual (NPI) e do ndcleo de inovacdo
tecnoldgica (NIT).

Meta concluida.

1. Modernizamos o texto que regulamenta a Propriedade Intelectual de acordo com as regras
estabelecidas pelo INPI. A Deliberacdo CONSUNI 39/2016 foi atualizada.

2. Renovamos a Comissdo do NUPI. Portatia 125/2016-PRPPG

POLITICAS PARA A EXTENSAO

Este relatério apresenta os resultados qualitativos e quantitativos alcancados ano de 2016,
referenciando os objetivos da Pro-reitoria de Extensdo elencados no PDI (Plano de desenvolvimento
institucional da Universidade de Taubaté) - 2013-2017. Sdo apresentados, portanto, os setores da

PREX, agrupados tematicamente em relacéo ao objetivo a que pertencem, quais sejam:
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¢ Educacdo, Desenvolvimento e Extensao Universitaria
e Integracdo Universidade e Sociedade
¢ Producéo e Desenvolvimento Cultural

¢ Bolsas de Estudo

A apresentacdo dos resultados enfoca a natureza da acdo desenvolvida, ator e/ou o sujeito,
caracterizados como indicadores, obedecendo as especificidades da Pro-reitoria de Extensdo, e
priorizando 0s objetivos tracados e os resultados alcangados. Considerando-se esses fatores,
privilegia-se a formatacio dos informes em quadros, onde podem ser visualizados os objetivos,

indicadores, meta pretendida e meta alcangada.

Divide-se esse relatorio em 2 grandes secOes: na primeira parte, sdo apresentadas a missdo e
competéncia da PREX; na segunda parte, sdo apresentadas as metas do PDI (Plano de
desenvolvimento institucional da Universidade de Taubaté) - 2013-2017, seguidos dos objetivos

propostos para 2016, e os resultados alcancados.

MISSAQ: exercer a funcéo institucional, que articulada com ensino e pesquisa, tem na produco,
difusdo e aplicacdo do conhecimento pela comunidade académica, uma forma de contribuir e
promover troca de saberes com a sociedade, o governo e o mercado, exercendo a sua fungéo social,
técnica, cientifica, ética e politica, reafirmando a sua identidade de Universidade publica e a sua

finalidade educativa.

VISAO: possibilitar que a UNITAU seja reconhecida na Regido do Vale do Paraiba como uma
Universidade Publica, que exerce o seu compromisso social, articula e participa de projetos
democrético-participativos da sociedade, voltados para o desenvolvimento e sustentabilidade

econdmico-socioambiental, para a construcdo e troca de saberes com a sociedade e 0 mercado.

VALORES: Os Valores que norteiam a pratica da extensao na UNITAU séo:

¢ Respeito: respeito as pessoas, a sua cultura e a sua condig¢éo social

e Didlogo: troca de saberes de forma bidirecional e democrética

e Etica: atuacdo de forma responsavel e transparente, de acordo com as normas e as leis.

¢ Cooperacdo: a¢do conjunta pautada na educacéo para a descoberta de oportunidades de negdcios e
para o desenvolvimento de tecnologias sociais.

e Solidariedade: consciéncia de que somos parte de um todo e que devemos, de forma colaborativa,
articular nossos parceiros em prol do bem comum.

¢ Curiosidade: estimulo a criatividade para a busca de solugdes e conhecimentos inovadores na

resolucéo de problemas socioeconémicos e ambientais.

92



AREAS E SETORES PREX

COMPETENCIAS

Centro de Documentacdo e

Pesquisa Historica — CDPH

o Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
o Aprendizagem e estagio para o estudante
e Prestacdo de servicos gratuitos a comunidade interna e

externa

Clinica de Estética

o Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
o Aprendizagem e estagio para o estudante
e Atendimento na area de salde a comunidade mediante

pagamento de taxa

Clinica de Fisioterapia

o Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
e Aprendizagem e estagio para o estudante

¢ Atendimento na area de satide a comunidade

Clinica de Nutrigéo

o Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
e Aprendizagem e estagio para o estudante

¢ Atendimento na area de satide a comunidade

Clinica de Psicologia

o Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
o Aprendizagem e estagio para o estudante
e Atendimento psicoldgico para a comunidade e instituicGes

privadas e publicas

Clinicas | (Graduacao) e Il (Pd&s-

graduacao) de Odontologia

o Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
e Aprendizagem e estagio para o estudante

¢ Atendimento odontoldgico a comunidade

Colagéo de Grau Solene

e Prestacdo de servigos a comunidade interna

Coordenadoria de Cooperacéo

Internacional — CCI

e Estabelecimento de parcerias de cooperagdo técnico-

cientifica com instituic6es privadas e publicas internacionais

Escritrio de Assisténcia Judiciaria
- EJA

o Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos

¢ Aprendizagem e estagio para o estudante

Prestacdo de servicos a comunidade interna e externa

Ndcleo de Apoio a Eventos — NAE

Coordenacgdo geral dos eventos realizados no ambito dos

Departamentos da UNITAU

Ndcleo de Design Grafico — NDG

Aprendizagem e estagio para o estudante

Prestacdo de servicos internos
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Nucleo de Pesquisas Econdmico-| e Atuagdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
sociais — NUPES e Aprendizagem e estagio para o estudante

¢ Prestacdo de servigos a comunidade interna e externa

Nicleo de Preservagdo do| e Atuagdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
Patrimonio Cultural — NPPC o Aprendizagem e estagio para o estudante
¢ Atendimento psicoldgico para a comunidade e instituicbes

privadas e publicas

Setor de Convénios e Estabelecimento de parcerias de cooperagdo técnico-

cientifica com instituic6es privadas e publicas

Setor de Cursos de Extenséo ¢ Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
e Prestacdo de servico a comunidade interna e externa

mediante mensalidade

Setor de Programas e Projetos de | e Atuacdo de docentes e funcionarios técnico-administrativos
Extensao ¢ Aprendizagem e estagio para o estudante
e Coordenacdo e supervisdo dos programas e projetos de

extensao

Sistema Integrado de Bibliotecas —| e Prestagdo de servigos a comunidade interna e externa
SIBi

APRESENTAGAO DOS OBJETIVOS (PDI 2013-2017), METAS PRETENDIDAS E METAS ALCANGADAS

METAS:

Ampliagdo das pesquisas econdmico-sociais do Vale do Paraiba e regido.

¢ Desenvolvimento de a¢des de extensdo voltadas para o relacionamento com o mercado regional por
meio do atendimento a demanda, com a prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria, do

desenvolvimento de projetos e pesquisas e das ofertas de cursos.
e Promocao e supervisdo de pesquisas sociais.

Com relago a essas metas, os objetivos do NUPES — NUCLEO DE PESQUISAS ECONOMICO-SOCIAIS DA
UNITAU foram alcancados; adicionalmente, as pesquisas realizadas consolidaram a credibilidade do
NUPES ndo s6 na midia, mas em toda a regido. Consegue-se, com os trabalhos desenvolvidos pelo
NUPES, orientar toda a populac¢do da regido, bem como divulgar de maneira expressiva 0 home da
UNITAU.

Dentre as razBes que favoreceram os resultados obtidos, estdo: dedicacdo dos professores e

estagiarios vinculados ao NUPES; apoio da FAPETI — Fundacdo de Apoio a Pesquisa, Tecnologia e

94




Inovacdo da UNITAU. Dentre as Dificuldades Encontradas, estdo gerentes de supermercados que
algumas vezes dificultam a pesquisa; anormalidade na variagdo dos pre¢os dos produtos
hortifrutigranjeiros; dificuldades de informagdes (responder o questionario) nas casas situadas em
bairros nobres; tempo chuvoso que sempre contribui para o retardamento do tempo de pesquisa;
auséncia de uma secretaria no NUPES para agendar as entrevistas; a maioria das familias que
procuram orientacdo financeira ja esta em situagdo comprometedora (muito endividadas), sendo de
dificil solugdo; o problema dos consumidores fazerem contas, ou seja, dificuldade em matematica.
Dentre as necessidades apontadas anteriormente e que ndo foram sanadas: secretaria para o Nucleo;
manutencdo do grupo de alunos estagiarios ao longo do ano, principalmente nos meses de julho e de

janeiro.

Planeja-se manter o trabalho ja consolidado do nucleo e abrir novas frentes a serem discutidas entre
pesquisadores e a Pro-reitoria de extensdo; manter o trabalho ja consolidado nas pesquisas de Cesta
Basica e PORE e fazer o langamento de um novo projeto “Variacdo do pre¢o da cesta de material de

construcdo da cidade Taubaté”, trés vezes ao ano.

METAS:

e Amplia¢do e consolidacdo dos programas de educacdo continuada destinados a comunidade

externa.

As estratégias e agOes criadas pelo Setor de Cursos de Extensdo, cujos objetivos foram alcangados,
foram elaboradas para o cumprimento da Deliberacdo CONSEP 115/2007, que regulamenta os Cursos

de Extensdo da Universidade de Taubaté, além de a¢des para contribuir com a missao da institui¢céo:

¢ Para aprimorar padrdes de controle informatizados, foram criados novos controles: Padronizacdo da
solicitacdo do material de divulgacdo do Curso de Extensdo; Solicitacdo de controle de vigéncia do
processo. Essas medidas resultaram em agilidade no processo de divulgacdo e na renovacdo dos

Processos a tempo de reofertar o Curso.

e Para sincronismo entre setores para publicacdo de editais de selecdo dos Cursos de
Aperfeigoamento, houve a criagdo de fluxo de tarefas entre setor de Cursos de Extensdo/Prex, Tl,

Acom. Isso resultou em cumprimento de prazos para divulgacao, inscricao, selecdo e matricula.
e Para a atualizacdo das Deliberacfes que regulamentam os cursos de extensao e afins, foi feita a

revisdo das DeliberacBes, 0 que promoveu a adequacao e atualizacdo para promocao de praticidade

no atendimento.
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e Para obter sincronismo entre setor de Cursos de Extens&o/Prex com setor de Orgéos Deliberativos,
foi desenvolvida uma Planilha de controle de processos a serem apreciados pelos CONDEP e

CONSAD. Isso proporcionou fluidez nos tramites da proposta a finalizacao/certificacdo dos cursos.

¢ Focando na continuidade, foram desenvolvidas competéncias técnicas e de gestdo do setor, com as
seguintes medidas: orientar e treinar cada funcionario a respeito de todo o fluxo de procedimento e
acdes pertinentes ao setor, o que resultou no fato de que todos compreendem a dindmica dos

tramites internos.

¢ Ainda em relacdo a continuidade, buscou-se manter e buscar aprimoramento nas agdes junto a
EPTS, realizando Reunido/Comunicacao periodicas entre o setor de Cursos de Extensdo/Prex-EPTS,

ocasionando fluidez nos tramites da proposta a finalizagao/certificacéo.

e Para manutencdo da continuidade, foi feito o controle de emissdo e entrega de certificados, o que
forneceu informacéo para alimentacéo do banco de dados de emissdo e entrega de certificados. Essa

medida vem a garantir o rastreamento de informacdes passadas.

Cursos de Extensao oferecidos

METAS:
e Apoiar e estruturar as acdes de extensdo, producdo e desenvolvimento cultural em todas as suas

manifestacdes.

¢ Apoiar movimentos culturais e preservar e ampliar o patriménio histérico e cultural da Universidade,

inclusive com a criacdo de adequados espacos para as manifestacGes artistico-culturais.

o Oferecimento de subsidios para as a¢es do Centro de Documentacéo e Pesquisa Historica — CDPH —
e do Nucleo de Preservacdo do Patrimonio Cultural — NPPC - no que se refere ao atendimento das

demandas da comunidade académica e da comunidade externa.

¢ Preservacgdo e recuperagdo das obras historicas, culturais e artisticas ja existentes e aquisicdo de

outras.
e Promocao da pesquisa e divulgacdo do patrimdnio histérico da Universidade de Taubaté.

¢ Promocao do Inventario e reconhecimento dos bens culturais imateriais de Taubaté e Regido junto

as esferas municipais, estadual e federal.

« Viabilizacdo da criacdo de espaco para alojar, em condic6es ideais, 0 acervo de obras e documentos

histéricos da Universidade.
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Com referéncia as metas acima, temos a consolidacdo do CDPH como espaco qualificado para

manifestacGes artistico-culturais na Universidade de Taubaté. O Centro de Documentacdo e Pesquisa

Historica (CDPH), vinculado a Prd-reitoria de Extensdo e ao Instituto Basico de Humanidades

(Deliberacao CONSUNI 040/2010), retine um acervo documental, iconografico e bibliografico referente

a historia da cidade de Taubaté e regido do Vale do Paraiba do Sul.

Esse conjunto esta organizado em trés eixos tematicos: industrializagdo, cultura e educacdo. Dentre

seus objetivos, destacam-se a guarda, a preservacdo e a divulgacdo do acervo e o incentivo a

pesquisas académicas e projetos de extensdo universitaria. O CDPH esta alocado no Solar da

Viscondessa do Tremembé, constituido por uma galeria e um teatro de arena, espago para a realizagdo

de exposicoes de arte e atividades culturais. Esse espaco vem tendo seu uso ampliado anualmente, o

que pode ser verificado nos quadro abaixo.

DATA

EXPOSICAO

RESPONSAVEL

12 quinzena janeiro

22 quinzena janeiro

Exposicao Telas

Davi da Silva Mariano

12 e 22 quinzena de fevereiro Exposicdo Individual “Arte Fabu Pires
Finlandesa e Brasileira”
Fevereiro Exposicéo “Artropodes” Sidney Vargas

12 quinzena de margo

Exposicao Telas

José Geraldo Alves Cursino Neto

22 quinzena de margo

Exposicéo “Cores e Tons”

Jaqueline de Souza Silva

De 29/3a2/4

Piso Térreo

Exposicdo Artismo — Lucas

Paulo Antonio da Costa

1 quinzena abril de

Exposicdo Poesia Exposta

Sidnei Vargas

22 quinzenal abril

Exposicdo Telas Tema Indigena

Washington

12 quinzena de maio

Exposigéo

Raphael Betiati

22 quinzena de maio

Exposicdo Telas e outros

Leticia (FEGO)

12 quinzena de junho

22 quinzena de junho

12 quinzena de julho

22 quinzena de julho

Exposicdo “Arte raiz dos SertBes

de Taubaté”

Josué Amadeu

12 quinzena de agosto de

Exposicdo CIA “Quase Cinema”

Ronaldo

22 quinzena de agosto

Exposicdo fotografia

Tomas Sene Carelli Barreto

Agosto e setembro (Piso Térreo)

Exposicdo “Lobato sem fronteiras”

Luciano — Instituto de Estudos

Monteiro Lobato

12 quinzena de setembro

Exposicdo pintura e desenho

Rosangela Ribeiro
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12 quinzena de outubro

CDPH 25 anos

Claudia/Prof. Mauro

22 quinzena de outubro

Exposicdo, Danca e Instalagéo

Andressa Marques

12 e 2° quinzena de novembro

Exposicao “Nao Precisa sorrir”

Luiza Carelli

12 quinzena de novembro

Exposicdo Ceramica

Alexandre Malosti

22 quinzena de novembro

Exposicao Via Cor

Cléia e Valéria

12 quinzena de dezembro Dias

Teatro

Gustavo Rubira

22 quinzena de dezembro

Realizadas: 20
Canceladas: 6

Total de Exposi¢des: 26

ATIVIDADES CULTURAIS 2016

DATA Instituicdo /Eventos Responsavel Publico Estimado
15/1 Abertura Exposicéo “GRIOS” Davi Mariano 30
13/2 Reunido CDPH 25 anos Prof. Mauro Castilho 6
18/2 Recepcao Calouro Geografia e Historia Prof. Mauro Castilho 50
20/2 Encontro “Grupo Ed. Fisica Escolar Prof. Tedfilo Pimenta Cancelado
26/2 Apresentacdo Teatral Gustavo 90
27/2 Coletivo Prosa Rémulo Matos 80

1/3 Sarau Sidnei Cancelado
4/3 Abertura Exposi¢do “Catarse” Geraldo Alves 30

8/3 Sarau Sidnei Cancelado
16/4 Encontro “Grupo Ed. Fisica Escolar Prof. Tedfilo Pimenta Cancelado
20/4 Premiacdo de evento cultural em fungéo da Mércia Gama 50

Semana Monteiro Lobato

29/4 CIA de Teatro “Quase Cinema” Ronaldo Cancelado
30/4 Coletivo Prosa Rémulo Matos 100
30/4 CIA de Teatro “Quase Cinema” Ronaldo Cancelado

1/5 CIA de Teatro “Quase Cinema” Ronaldo Cancelado
7/5 Oficina/Curso Historia e Imprensa Prof. Mauro Castilho 10
14/5 Oficina/Curso Historia e Imprensa Prof. Mauro Castilho 10
18/6 Encontro “Grupo Ed. Fisica Escolar Prof. Tedfilo Pimenta Cancelado
21/6 Ensaio Apresentacdo Danca/Teatro Andressa Marques Cancelado
22/6 Visitas Escolas Exposi¢éo Andressa marques Cancelado
23/6 Oficial Exposi¢io Abertura Andressa marques Cancelado
24/6 Apresentacdo Danca/Teatro Andressa Marques Cancelado
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25/6 Coletivo Prosa Rémulo Matos 100
29/6 Visitas Escola Exposicao Andressa Marques Cancelado
1/7 Apresentacdo Danca/Teatro Andressa Marques Cancelado
217 Apresentacdo Danca/Teatro Andressa Marques Cancelado
23/7 Encontro dos Ex Alunos Gindsio Taubateano Prof. Mauro Castilho 40
5/8 Abertura Exposi¢do “Lobato sem fronteiras” Luciano- IEML 30
12/8 Abertura Fotografia Tomaz Tomaz 50
20/8 Encontro “Grupo Ed. Fisica Escolar Prof. Tedfilo Pimenta Cancelado
20/8 Visita monitorada alunos curso Histdria Prof. Mauro Castilho 30
27/8 Coletivo Prosa e Coletivo Colméia Rémulo 120
14/9 Visita monitorada Alunos Curso Matematica Prof. Mauro castilho 30
16/9 Abertura da Exposi¢do “Poetas e poetisas Bob Nascimento Cancelado
negros”
17/9 Encontro “Grupo Ed. Fisica Escolar Prof. Tedfilo Pimenta Cancelado
24/9 Mostra de Artesanato, Folclore, Musica e Prof. Mauro Castilho 80
Culinéria Regional
29/9 Evento Dia da Secretéria ACOM 70
22/10 Encontro “Grupo Ed. Fisica Escolar Prof. Tedfilo Pimenta Cancelado
25/10 Evento Comemorativo CDPH 25 anos Prof. Mauro Castilho 80
Gongalves
9/11 Visita Monitorada Escola Municipal Esplanada Prof. Marcelo 25
1
18/11 Abertura exposi¢do Via Cor Cléia e Valéria 60
19/11 Encontro “Grupo Ed. Fisica Escolar Prof. Tedfilo Pimenta Cancelado
19/11 Oficina de Percussao — Projeto Baoba Hayane Almeida 8
25/11 Palestra Via Cor Cléia 30
26/11 Coletivo Prosa Rémulo Matos 80
02/12 Teatro Rubira Cancelado
03/12 Oficina de Percussao — Projeto Baoba Hayane Almeida 5
03/12 Teatro Rubira Cancelado
09/12 Lancamento de Livro" Coisas do Coracao, da Regina Célia Pinheiro 50
vida e do amor"
09/12 Teatro Rubira Cancelado
10/12 Teatro Rubira Cancelado
16/12 Oficina Dramatizacao Teatral Prof. Jodo de Oliveira 10
17/12 Oficina de Percussao — Projeto Baoba Hayane Almeida Cancelado
17/12 Coletivo Prosa Rémulo Matos Cancelado
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Histérico de Cunha

20/12 Visita monitorada da Equipe Técnica do Museu

Lancamentos de Livros: 1

Vernissagens: 6

Visitas Monitoras: 7

Apresentacdes Teatrais, musicais e de danga: 15
Mesas Redondas (Reunifes, Palestras e Debates): 15
Eventos Comemorativos: 5

Oficinas Artisticas e Culturais: 6

Total de eventos: 55

Cancelados: 26

Total de Pdblico Estimado: 1357

Visitantes

Taubaté
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N
N

Pindamonhangaba

-
o

Sdo paulo

-
(S}

Cacapava

-
[ee]

S&0 josé dos campos

Lagoinha

S&o luiz do paraitinga

Guaratingueta

Campos do jordao

Aparecida

Ubatuba

Jacaref

Aracaju

Maceid

Porto velho

Belo horizonte

Chile

Brasopolis

Bahia

Uruguaiana

S&o bento do sapucai

R R R R R NN N NN N N o NN NN

100




Ajac — canada

Coimbra — portugal

Mariana

Florianopolis

Poco fundo

Angola

Picos

Porto alegre

Juiz de fora

R R R R R R R R R .

Brasilia

Total 439

METAS:

e Estimular a producéo intelectual, por meio da editoracdo de textos e livros.

¢ Expandir a cooperacao e a integracdo com a sociedade, por meio de convénios e por intermédio de
parcerias com instituices nacionais e internacionais, publicas e privadas, voltados ao
desenvolvimento do ensino superior e das ac¢des de extensdo, que reforcam os lacos com as

comunidades externas a vida académica.

¢ Desenvolvimento de agdes de extensdo voltadas para o relacionamento com o mercado regional por
meio do atendimento a demanda, com a prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria, do

desenvolvimento de projetos e pesquisas e das ofertas de cursos.

¢ Oferecimento de subsidios para as acdes pertinentes a extensdo universitaria decorrentes dos
convénios de cooperacdo didatico-pedagdgica que a Universidade de Taubaté mantém com as

organizagdes publicas e privadas.

Relativamente a essas metas, o Setor de Convénios e de Cooperacdo Internacional desenvolveu uma
série de acdes para atender a demandas de naturezas diversas e ampliar suas frentes de trabalho, de
modo a priorizar a fidelizagdo de alunos, a adesdo de novos parceiros para o desconto em folha das
mensalidades da Unitau, a realizacdo de eventos junto aos diversos setores e organizagdes publicas e
privadas, visando a ampliacdo da atuacdo da Universidade nesses espacos estratégicos relativos ao

desenvolvimento do municipio e da regido.

As novas parcerias contemplam redes de trabalho multidisciplinar envolvendo o poder publico nas
esferas municipal e estadual, bem como a ampliacdo de oportunidades de bolsas de estudos no
exterior para nossos académicos. Além dessas iniciativas, ressalte-se o importante papel da parceria

com a Coordenadoria de Estagios, por intermédio da contrapartida bilateral, entre a Unitau e suas
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convenentes, com relacdo as agdes pertinentes a realizacdo de estagio obrigatério. Nesse aspecto,
cumpre, a universidade, sua responsabilidade social perante a comunidade de seu entorno, prestando
servigos qualificados, agregando valor diferenciado a formagdo dos alunos e valorizando o papel de

seus professores.

A UNITAU manté cerca de 60 convénios com InstituicGes Publicas e Privadas do presente relatorio.

METAS:
¢ Desenvolvimento de agdes de extensdo voltadas para o relacionamento com o mercado regional por
meio do atendimento a demanda, com a prestacdo de servicos de assessoria ou consultoria, do

desenvolvimento de projetos e pesquisas e das ofertas de cursos.

¢ Garantia de condicdes de infraestrutura as obras artisticas e culturais de figuras da historia da arte
taubateana, especialmente as do escritor Monteiro Lobato e do cineasta Améacio Mazzaropi, cujas

obras constam do acervo do Centro de Documentagao e Pesquisa Historica (CDPH).

Relativamente a essa meta, o Centro de Documentacao e Pesquisa Historica (CDPH), desenvolveu uma

série de acdes estratégicas para garantir os resultados alcancados, quais sejam:

Objetivos

 Reunir, selecionar, organizar, catalogar, preservar e divulgar documentos primarios e bibliogréaficos
especializados, de interesse geral para o estudo historico e o planejamento de pesquisas
historiogréficas, preferencialmente aquelas relacionadas a Cidade de Taubaté e a regido do Cone

Leste Paulista;

e Manter um nucleo informativo de documentacdo para a recuperacdo e a pesquisa de material

histérico na Universidade de Taubaté e a preservacao de seu acervo cultural;

¢ Desenvolver projetos, estudos, cursos, seminarios e propiciar a integracdo dessas atividades com as

comunidades académicas e sociedade civil;

¢ Fornecer subsidios e material histérico para a producao de trabalhos de conclusdo de cursos de

Graduacdo e Pés-Graduacao;
 Reunir, organizar e preservar acervos documentais sobre a historia, a educagéo e a cultura nacional e

regional, bem como incentivar pesquisas nas areas de historia e da historiografia da Cidade de

Taubaté e Regido do Cone Leste Paulista;
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e Promover e desenvolver programas e projetos de pesquisa, de extensao e de educacao patrimonial;
implantar e manter bancos de dados relativos aos contetidos e resultados obtidos pelos trabalhos de
pesquisa e de extensdo universitaria e propiciar a celebracdo de convénios e parcerias com

instituicBes congéneres.

Ac6es, métodos e estratégias (inclui resultados alcancados)

¢ A¢do I: Cadastro, higienizac¢do, acondicionamento e digitalizacio do acervo documental.

¢ Acdo II: Organizagdo de exposi¢es das fontes documentais do CDPH.

o Acdo Ill: Assessoria aos pesquisadores.

¢ Acdo IV: Atualizagdo do site do setor (www.cdph.webnode.com.br)

o AcaoV: Atualizacdo da fanpage do setor https://www.facebook.com/Cdphunitau);

e Acdo VI: Cadastro dos livros do setor no Sistema Integrado de Bibliotecas

(http://sibi.unitau.com.br/sophia web/index.html).

e Acdo VII: Fase Il do projeto de extensdo “Capelas e festas religiosas: valorizando a cultura rural”.
Municipio de Lagoinha, SP. (Relatério encaminhado a PREX, conforme MEMO CIRC n. 005/16 —
PREX);

¢ Acdo VIII: Apoio e realizacdo de exposices de arte e outras atividades culturais realizadas no Solar

da Viscondessa;

¢ Acdo IX: Visitas realizadas no Solar da Viscondessa;

e Acdo X: Parcerias — Instituto de Estudos Monteiro Lobato, Sertdes de Taubaté, Almanaque Urupés,
Cinemateca Brasileira, Pardquia Nossa Senhora da Conceicdo de Lagoinha/comunidades rurais,
Biblioteca Zumbi dos Palmares, Coletivo Prosa. Projeto Baoba, Divisdo de Museus e Arquivo Histérico

da Prefeitura Municipal de Taubaté;

¢ Acdo XI: Participagdo em eventos académicos e cientificos: V CICTED, com trabalhos apresentados no
SEMEX e ENIC;
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e Acdo XII: Participagdo do CDPH no VIII Seminario Nacional do Centro de Memoria — UNICAMP:

“Memoria e acervos documentais. O arquivo como espaco produtor de conhecimento”, de 26 a 28

de julho, na Universidade Estadual de Campinas, SP;

¢ Acdo XIlI: Preparagdo e execucdo das comemoragdes dos 25 anos do Centro de Documentacéo e

Pesquisa Histérica da Universidade de Taubaté. Evento realizado no dia 25 de outubro no Solar da

Viscondessa;

o Acdo XIV: Producédo e edicdo (TV UNITAU) e divulgacdo do documentario institucional referente dos

25 anos do Centro de Documentacéo e Pesquisa Historica da Universidade de Taubaté;

e Acdo XV: Palestras em escolas de ensino fundamental e médio: “Histéria da democracia no Brasil” e

“Dia Nacional da Consciéncia Negra”.

GESTAO DOCUMENTAL (CDPH)

Acervo

Acéo desenvolvida

Situagéo

Instituto Comercial de

Taubaté

Organizagdo, catalogacio e acondicionamento

Em execucdo

Semanas Monteiro

Lobato

Organizagdo, catalogacio e acondicionamento

Em execucdo

Companhia Taubaté

Industrial

Organizagdo, catalogacio e acondicionamento

Em execucdo

Universidade de Taubaté

Organizagdo, catalogacio e acondicionamento

Em execucdo

Fundo Cunha

Organizagdo, catalogacio e acondicionamento

Executado

Hemerotecas

Organizagdo, catalogacio e acondicionamento

Em execucdo

PESQUISADORES

Revolucédo de 1932

Reforma Agraria

Monteiro Lobato

Colégio Comercial

Teoria da Historia

R R W k| -

CTl

Cultura do Vale do Paraiba

Bairros de Taubaté
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Histéria Unitau — Odonto

Hemeroteca — CTl Jornal

Café

Fundo Educagdo

Sem Especificacio

Nl | = N DN

Total

FUNDO
Biblioteca CDPH Exemplar Titulo
Catélogo 1 1
CD de &udio 14 10
Dissertacéo 1 1
DVD 6 4
Folheto 30 27
Livro 218 210
Projeto experimental 1 1
Tese 1 1
Periddico 1 1
TOTAL 273 256
FUNDO - E. E. Monteiro Lobato
Exemplar Titulo
Livro 191 186
Periddico 3 1
TOTAL 192 187
FUNDO - Padre Benedito Augusto Corréa
Exemplar Titulo
Livro 27 27

QUADRO Il - CADASTRO NO SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS

ACERVO TOTAL — FUNDOS
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Exemplar Titulo
Biblioteca CDPH 273 256
Biblioteca E. E. Monteiro Lobato 192 187
Biblioteca Padre Benedito Augusto Corréa 27 27
TOTAL 492 470

CONSULTA LOCAL DO ACERVO

04/01/2016 a 30/11//2016 38

METAS:

e Implantagdo do NEJU — Nucleo de Estudos da Juventude.

O NEJU teve sua implantacédo adiada devido a restricdes orcamentarias.

METAS:
e O Escritdrio de Assisténcia Judiciaria, para receber suporte técnico, administrativo e subsidios para
suas acOes em face dos relevantes servicos colocados a disposicdo da Comunidade Carente do

Municipio de Taubaté.

e Oferecimento de subsidios para as agdes de extensdo universitaria promovidas pelas Clinicas de
Odontologia, Fisioterapia, Nutricdo e Psicologia, cuja finalidade seja o atendimento a comunidade
externa, estabelecendo parceria com a Prefeitura Municipal, na forma de prestacdo de servico,

possibilitando que as clinicas integrem o rol servico de salide ofertado ao municipe.

O PDI (Plano de desenvolvimento institucional da Universidade de Taubaté) - 2013-2017 previa, para o
ano de 2015, trinta mil atendimentos em nossas Clinicas e Escritério. No ano de 2015, obtivemos a

marca de 44921 atendimentos realizados.

METAS:

o Oferecer suporte técnico-administrativo para as diversas acoes de extensdo universitaria voltadas as
comunidades externa e interna, como programas, projetos, eventos e cursos, a fim de assegurar a
relagdo bidirecional entre a universidade e a sociedade, de tal modo que os problemas sociais

urgentes recebam atencgéo produtiva por parte da Universidade.

e Oferecimento de subsidios para as acGes de extensdo (programas, projetos, cursos, eventos,

producdo e publicacbes e prestacdo de servicos) promovidas por todas as unidades académicas da
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Universidade de Taubaté, em consonancia com o Plano Nacional de Extensdo (PNE), cuja finalidade

seja o atendimento da comunidade académica, nas suas relagdes com a comunidade externa.

e Oferecimento de suporte técnico e administrativo necessario para manutengdo, aprimoramento,
expansdo e avaliacdo das acBes de extensdo (programas, projetos, cursos, eventos, producdo e
publicacdes e prestacdo de servicos) da Universidade de Taubaté, em consonancia com o Plano

Nacional de Extensdo (PNE).

Relativamente a essas metas, ressalte-se que, para criar uma relacdo de consenso entre as diretrizes
do Plano Nacional de Extensdo (PNE) e os ditames do PDI (Plano de desenvolvimento institucional da
Universidade de Taubaté) - 2013-2017, ajustes foram necessarios, tanto no que se refere a sistematica
de formatacdo dos Programas e Projetos, quanto aos subsidios alocados pela instituicdo no que se
refere a carga horaria dos professores supervisores, para que o nimero de estudantes envolvidos,
sejam voluntarios ou estagiarios PIBEX (Programa Institucional de Bolsas de Extensdo) pudesse ser

mantido e ampliado a curto e médio prazos.

¢ Oferecimento de subsidios para as a¢des do Nucleo de Apoio a Eventos (NAE) no que se refere ao
atendimento as demandas da comunidade académica e da comunidade externa.
e Oferecimento de subsidios para as acGes operacionais pertinentes aos Cerimoniais Solenes de

Colagéo de Grau dos Cursos de Graduacao da Universidade de Taubaté.

O objetivo do NAE é o de apoiar as iniciativas dos departamentos/unidades que priorizem as

atividades de integracdo entre ensino-pesquisa-extenséo e interdisciplinaridade.

A organizagdo de um evento requer, pelo menos, quatro fases: planejamento, organizacéo,
implantacdo e avaliagdo. No caso de cerimbnias universitarias, em especiais as realizadas na
Universidade de Taubaté, demanda a mobilizacdo de uma equipe e de varios setores e departamentos

da Instituig&o.

Por este motivo, um planejamento bem feito e com tempo habil para que todos os envolvidos se
programem para atender as solicitagdes de forma eficiente e rapida é tdo importante.

Esse planejamento também objetiva a geracdo de midia externa dos eventos, contribuindo para a
divulgacdo indireta da Unitau, por intermédio de uma série de eventos diferenciados e

academicamente qualificados.
Os objetivos tracados para o ano de 2016 incluiram; Registro e divulgacdo dos eventos no site da

UNITAU; Conseguir parcerias; Pesquisa sobre os eventos (ENIC e FEIRA); Divulgacéo via redes sociais e

radio e TV Unitau; Melhorar a qualidade no atendimento dos eventos; Viabilizar os recursos para os
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eventos; Registro dos eventos com antecedéncia para um melhor planejamento; Eventos estratégicos
gue déem maior visibilidade perante a comunidade interna e externa; Nova proposta para alteragdes

na Deliberacéo e Portaria de cola¢do de Grau.

Para alcanga-los, foram tracadas as seguintes estratégias: Solicitacdo de cadastro de eventos em forma
de memorando PREX; Contato telefénico com as secretarias do depto; Foram feita algumas visitas em
deptos juntamente com o pessoal da ACOM dizendo a importancia de se solicitar as necessidades do
evento com muita antecedéncia; Planejamento e reunides quinzenais para o CICTED e Feira de

ProfissGes e Preenchimento do PAC — Plano de Ag¢do Conjunta.

Os resultados incluiram uma maior integracdo entre o NAE, NDG (Nucleo de Design Grafico) e PRA
(Pro-reitoria de administragdo). Entretanto, também foram identificadas dificuldades para divulgar e
receber informaces dos departamentos da universidade em relacdo aos eventos institucionais;
dificuldade de divulgar a programacdo dos eventos no site da Unitau, e falta de apoio em alguns

momentos por falta de planejamento por parte dos departamentos.

Cursos de Extensao Oferecidos

) Carga- Ne de Ne de
Curso Modalidade . o
horéria participantes Turmas
Atualizag&o para Concurso )
Atualizagéo 144 37 1
em Servigo Social
AutoCAD e Revit Aplicados
a Projetos Executivos Curso )
_ Atualizagéo 40 17 1
de Arquitetura e
Engenharia
Capacitacdo em Histdria o
Iniciacéo 9 29 1
Oral
Dancas Circulares Iniciacdo 30 17/19 2
Dermatologia Nivel | Aperfeicoamento 290 3 1
Dermatologia Nivel Il Aperfeicoamento 290 3 1
Dermatologia Nivel Il Aperfeicoamento 290 3 1
Educacdo Continuada em )
o ) Atualizacéo 168 10 2
Radiologia Odontolégica
Espanhol Modulo | e o
Iniciacdo 80 07 2
Modulo Il
Espanhol Modulo Il e Iniciacdo 60 11/07 2
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Modulo Il
Formag&o Bésica de o
Iniciacéo 60 09 1
Instrutor de Yoga.
Gestacdo de alto risco Treinamento 230 28 1
Inglés para Maturidade Aperfeicoamento 290 1 2
Libertas Iniciacdo 30 27/19 2
Linguagem Brasileira de )
Atualizacéo 21 82 1
Sinais-Libras
Novos Recursos do
Treinamento 120 19 1
tratamento endodéntico
Nutri¢&o Clinica Hospitalar Atualizagéo 72 08 2
Nutricdo e satde coletiva: )
_ _ Aperfeicoamento 320 2/2 2
Atendimento Ambulatorial
Odontologia Hospitalar Aperfeigoamento 320 2/2 1
Ortopedia Nivel Il - 290 h/a Iniciagdo 15 19 1
Ortopedia Nivel Ill — 290 )
Aperfeicoamento 290 3 1
h/a
Pediatria Nivel I - 290 h/a Aperfeigoamento 290 3 1
Pediatria Nivel I - 290 h/a | Aperfeigoamento 290 2 1
Pintura a Oleo e Acrilica _
) Aperfeicoamento 290 2 2
sobre Tela para Maturidade
Ténis de Campo Iniciacdo 30 12/15 1
Programas e Projetos de Extenséo
) ) ) N° N° de
Programas e Projetos de Extenséo Fonte de Financiamento
de alunos Professores
Andlise de Solos, Plantas e Sementes UNITAU 1 1
Apicultura UNITAU 0 2
_ PROEXT — MEC (somente
Assessoria a Implementagéo do SUAS no
o 1° semestre/2016) e
Vale do Paraiba, Serra da Mantiqueira e 0 1
UNITAU (22
Litoral Norte - PROEXT
semestre/2016)
Atendimento Odontoldgico a pessoas
com deficiéncia fisica - OPD (15) / UNITAU 2 1
Coordenadoria SICONV (13)
Capelas e Festas Religiosas: Valorizando UNITAU 2 1
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a Cultura Rural

Convénio com Monteiro Lobato UNITAU 1
Correlacdo do padréo facial com as vias
UNITAU 1
aéreas
Desenvolvimento de Metodologia p/
utilizacdo de drones em projetos da
UNITAU / Acompanhar e apoiar a
Elaboracdo de um Plano de Manejo para UNITAU 1
a Reserva Particular do Patriménio
Natural (RPPN) Fazenda Renépolis -
Santo Anténio do Pinhal/SP
Ecocidadania: educacéo em saude,
sustentabilidade, trabalho e geracéo de PROEXT — MEC (somente
renda (Sab&ao Ecoldgico) com orientacdo 1° semestre/2016) e .
para (re) insercdo de detentos ao UNITAU (22
mercado de trabalho - PROEXT / semestre/2016)
Observatoério Sécioambiental
Escritério de Aplicacdo em Servico
_ UNITAU 2
Social
Estudos técnicos visando subsidiar a PROEXT — MEC (somente
criacdo e a elaboracdo de um plano de 1° semestre/2016) e L
manejo para o Parque Municipal do UNITAU (22
Vale do Itaim - Taubaté-SP - PROEXT semestre/2016)
Feirinha Pedagdgica da Unitau UNITAU 1
PROEXT — MEC (somente
GAWVIS - Grupo de Atendimento a 1° semestre/2016) e L
Vitima de Violéncia Sexual UNITAU (22
semestre/2016)
Laboratério de Bromatologia UNITAU 1
Museu Didatico do Corpo Humano UNITAU 1
Natureza e Crianca: Aprendendo com
UNITAU 1
Animais e Plantas
Prevenindo Parasitoses em Harmonia
UNITAU 1
com a Natureza
PROEXT — MEC (somente
Programa de Atencéo Integral ao
_ 1° semestre/2016) e 1
Envelhecimento - PAIE
UNITAU (22

110




semestre/2016)

Programa de Atividade Fisica e Saude -

UNITAU 8 1
PAFS
Programa Educacao em Salde Bucal UNITAU 2 1
Programa Saude na Educacao UNITAU 2 1
Projeto Brincando e Aprendendo na PROEXT — MEC (somente
Educacdo Infantil - PROEXT / Servico de 1° semestre/2016) e L 3
Apoio Pedagogico a alunos dos anos UNITAU (22
iniciais do Ensino Fundamental - SAP semestre/2016)
Projeto de veiculo elétrico
UNITAU 0 1
autossustentavel
Projeto Espaco UNITAU de Esporte,
UNITAU 7 1
Cultura e Lazer
Projeto Travessia: da Leitura e
Construcdo de Historias a Culturae a INATIVO 0 1
Cidadania
Projeto Unitau na Praca INATIVO 0 1
Projetos Trilhas da Imaculada UNITAU 2 1
Projetos Trilhas da Imaculada UNITAU 2 1
Projetos Trilhas da Imaculada UNITAU 4 1
Quiririm na Janela e no Espelho:
Documentos no Museu, a Memoria na
S UNITAU 2 1
Historia (5)/ Redencdo da Serra:
Historia, Territorializacdo e Memoéria (5)
Raizes do campus: do plantio ao
UNITAU 1 1
consumo
Redencéo da Serra: historia,
territorializagdo e memoria, Pedra INATIVO 0 1
Branca
Robética como ferramenta pedagdgica
) ) - UNITAU 1 1
aplicada ao ensino de Ciéncias Exatas
Show da Fisica UNITAU 2 1
Taubaté Tempo e Memdria: Historia,
) UNITAU 2 1
Tradic¢Ges Culturas e Comunidade
Trilhas Culturais: Cultura e
Conhecimento no Vale do Paraiba, UNITAU 2 1

Litoral Norte e Serra da Mantiqueira
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Unitau Vida Saudavel UNITAU 2 1
Variagdo do Preco da Cesta Basica no
UNITAU 0 1
Vale do Paraiba - NUPES
Viva S8o Benedito: Registro de PROEXT — MEC (somente
Patrimonio Imaterial e Educacéo 1° semestre/2016) e L L
Patrimonial da Festa de S&o Benedito de UNITAU (22
Aparecida-SP / PROEXT semestre/2016)
TIPOS DE EVENTOS DE EXTENSAO QUANTIDADE
Cerimdnias de Colacéo de Grau - Graduagao 18
Ciclos de Debates / Palestras / Seminarios / Workshops 16
Congressos e Feiras 06
Eventos Esportivos / Artisticos / Culturais 24
Langamentos de livros 08
Semanas Pedag0gicas 18
Outros 28
Total 118

Atendimento a Comunidade em Clinicas e Escritorios:

Clinica/Escritorio N° de atendimentos realizados
Clinica de Estética 2448
Clinica de Fisioterapia 9933
Clinica de Nutrigdo 2899

Centro de Psicologia Aplicada 9929
Clinicas de Odontologia 17698

Escritorio de Assisténcia Juridica | 2014

TOTAL 44921

Convénios com Institui¢des Publicas e Privadas

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Guia Taubaté.

Objeto do Convénio: Promover a divulgacdo de eventos pedagogicos/congressos e disponibilizar por
parte da UNITAU, a logomarca GUIA TAUBATE como apoio cultural nos materiais promocionais desses

eventos.
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Celebracgéo: 04/01/2016.
Vigéncia: 04/01/2016 até 03/01/2018.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Furnas Centrais Elétricas S.A

Objeto do Convénio inicial: a continuidade da concessdo dos descontos de mar¢o a junho de 2016 e
agosto a dezembro de 2016, como bolsa pontualidade para os cursos de graduagdo da UNITAU.
Celebracéo: 04/01/16.

Vigéncia: 04/01/16 até 31/12/16.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Birco IndUstria e Comércio Ltda.

Objeto do Convénio Inicial: Continuidade de concessdo dos descontos bolsa/pontualidade para o curso
de graduagdo da UNITAU no ano de 2016.

Celebracdo: 04/01/16.

Vigéncia: 04/01/16 até 31/12/16.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Sindicato dos Metalurgicos de Taubaté.

Objeto do Convénio: Concessao de 30 bolsas de 20% do valor da mensalidade para os cursos de Pds
Graduacdo, em nivel de especializacdo gerenciado pela EPTS, aos funcionarios e associados do
Sindicato dos Metaldrgicos de Taubaté ou seus dependentes

Celebracéo: 18/01/2016.

Vigéncia: 18/01/2016 até 31/12/2016.

Identificagdo: 6° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Prefeitura Municipal de Taubaté.

Objeto do Convénio: Conceder beneficio de mais 50 bolsas de 25% do valor das mensalidades, aos
funcionarios da Prefeitura Municipal de Taubaté dos cursos com vagas remanescentes da UNITAU em
2016.

Celebracdo: 18/01/16.

Vigéncia: 01/01/16 até 31/12/16.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO
Conveniado: Fundacéo de Estudos Agrarios Luiz de Queiroz.
Objeto do Convénio inicial: Assessorar a realizacdo de curso de Pos-graduacdo Latu Sensu

“Especializagdo em manejo de solo”, a ser ministrado em sala e instalacdes nas dependéncias do
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Departamento de Ciéncias Agrarias da contratada - UNITAU, as quais sdo ora cedidas de forma
onerosa a contratante.

Celebracgéo: 21/01/2016.

Vigéncia: 18/03/2016 até 17/03/2018.

Identificagdo: 3° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Sindicato dos Empregados do Comércio de Taubaté.

Objeto do Convénio: Concessdo de 10 bolsas de 20% para os cursos de graduagdo aos associados ou
dependentes do Sindicato dos Empregados do Comércio de Taubaté

Celebracgéo: 21/01/2016.

Vigéncia: 21/01/2016 até 31/12/2016

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Instituto de Pesquisas Ambientais em Bacias Hidrograficas.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracdo: 21/01/16.

Vigéncia: 09/02/16 até 08/02/17.

Identificagdo: 11° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: FUST.

Objeto do Convénio: Concessdo, por parte da UNITAU, de até 200 (duzentas) bolsas/pontualidade de
50% dos valores das parcelas mensais dos cursos de Graduagdo da UNITAU que existirem vagas
remanescentes, exceto Cursos de Medicina, Odontologia e Arquitetura, aos funcionarios da FUST.
Celebracéo: 26/01/2016.

Vigéncia: 26/01/2016 até 31/12/2016.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Hotel Pousada das Canoas.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracéo: 27/01/16.

Vigéncia: 25/02/16 até 24/02/17.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.
Conveniado: Hotel Estrela da Serra.
Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia

unilateral do convénio.
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Celebracdo: 27/01/16.
Vigéncia: 25/02/16 até 24/02/17.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Fundacdo Centro Brasileiro de Protecdo e de Pesquisa das Tartarugas Marinhas — Pré -
Tamar.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracdo: 27/01/16.

Vigéncia: 25/02/16 até 25/02/17.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Fundac¢do de Ensino e Pesquisa do Sul de Minas — FEPESMIG.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracgdo: 29/01/16.

Vigéncia: 03/02/16 até 02/02/17.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Municipio de Monteiro Lobato

Objeto do Convénio inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagogico-técnico-cientifica,
visando a realizacdo de cursos, seminarios, treinamentos, pesquisas e intercambio de experiéncias,
informacdes e a prestacdo de servicos em areas de interesse dos 6rgdos signatarios, no ambito do
ensino, da pesquisa e da extenséo.

Celebragéo: 29/01/2016.

Vigéncia: 29/01/2016 até 28/01/2018.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Municipio de Monteiro Lobato.

Objeto do Convénio: Indicacdo de alunos do curso de Odontologia, na condicéo de estagiarios para a
realizagdo de atendimento odontolégico dos municipes de Monteiro Lobato.

Celebracgéo: 29/01/2016.

Vigéncia: 01/02/2016 até 31/12/2016

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO

Conveniado: Prefeitura Municipal de Cacapava
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Objeto do Convénio inicial: Realizagdo de analise quimicas de amostras de solos, enviadas pela
Prefeitura Municipal de Cacapava ao Laboratério de Andlises Quimica e Fisica de Solos do
Departamento de Ciéncias Agréarias da UNITAU.

Celebracéo: 03/02/16.

Vigéncia: 03/02/16 até 02/02/17.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Instituto Educa Brasil.

Objeto do Convénio Inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagogico-técnico-cientifica,
visando a realizacdo de cursos, seminarios, treinamentos e pesquisas.

Celebracéo: 18/02/16.

Vigéncia: 18/02/16 até 18/02/17.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Instituto Educa Brasil.

Objeto do Convénio: Concessdo de 20 bolsas de 20% do valor das mensalidades para os Cursos de
Graduacdo da UNITAU aos indicados pelo Instituto Educa Brasil, aprovado no vestibular da UNITAU
2016.

Celebracdo: 18/02/16.

Vigéncia: 18/02/16 até 31/12/2016.

Identificagdo: 5° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Prefeitura Municipal de Taubaté.

Objeto do Convénio: Conceder beneficio de mais 100 bolsas de 25% do valor das mensalidades, aos
alunos do Colégio Ezequiel dos cursos com vagas remanescentes da UNITAU em 2016.

Celebracdo: 22/02/16.

Vigéncia: 01/01/16 até 31/12/16.

Identificagdo: 9° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Prefeitura Municipal de Cacapava.

Objeto do Convénio: Conceder beneficio de mais 10 bolsas de 25% do valor das mensalidades, com
desconto em folha de pagamento dos funcionérios da Prefeitura Municipal de Cagapava dos cursos
com vagas remanescentes da UNITAU em 2016.

Conveniado: Prefeitura Municipal de Cacapava.

Celebracéo: 22/02/16.

Vigéncia: 01/01/16 até 31/12/16.

Identificagdo: 6° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.
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Conveniado: Camara Municipal de Taubaté.

Objeto do Convénio: Conceder beneficio de mais 10 bolsas de 25% do valor das mensalidades, com
desconto em folha de pagamento aos funcionarios da Camara Municipal de Taubaté dos cursos com
vagas remanescentes da UNITAU em 2016.

Celebracédo: 22/02/16

Vigéncia: 22/02/16 até 31/12/16.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO

Conveniado: Sociedade Beneficente Sdo Camilo-Hospital Regional do Vale do Paraiba

Objeto do Convénio inicial: A concessdo do desconto bolsa pontualidade, para os cursos de graduacao
da UNITAU e Colégio Balbi.

Celebracéo: 29/02/16.

Vigéncia: 29/02/16 até 31/12/16.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias e Oficinas Metallrgicas Mecéanicas e de
Material Elétrico e eletronico, siderdrgicas Automobilisticas e de autopecas de Taubaté, Tremembé e
Distrito.

Objeto do Convénio: Conceder 30 bolsas de 20% do valor das mensalidades aos funcionarios e
associados ou dependente do Sindicato, matriculados ou rematriculados no Colégio Balbi

Celebracgéo: 29/02/2016.

Vigéncia: 29/02/2016 até 31/12/2016.

Identificagdo: 3° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Rotary Club de Taubaté — Unido.

Objeto do Convénio: Concessao por parte da UNITAU de bolsa /pontualidade de desconto de 10% dos
valores das parcelas mensais na semestralidade, para os cursos de graduacdo, para os aprovados no
vestibular de Verdo 2016.

Celebracgéo: 29/02/16.

Vigéncia: 29/02/16 até 31/12/16.

Identificagdo: 5° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: CAmara Municipal de Cacapava.

Objeto do Convénio: Concessdo de 10 bolsas de 25% do valor das mensalidades para os Cursos de
Graduacdo da UNITAU aos funcionarios ou dependentes da Camara de Cacapava, aprovado no
vestibular de Verdo 2016.

Celebracgéo: 29/02/16.

Vigéncia: 29/02/16 até 31/12/16.
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Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Prefeitura Municipal da Estancia Climética de Sdo Bento do Sapucai.

Objeto do Convénio Inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagdgico-técnico-cientifica,
visando a realizacdo de cursos, seminarios, treinamentos e pesquisas.

Celebracéo: 29/02/16.

Vigéncia: 29/02/16 até 28/02/18.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Prefeitura Municipal da Estancia Climética de Sdo Bento do Sapucai.

Objeto do Convénio: Continuidade de concessdo dos descontos bolsa/pontualidade e a concesséo de
30 bolsas para o curso de graduacao da UNITAU no ano de 2016.

Celebracéo: 29/02/16.

Vigéncia: 29/02/16 até 31/12/16.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Basilica Bom Jesus de Tremembé.

Objeto do Convénio: Continuidade da implantagcdo do programa de a¢des de levantamento cadastral e
inventéario da Basilica.

Celebracgéo: 29/02/16.

Vigéncia: 29/02/16 até 31/12/16.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence.

Objeto do Convénio: Concessdo de 05 (cinco) bolsas/pontualidade de 50% (cinquenta por cento) e 01
(uma) de 100% (cem por cento) dos valores das parcelas mensais da semestralidade para 06 (seis)
funcionarios indicados pelo Hospital Florence.

Celebracéo: 10/03/16.

Vigéncia: 10/03/2016 até 09/03/17.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Caixa Econdmica Federal.

Objeto do Convénio: Concessao de empréstimo, com averbacgdo das prestacGes decorrentes em folha
de pagamento, aos servidores ativos e inativos estatutarios da convenente/entidade averbadora, bem
como aposentados e pensionistas do Regime Proprio de Providéncia Social que recebem seus
proventos pela mesma convenente.

Celebracéo: 23/03/16.

Vigéncia: 23/03/16 até 22/03/21.
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Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Sin Fronteras — Centro de Ensefianza de Espafiol.

Objeto do Convénio: Prestacdo de servicos educacionais, oferecendo aos alunos e funcionarios dessa
instituicdo a oportunidade de estudar Espanhol com valores diferenciados e horérios flexiveis
Celebracéo: 23/03/16.

Vigéncia: 23/03/16 até 22/03/17.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: CENARYUM.

Objeto do Convénio Inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagogico-técnico-cientifica,
visando a realizacdo de cursos, seminarios, treinamentos, pesquisas.

Celebracéo: 23/03/16.

Vigéncia: 23/03/16 até 22/03/17.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: SBSC — Hospital Universitario de Taubaté.

Objeto do Convénio Inicial: Fixar as principais condicGes e normas para a realizacdo de estagio
curricular obrigatério dos alunos da UNITAU.

Celebracéo: 01/04/16.

Vigéncia: 01/04/16 até 31/03/17.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Fundacéo Universitaria de Taubaté - FUST.

Objeto do Convénio inicial: Implementacdo de a¢do conjunta entre a UNITAU e a FUST, para apoio a
parceria firmada entre a UNITAU e o Municipio de Taubaté no desenvolvimento do Programa de
Ensino Integral para alunos de Educago Infantil e do Ensino Fundamental nas Escolas Municipais e
Unidades de Ensino Integral do Municipio de Taubaté.

Objeto do termo aditivo: Supressdo de 11, 62701401483937%

Celebracéo: 07/04/16.

Identificagdo: 12° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Fundacéo Universitaria de Taubaté-FUST

Objeto: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou denudncia unilateral do
conveénio; suprimir o valor inicial em 1, 505023147%; reajustar o valor em 9,3869300%.

Celebracéo: 07/04/16.

Vigéncia: 11/04/16 até 10/04/17

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.
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Conveniado: Empresa Junior do Departamento de Ciéncia Agraria da Universidade de Taubaté.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracdo: 07/04/16.

Vigéncia: 08/04/16 até 07/04/17.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Instituto Brasileiro de Apoio a pesquisa e Estudo da Musica.

Objeto do Convénio Inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagogico-técnico-cientifica,
visando a realizacdo de cursos, seminarios, treinamentos, pesquisas.

Celebracdo: 15/04/16.

Vigéncia: 15/04/16 até 14/04/17.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: FESURV-Universidade de Rio Verde.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracdo: 20/04/16.

Vigéncia: 26/04/16 até 25/04/17.

Identificagdo: 5° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Servico de Protecéo a Crianca.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracédo: 20/04/16

Vigéncia: 25/04/16 até 24/04/17.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Empresa Pelzer da Bahia Ltda.

Objeto do Convénio Inicial: Concessdo dos descontos bolsa/pontualidade para o curso de graduagdo
da UNITAU no ano de 2016.

Celebracgéo: 25/04/16.

Vigéncia: 25/04/16 até 31/12/16.

Identificacdo: TERMO ADITIVO.

Conveniado: Sindicato dos Policiais Rodoviérios Federais no Estado de S&o Paulo.

Objeto do Convénio: Concessdo dos descontos bolsa/pontualidade para o curso de graduagdo da
UNITAU no ano de 2016.
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Celebracdo: 25/04/16.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Instituto de Ensino Santo Antonio.

Objeto do Convénio Inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagogico-técnico-cientifica,
visando a realizacdo de cursos, seminarios, treinamentos, pesquisas.

Celebracéo: 04/05/16.

Vigéncia: 04/05/16 até 03/05/18.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Instituto de Ensino Santo Antonio.

Objeto do Convénio Inicial: Concessdo dos descontos bolsa/pontualidade para o curso de graduagdo
da UNITAU no ano de 2016.

Celebracéo: 04/05/16.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO.

Conveniado: Empresa Du-Arte IndUstria e Comércio Ltda - ME.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracgéo: 31/05/16.

Vigéncia: 02/06/16 até 01/06/18

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Associacao dos Controladores de Vetores e Pragas Urbanas.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracéo: 16/06/2016.

Vigéncia: 19/06/2016 até 18/06/2017.

Identificagdo: TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Estancia Climatica de Cunha.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdao amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracéo: 24/06/16.

Vigéncia: 26/06/16 até 25/06/17.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Associacao Artistica Cultural Osvaldo Gold.
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Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdao amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracéo: 24/06/16.

Vigéncia: 26/06/16 até 25/06/17.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO.

Conveniado: Empresa Metal América Industria e Comércio Equipamentos Eireli.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracéo: 01/07/16.

Vigéncia: 15/07/16 até 14/07/17.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO.

Conveniado: EPTS e a COAPVALE.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdao amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracéo: 01/07/16.

Vigéncia: 06/07/2016 até 05/07/17.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO.

Conveniado: Empresa Camargo Aranha Industria e Comércio de Barcos Ltda.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracéo: 20/07/16.

Vigéncia: 21/07/16 até 20/07/17

Identificagdo: CONTRATO DE CREDENCIAMENTO.

Conveniado: MINISTERIO DA DEFESA EXERCITO BRASILEIRO — SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS.
Objeto do Contrato: Estabelecer regras entre a SEF/CPExX e a EC, no que se refere ao processamento,
efetivacdo e extingdo de mensalidades de ensino autorizadas por militares e pensionistas militares
vinculados ao Comando do Exército.

Celebracdo: 27/07/16.

Vigéncia: 27/07/16 até 26/06/2021.

Identificagdo: 1° TERMO COMPLEMENTAR AO 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO

(PROC.PREX 784/15)

Conveniado: Fundacéo Universitaria de Taubaté-FUST

122



Objeto: Fica Retificado o valor que constou no 1° Termo Aditivo de R$ 2.088.642,03 passando o Unico
valor correto do repasse para R$ 2.286.150,77.

Celebracéo: 10/08/16.

Vigéncia: 31/07/16 até 30/07/17.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO (PROC.PREX 784/15)
Conveniado: Fundacéo Universitaria de Taubaté-FUST

Objeto: Fica aditada a Clausula Segunda do 1° Termo Aditivo no valor de R$ 538.192,30.
Celebracdo: 10/08/16.

Vigéncia: 10/08/16 até 30/07/17.

Identificagdo: 3° TERMO ADITIVO.

Conveniado: COLEGIO PROGRESSAQ

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracdo: 15/08/16.

Vigéncia: 16/08/2016 até 15/08/2017.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO.

Objeto do Convénio: Estabelecer a cooperagdo reciproca entre os participes, visando o
desenvolvimento de atividades conjuntas capazes de propiciar a plena operacionaliza¢do da legislacao
especifica, em vigor, relacionada ao estagio de estudantes, de interesse curricular, obrigatério ou néo.
Celebracéo: 31/08/16.

Vigéncia: 31/08/16 até 31/08/21.

Identificagdo: 2° TERMO COMPLEMENTAR AO TERMO ADITIVO N° 04/2014 AO TERMO DE CONVENIO.
Conveniado: Fundacéo de Apoio a Pesquisa, Tecnologia e Inovacao - FAPETI.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracgéo: 29/08/2016.

Vigéncia: 29/08/2016 até 28/08/2017.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: EINSTEIN INSTITUICAO DE ENSINO LTDA-EPP.

Objeto do Convénio: Desenvolvimento de programas de natureza pedagdgico-técnico-cientifica,
visando a realizacdo de cursos, seminarios, treinamentos, pesquisas.

Celebracgéo: 01/09/16.
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Vigéncia: 01/09/ 16 até 31/08/21.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Empresa Polis Cursos Treinamentos e Servigos Administrativos LTDA — ME.

Objeto do Convénio inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagdgico-técnico-cientifica,
visando a realizacao de cursos de pés-graduacao Latu Senso, seminarios, treinamentos e intercambio
de experiéncias.

Celebracéo: 22/09/2016.

Vigéncia: 22/09/2016 até 21/09/2021.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Empresa Polis Cursos Treinamentos e Servigos Administrativos LTDA — ME.

Objeto do Convénio: Especificar as condicdes de cooperacdo pedagogico-técnico-cientifica entre a
Unitau e a Polis para o curso de Pos-graduacao em nivel de Especializagdo em Medicina do Trabalho.
Celebracéo: 22/09/2016.

Vigéncia: 22/09/2016 até 21/09/2018

Identificagdo: 1° ADENDO AO 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Morpho do Brasil S/A e FAPETI

Objeto do Convénio: Alterar o item 9 do Plano de Trabalho do 1° TA, contemplando a alteracéo e
redistribuicdo de valores de investimento.

Celebracdo: 28/09/16.

Identificagdo: 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: LG Electronics do Brasil LTDA.

Objeto do Termo Aditivo: Determinar as Condicdes em que sera executado o projeto descrito no plano
de trabalho, que tem como objetivo o desenvolvimento de um software que ofereca automacéo do
processo de controle de amostras de produtos recebidos pela empresa e enviadas pela sua matriz
para testes ou certificagdes.

Celebracéo: 30/09/16.

Vigéncia: 01/10/16 até 31/07/17.

Identificagdo: 5° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Sindicato dos Trabalhadores nas Indistrias Metallrgica, Mecanica e de Material Elétrico
de Cruzeiro.

Objeto do Convénio: Concessdo de 1 bolsa pontualidade de 20% do valor das mensalidades para o
curso de graduacao.

Celebracgéo: 05/10/2016.
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Vigéncia: 05/10/2016 até 31/12/16.

Identificagdo: 1° TERMO COMPLEMENTAR AO 1° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO

Objeto do Convénio Inicial: Indicagédo de alunos do Curso de Odontologia, na condicao de estagiarios,
para a realizagdo de atendimento odontolégico dos municipes de Monteiro Lobato.

Conveniado: Municipio de Monteiro Lobato.

Objeto do Termo Complementar: Fica alterada a Clausula segunda, 2.1, letra c, conforme
entendimento entre as partes.

Celebracéo: 27/10/16.

Vigéncia: 01/02/16 a 31/12/16.

Identificagdo: 2° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO (PROC.PREX 212/15)

Conveniado: Fundacéo Universitaria de Taubaté-FUST

Objeto: Fica a FUST dispensada das aquisi¢cBes relativas aos insumos contidos no Plano de Trabalho
para a 22 fase do Convénio, a contar de 16/03/2016; fica autorizada a supressdo dos valores relativos
aos insumos para a segunda fase do convénio; fica autorizada a supressdo da alinea a.3, inciso Il
Clausula Segunda, a contar de 16/03/16.

Celebracdo: 18/11/16.

Vigéncia: 16/03/16 até 15/03/17.

Identificagdo: 1° TERMO COMPLEMENTAR AO 12° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO
(PROC.PREX 1218/13).

Conveniado: Fundacdo Universitaria de Taubaté-FUST

Objeto: Fica Retificado o Unico valor de repasse relativo a gestao de pessoal, incluindo outras despesas
diretamente relacionadas ao convénio, a contar de 11/04/16 no valor de R$ 12.370.206,95.
Celebracdo: 18/11/16.

Vigéncia: 11/04/16 até 10/04/17.

Identificagdo: 15° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO (PROC.PREX 1218/13).

Conveniado: Fundacéo Universitaria de Taubaté-FUST

Objeto: Fica a FUST dispensada das aquisi¢cBes relativas aos insumos contidos no Plano de Trabalho
para a vigéncia atual, a contar de 11/04/16; fica autorizada a supressdo dos valores relativos aos
insumos para a atual vigéncia do Convénio.

Celebracdo: 18/11/16

Vigéncia: 11/04/16 até 10/04/17.

Identificagdo: 3° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Centro de Cultura Hispano-Americana de Taubaté Ltda ME-CCAA Idiomas.
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Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio.

Celebracdo: 25/11/16.

Vigéncia: 28/11/16 até 27/11/17.

Identificagdo: 4° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO.

Conveniado: Sociedade Beneficente S&o Camilo - Hospital Regional do Vale do Paraiba.

Objeto do Convénio: Prorrogar o prazo de vigéncia, sem prejuizo da rescisdo amigavel ou dendncia
unilateral do convénio; Valor de repasse R$ 180.000,00.

Celebracdo: 30/11/16.

Vigéncia: 01/12/16 até 30/11/17.

Identificagdo: 3° TERMO ADITIVO AO TERMO DE CONVENIO

Objeto do Convénio inicial: a continuidade da concessdo da bolsa pontualidade aos associados e
dependentes do Sindicato.

Conveniado: Sindicato dos Trabalhadores nas IndUstrias e Oficinas Metallrgicas, Mecéanicas e de
Material Elétrico e Eletronico, Siderurgicas, Automaobilisticas e de Autopegas de Taubaté, Tremembé e
Distritos.

Objeto do Termo Aditivo ao Convénio: Concessdo de 50 bolsas pontualidade de 20% do valor das
mensalidades, aos associados e dependentes do Sindicato, para o vestibular de Inverno 2016.
Celebracgdo: 12/12/2016

Vigéncia: 12/12/2016 a 31/12/2016.

Identificagdo: TERMO DE CONVENIO

Objeto do Convénio Inicial: Desenvolvimento de programas de natureza pedagogico-técnico-cientifica,
visando a realizagdo de cursos, seminarios, treinamentos, pesquisas, publicacGes, intercambio de
experiéncias, informacdes e a prestacdo de servicos em areas de ensino.

Conveniado: Fundacdo UNIRG/Centro Universitario UNIRG.

Celebracgéo: 15/12/2016

Vigéncia: 15/12/2016 a 14/12/2017.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS - DIMENSAO 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

A existéncia de uma Central de Comunicagdes, uma assessoria de Comunicacao interna, otimiza os
investimentos da Universidade em Comunica¢do, mesmo mantendo os servidores, 0s alunos bolsistas
e 0s custos de manutencao, visto que os trabalhos executados, se fossem comprados por terceiros
como agéncias, onerariam de 75% a 100% os custos atuais. A Central de Comunicacdo e a
Coordenadoria de Marketing atuam em conjunto e as atividades que desenvolvem se modificam para
acompanhar as tendéncias e as exigéncias do mercado e dos diversos publicos da Universidade, além

de se adequar ao cenario atual da instituicao.

Em 2016, diante do cenério nacional de recessdo econdmica, investiu-se menos em comunicagéo, 0s
custos foram reduzidos (reduziu-se o quadro de colaboradores em 3 servidores), mas as atividades de
captacdo e de retencdo continuaram como relatado neste relatério. Assim, em 2016, atuou-se em 4
frentes de trabalho:

e Imprensa

¢ Midias sociais (producéo audiovisual, contetddo e SAC 2.0)

e Propaganda e Marketing

¢ Relacdes publicas e Comunicagdo Interna

COMUNICAGCAO COM A COMUNIDADE EXTERNA
IMPRENSA

O nucleo atua junto aos veiculos de comunicacdo para que as agdes da Universidade tenham
visibilidade na imprensa. Temos como foco a divulgacao de projetos e de iniciativas que visam ao bem-
estar da comunidade e eventos, por meio dos projetos de extensdo e servi¢os realizados pela UNITAU,
e por acdes, como, por exemplo, o Vestibular, a Feira de Profissdes e o CICTED. Também é papel do
nlcleo agir para evitar, minimizar ou reparar possiveis informagdes consideradas negativas veiculadas

pela midia.

Objetivos

Cuidar da imagem institucional perante os veiculos de comunicacao e figurar bem entre os jornalistas,
por meio de sugestdes de pauta relevantes e atendimento as solicitacdes tanto de informacéo quanto
de especialistas para falarem sobre determinado tema.

Acdes, Métodos E Estratégias

O nucleo de imprensa segue uma rotina de acdes que possibilita 0 envio de sugestdes de pauta a

imprensa, registro dos atendimentos e solicitagdes dos repérteres e clipagem diaria, enviada
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diariamente aos servidores da UNITAU. Além disso, é responsavel pelo contelddo das publicacdes
institucionais e por outras acdes que visam aproximar o relacionamento com os veiculos de

comunicagéo.

Sugestdo de pauta

O envio de sugestdes de pauta a imprensa é feito as tercas e sextas-feiras, por meio do boletim
UNITAU em Pauta com quatro noticias sobre a UNITAU. As noticias enviadas sdo produzidas pelos
estagiarios de jornalismo da ACOM. O processo de producdo de uma noticia envolve entrevista com
professores e alunos dos cursos e producdo fotografica. Todo material antes de ser publicado no
Portal de Noticias da Universidade e ser enviado a imprensa € revisado pelos jornalistas da ACOM e

pelo Prof. Me. Luzimar Goulart, revisor de lingua portuguesa.

Atendimento a imprensa

O registro de atendimentos e solicitacdes dos reporteres é feito diariamente. O objetivo do nucleo de
jornalismo é encontrar professores especialistas que possam atender a demanda dos reporteres
dentro do prazo, ou deadline, do jornalista. A cada més, sdo compilados os dados das solicitacBes que
foram geradas espontaneamente, quando um professor é solicitado por conta de sua especialidade,

ou por meio dos releases enviados pela ACOM.

Em 2016, a ACOM promoveu a primeira oficina de media trainning voltada para os professores da
UNITAU. A atividade aconteceu dentro do Profoco (Programa de Formacao Continuada) da Pré-reitoria
de Graduacdo. O objetivo desta oficina foi aproximar dos docentes a realidade dos veiculos de
comunicacdo e desmistificar o momento da entrevista. A atividade foi proveitosa tanto para os
docentes, quanto para os profissionais da ACOM, que puderam esclarecer duvidas e realizar praticas

de entrevistas com os participantes.

Clipping

A clipagem reline todas as matérias que citam a UNITAU e as entrevistas concedidas por nossos
docentes e é enviado diariamente aos servidores da Universidade. O propdsito desta acdo € fazer com
que a repercussdo da UNITAU nos veiculos de comunicacdo seja conhecida também internamente,

pelo publico interno.
Publicac6es institucionais

¢ Revista de Extensdo: Segunda edicdo da publicacdo, que desta vez abordou os servicos oferecidos

pela UNITAU. A tiragem foi de 500 exemplares e o langcamento foi durante o CICTED.
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e Revista De Boca em Boca: Terceira edicdo da revista que foi lancada na volta as aulas do
Departamento de Odontologia. A tiragem foi de mil exemplares.

e Manual do Estudante: publicagdo voltada para os novos alunos da UNITAU, com informacdes sobre
a Universidade e a vida académica. Distribuida na matricula. Tiragem de trés mil exemplares..

eJornais das Semanas Pedagdgicas: Doze informativos online  disponiveis no

(https://issuu.com/unitau) com resumo do que aconteceu nas Semanas Pedagogicas da UNITAU.

Outras agbes

o Visitas as redacdes: Uma vez ao ano realizamos visitas as redagdes dos veiculos de comunicagédo da
regido para apresentar a equipe da ACOM para e aproximar o relacionamento com os jornalistas. Em
2016, a visita ocorreu em setembro e foram visitados 12 redacbes, de Taubaté, Sdo José dos
Campos, Aparecida e Pindamonganhaba.

o Atualizacdo de mailling: Os maillings sdo nossas ferramentas de trabalho e isso requer atualizacio
constante. Para isso, fizemos contato no inicio de 2016 com todas as redacdes dos veiculos
solicitando os nomes e e-mails da equipe de jornalismo. A atualizagdo do mailling interno

(funcionarios e professores) é realizada em parceria com o ndcleo de Comunicacéo Interna.

Resultados Alcancados
Sugestbes de pauta

Em 2016, foram enviados 90 boletins Unitau em Pauta. Produzimos 529 releases.

JAN | FEV MAR | ABR MAI | JUN JUuL AGO SET OUT | NOV | DEZ

TOT

41 33 52 46 72 61 32 45 40 39 37 31

529

Este nimero apresenta queda em relacdo a 2015, quando foram produzidos 691 releases.

Atendimento a imprensa
Num total, tivemos 984 solicitacGes, porém, apenas 792 foram atendidas, conforme tabela abaixo.
Entre os motivos para ndo conseguirmos atender as 122 solicitacGes restantes esta a falta de docentes

e de disponibilidade no horario estipulado pelo veiculo ou quando a “pauta cai”.

JAN | FEV MAR | ABR MAI | JUN JUuL AGO SET OUT | NOV | DEZ

TOT

40 42 73 51 92 68 45 102 82 82 60 24

792

Esse nimero apresenta aumento de 34% em relacdo a 2015, quando foram atendidas 641 solicitagdes.
Clipping

Em 2016, tivemos 1.813 matérias publicadas em sites, revistas e jornais impressos e veiculadas em

televisdes. H4 um pequeno aumento em relagdo a 2015, quando foram computadas 1.790 inserc¢des.
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O veiculo que mais publicou noticias sobre a Unitau foi o jornal O Vale (262), seguido da Radio Unitau
(188) e da Gazeta de Taubaté (132).

Em 2016, o ndcleo de imprensa manteve os nimeros do ano anterior, apesar da falta de investimento
de publicidades nos veiculos de comunicacéo. Esse fator € determinante na hora de emplacarmos uma

matéria sobre algum assunto institucional, como por exemplo, um evento.

Partindo desse ponto de vista, o material produzido durante o ano atendeu essa demanda
institucional, mas ndo deixou de lado a divulgacdo de pesquisas e servicos realizados pela Unitau.
Esses temas geram mais interesse entre os jornalistas e repercutem mais facilmente nos veiculos de
comunicago.

O nlcleo de imprensa seguira nessas frentes em 2017. Manteremos o atendimento a imprensa,
sugerindo fontes e pautas para os veiculos de comunicacdo. Para a Universidade, é importante
manter-se na midia tanto como instituicdo que produz conhecimento quanto compartilha o mesmo

com a sociedade.

A outra frente é a de producdo de contelido especializado, ou marketing de contetido. O objetivo é
oferecer informacdes relevantes para nossa audiéncia nas midias sociais, de acordo com os perfis de

cada uma.

Site unitau.br e Portal de Noticias
O site da Unitau é a vitrine da Universidade. Em 2016, tivemos mais de 1.3 milhdes de acessos. Sdo
mais de 2.800 paginas de contedo sobre cursos, servigos e informacdes gerais sobre a Unitau, como o

Portal da Transparéncia, pregfes, concursos e editais.

Em 2016, foi criado o Portal de Noticias, que abriga o contetdo jornalistico produzido pela ACOM. A
plataforma serve também de apoio as grandes campanhas, como o Vestibular, pois concentra o link

para inscri¢do, publicacio de gabaritos e lista de aprovados.

Objetivos
Ser a referéncia da Universidade de Taubaté na internet, com informacGes atualizadas, contetdo

atrativo e facil acesso, nas diversas plataformas.
Acdes, Métodos e Estratégias

Para manter o site da Unitauatualizado, periodicamente entramos em contato com o0s setores para

checar se as informacdes contidas nas paginas estao corretas.
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Além disso, contamos com colaboradores de diferentes setores que auxiliam na atualizacdo de paginas
de seus respectivos setores, como por exemplo, a Pro-reitoria de Graduacdo e a Prdé-reitoria de

Pesquisa e Pds-graduacéao.

Ja no Portal de Noticias, a producéo de conteldo relevante é prioridade. Para isso, os estagiarios de
jornalismo séo instruidos a levantar pautas dos Departamentos da Unitau e divulga-las por meio de
noticias que sdo abrigadas no Portal. Essas mesmas noticias sdo enviadas a imprensa e postadas nas

midias sociais da Universidade.

No final de 2016, demos inicio a produgdo de matérias especiais que utilizam nossos docentes como
fontes para falar de determinados assuntos. Foram produzidos seis textos que serdo postados em
2017. A inteng8o é produzir contetdo utilizando a mesma estratégia da imprensa: utilizar nossos
professores como fonte de determinado assunto. Desta forma, nosso leque de abrangéncia aumenta e
possibilita também que os estagiarios de jornalismo desenvolvam outro tipo de escrita, indo além do

release.

Resultados Alcangados

unitau.br

NUmero de acessos mensais

JAN FEV MAR ABR MAI JUN
Acessos | 126.563 104.435 88.975 62.633 103.503 169.630
Usuérios | 70.741 56.676 50.190 35.029 48.127 57.083
JUuL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
86.853 | 72.588 77.075 96.607 210.463 103.947 1.303.568
43.506 | 38.709 41.739 52.604 78.813 51.575 471.434

Dez paginas mais acessadas

Pagina Ndmero de acessos Porcentagem
Home (pagina inicial) 1.056.729 38,51%
Portal do aluno 614.265 22,39%
Concursos 75.221 2,74%
Pos-graduacdo/stricto sensu 47.541 1,73%

Portal do Professor 35.411 1,29%
Cursos de extenséo 31.734 1,16%
Pos-graduagcdo/humanas 28.929 1,05%
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Cursos/graduagdo/Medicina 24.036 0.88%
Bolsas de estudo 23.386 0.85%

Portal de noticias web.unitau.br/noticias

Numero de acessos mensais

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

Acessos X 4.018 5.449 3.326 5.204 8.619
Usuarios X 2.760 3.012 2.043 3.505 5.744
JUL AGO SET out NOV DEZ TOTAL
17.069 7.876 6.065 11.000 44.889 26.422 139.937
10.558 5.479 4.429 8.366 24.909 14.785 71.638

Noticias mais acessadas

Data Titulo Visualizagbes

29/08/2016 Universidade de Taubaté recebe inscricGes para vestibular de | 31.451
verao

28/11/2016 Universidade divulga a lista de aprovados no vestibular de | 22.728
verao

18/11/2016 Universidade divulga locais de prova para vestibular de verédo 11.195

20/11/2016 Universidade divulga gabarito do Vestibular de Verao 9.437

17/10/2016 Universidade abre inscri¢Ges para residéncia médica 6.814

15/07/2016 Universidade divulga lista de aprovados no vestibular de | 5.258
inverno

29/11/2016 Universidade divulga datas e documentos necessarios para | 4.537
matricula

09/12/2016 Universidade divulga resultado do vestibular de medicina 4.155

30/11/2016 Universidade divulga gabarito da residéncia médica 3.556

O site da Unitau cumpre seu papel de abrigar as informagdes institucionais e ser a referéncia da

Universidade na internet. Pelos resultados das paginas mais acessadas, € possivel perceber que nossos

alunos acessam com frequiéncia o site, uma vez que o Portal do Aluno aparece em segundo lugar com

22,39% dos acessos.
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Seguidos dos Portais, nossos produtos sdo 0s mais acessados. As paginas de pos-graduacéo stricto
sensu, de especializacdo em humanas, do curso de Medicina e dos cursos de extensdo, aparecem

entre as 10 mais acessadas.

Ha cinco anos, o unitau.br esta no ar. Entendemos que o site cumpre seu papel e a partir de estudos
realizados periodicamente por esta Central de Comunicacdo, acreditamos que ele precisa ser
modernizado. Por ndo termos contrato com uma empresa que nos dé suporte neste sentido, grandes

modificagdes sdo inviabilizadas.

O Portal de Noticias, em seu primeiro ano de vida, atingiu os objetivos de ser o repositério de nossos
releases e postagens em geral. As dez noticias mais acessadas confirmam que o carro chefe das

publicagdes é o vestibular e é 0 assunto que atrai mais publico para 0s nossos canais.

Além de divulgar informac6es institucionais, o enfoque para 2017 é atuar na produgéo de contedo

diferenciado, utilizando as midias sociais como plataforma de divulgag&o.

Site escola.Unitau

O site da Escola de Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi retine informag6es institucionais sobre a escola e
conteudo voltado para os alunos, como lista de exercicios, e para 0s pais, com 0s comunicados gerais.
Em 2016, tivemos mais de 29 mil de acessos e mais de 15 mil usuarios acessaram a pagina.

Objetivos

Ser a referéncia da Escola de Aplicacdo na internet, com informagdes atualizadas, contelido atrativo e

facil acesso, nas diversas plataformas.

Agdes, Métodos e Estratégias
O site da Escola tem duas frentes de atuacdo: institucional e informativa. A institucional é de
responsabilidade do prof. Jodo Lima, que atualiza os comunicados para os pais e as listas de exercicios

para os alunos.
A parte informativa contempla a postagem de noticias sobre a escola, produzida pelo nicleo de
jornalismo da ACOM e a atualizacdo de outras areas do site, como a pagina dos professores, por

exemplo.

Desde 2015, a ACOM destina uma equipe de profissionais e estagiarios que atendem a Escola em suas

demandas diarias, entre elas a atualizacdo do site, tanto no contetddo quanto no layout.

Resultados Alcangados

escola.unitau.br
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NUmero de acessos mensais

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

Acessos | 2.086 1.432 1.721 2.221 1.649 3.554

Usuarios | 1.418 1.142 1.098 1.391 1.184 1.781

JUL AGO SET out NOV DEZ TOTAL

1175 |1.921 2.733 2.867 6.155 2.172 29.680

857 1.229 1.607 1.923 3.233 1.456 15.116
Dez paginas mais acessadas

Pagina Ndmero de acessos Porcentagem

Home (pagina inicial) 27.782 29,27%

Calendario 5.739 6,04%

Noticias 5.025 5,29%

Cursos/ Ensino Médio 4.315 4,55%

Contato 3.243 3,42%

Professores 2.339 2,46%

Cursos/ Educacéo profissional 1.664 1,75%

Noticias/ lista de exercicio 1.656 1,74%

Cursos/ Ensino Fundamental 1.614 1,70%

Noticia/ Calendario de provas 1.373 1,45%

O site da Escola de Aplicacdo cumpre seu papel de abrigar as informac@es institucionais e ser a

referéncia da Escola na internet. Pelos resultados das paginas mais acessadas, € possivel perceber que,

em um primeiro momento, o site € mais visitado pelos alunos e por seus pais, que buscam

informacdes sobre as rotinas da escola (calendario).

Num segundo momento, o nimero consideravel de acessos nas paginas de Ensino Médio, Educacéo

Profissional e Ensino Fundamental, mostram o interesse de pessoas de fora pelos produtos oferecidos

pela Escola.

Sobre os picos de acesso, eles acontecem em novembro e em junho, meses que antecedem as férias

dos alunos e o periodo de matriculas e transferéncias. O maior nimero de acessos no més de

novembro também se justifica pela campanha patrocinada no facebook, que redirecionava os usuarios

para o site da Escola.

Midias Sociais

Unitau
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Hoje, a Universidade de Taubaté esta presente, ativamente, em seis midias sociais: facebook, twitter,
instagram, linkedin, snapchat e youtube. Ao todo, a Instituicdo possui cerca de 65 mil seguidores,

publico formado por alunos, ex-alunos, servidores e futuros alunos.
A comunicacdo em tais canais € feita de maneira dirigida e adequada a cada um deles, tendo como

atuacdo a producdo de contetdo informativo e de engajamento, o atendimento online e a divulgacao

de campanhas e eventos da Universidade.

CRESCIMENTO DAS REDES SOCIAIS

40.000
37.905 Facebook
35.000
32,058
28.501
25.000
20.403 Twitter
15.000
5.000
2.083 3214 Instagram
1.223 1.580 1.784 Twitter
19— 282 353 Youtube
0 36
2014 2015 2016
Objetivos

Reforgar a presenca da marca UNITAU perante os publicos das redes e atendé-los de uma maneira

eficaz e instantanea.

Acdes, Métodos e Estratégias

Em 2016, o trabalho nas midias sociais transitou entre a divulgacdo de campanhas e eventos
institucionais, producéo de contetdo informativo e de engajamento com editorias fixas e atendimento
online. Para cada canal, foram feitas publicagdes especificas e com linguagem direcionada ao publico

local.

135



Aliada ao planejamento e a criacdo de Campanhas, a ferramenta de monitoramento Brandviewer é
utilizada para o acompanhamento de citagdes que envolvam a Universidade nas mais diversas midias

sociais.

E importante ressaltar, também, que todo o alcance obtido foi organico, ou seja, ndo utilizamos de

postagens patrocinadas.

Facebook

O facebook €, atualmente, a rede da Universidade com o maior ndmero de seguidores (38.005), e tal

publico é formado, em sua maioria, por alunos, professores, servidores e ex-alunos. Além disso, €

realizado, diariamente, um atendimento por mensagens inbox, em que os seguidores tiram duvidas,

fazem sugestbes e/ou reclamagdes. Ao longo do ano, além das campanhas que foram pontuais,

contamos com as seguintes editorias fixas:

¢ Bom dia: Frases de autores e personagens importantes da historia.

e Dica cultural: Dicas de filmes, livros e eventos relevantes para o publico da pagina e da Unitau em
geral.

e Comemorativos: Comemoragdo dos dias de profissdes de cursos que s@o ministrados na
universidade.

e Somos UNITAU: Fotos do publico interno (alunos e funcionarios) acompanhadas de legendas com
historias que tratam sobre superacao, sonhos e cotidiano.

¢ Noticias: Postagem de noticias do portal institucional sobre projetos, histérias de sucesso e alunos

de destaque.

Instagram

O instagram, rede utilizada para postagem de fotografias, € utilizado institucionalmente como apoio
as grandes Campanhas, divulgacdo de imagens registradas em nossos eventos e publicacdo de fotos
tiradas por nossos alunos e servidores. A rede da Universidade contém 3.213 seguidores e, no ano de

2016, foram postadas 68 fotografias.

Twitter

O twitter, canal utilizado para publicacGes com no maximo 140 caracteres, € utilizado pela Institui¢cédo
como multiplicador das grandes Campanhas, para interacdo de forma divertida com os seguidores e
atendimento online.

A conta da Universidade possui 1.785 seguidores e realiza, em média, cerca de oito postagens

mensais.

Linkedin
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Como o foco de tal rede é empresarial e mercadoldgico e com um publico formado, em sua maioria,
por alunos, ex-alunos e professores, a Universidade utiliza tal rede para publicacdo de noticias e
artigos realizados por alunos e professores.

S&0 20.419 seguidores que recebem cerca de uma postagem por semana da Instituicéo.

Snapchat
Em 2016, o Snapchat foi utilizado com maior frequéncia pela Institui¢do. Grandes Campanhas, como o
Vestibular, por exemplo, contaram com ac¢8es em tal rede. Alunos de diferentes cursos passaram um

dia mostrando suas rotinas dentro e fora da Instituig&o.

Além disso, também foi introduzido nas Coberturas dos eventos em tempo real com pequenas falas e
depoimentos, imagens e videos. A ferramenta nédo disponibiliza o ndmero de seguidores, porém, as

publicagdes atingiram uma média de 500 visualizagbes cada.

Youtube
O canal do youtube foi utilizado, em 2016, apenas como armazenamento e redirecionamento dos
videos produzidos pela Instituicdo, tendo em vista que foi alcancado um ndmero maior de

visualiza¢des quando postados diretamente no facebook.

Resultados Alcangados
Os numeros, tanto de seguidores, quanto de repercussao das publicacdes, obtiveram um aumento em
relagio ao ano anterior. E importante ressaltar que nenhuma postagem foi patrocinada, ou seja, todas

alcangaram resultados organicos.

Atendimentos inbox

Em média, sdo respondidas 57 mensagens por més na pagina institucional. A verificacdo e o
atendimento sdo realizados diariamente em conjunto com duas estagiarias de Relagbes Publicas,
tendo como assuntos principais os seguintes tépicos:

o Valores das mensalidades

e Procedimentos para transferéncia

o Bolsas de estudo

o Passe livre e passe escolar

e Acordo de dividas

e Horarios de aula

e FIES

e Vestibular

Twitter
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No twitter, foram realizadas cerca de 12 postagens e 8 atendimentos por més. Além disso, a conta

obteve um crescimento de 204 seguidores.

Linkedin
No twitter, foram realizadas cerca de 4 postagens por més e cada uma delas recebeu, em média, cerca
de 56 interacGes e 48 cliques. Além disso, a conta da Universidade obteve um crescimento de 4.011

novas conexoes.

Em 2016, as midias sociais foram grandes aliadas da comunicacdo Institucional. Prezamos por
discursos dirigidos ao publico de cada uma delas, planejamos Campanhas especificas e adequadas

para que a mensagem chegasse da melhor maneira ao nosso publico.

Com os resultados obtidos, tanto com os nimeros, quanto com os feedbacks nos comentérios e nas
avaliagOes, é possivel concluir alguns pontos importantes sobre a conduta nas redes. O publico seja ele
formado por alunos (ex, atuais e futuros), professores e/ou servidores, pede um imediatismo em
respostas e atitudes e utiliza do chamado SAC 2.0 para buscar todas as respostas que precisa. Além
disso, é imprescindivel agir sempre com empatia. Independente da situacdo é necessario conduzir
uma conversa proxima e amigavel e falar a linguagem do interlocutor.

Com relagdo as postagens, o resultado € sempre positivo quando o contelido é utilizado de forma
informativa, informal e de interesse da comunidade, seja ela interna ou externa. Campanhas
publicitarias e pegas de propaganda ndo vdo de encontro e passam despercebidas pela linha do
tempo, visto a repercussdo das noticias publicadas, adaptacao de virais, postagens de bom dia e dica
cultural. Histérias de sucesso e projetos voltados para a comunidade geram um engajamento
altissimo, reforcando a presenca da marca direta e indiretamente. E necessario fazer com que nossos
alunos e nossos professores sejam cada vez mais personagens de nossas noticias e produgdes de

contetdo.

A humanizacdo das midias € fundamental para alcangar um engajamento positivo com 0s mais
diversos publicos. Linguagem informal, bom humor, conteldo relevante e interacdo sdo pontos que

embasar toda e qualquer publicagéo.

Para 2017, além de manter e reforcar a presenca da marca Unitau, as metas sdo:
e Manual de conduta e identidade visual nas midias sociais.

e Aumentar o engajamento.

o Criar uma editoria com os servicos da Instituigdo.

e Tornar professores e alunos colaboradores das editorias.

Mensurar e documentar o grau de satisfagdo dos atendimentos online.
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Escola de Aplicagdo Unitau
A Escola de Aplicagdo Unitau, ativamente, em duas midias sociais: facebook e instagram. Ao todo, a
Escola possui cerca de 1.530 seguidores, publico formado por alunos, ex-alunos, pais de alunos,

servidores e futuros alunos.

A comunicacdo em tais canais € feita de maneira dirigida e adequada a cada um deles, tendo como
atuacdo a producao de contelido informativo e de engajamento, o atendimento online e a divulgacédo

de campanhas e eventos da Escola de Aplicag&o.

Crescimento a Pagina do Facebook

1400
1200 ~

1000 /
800 prd / — Sériel
600 —

400 /

200

1° sem. 2015 2° sem. 2015 1° sem. 2016 2° sem. 2016

Objetivos
Reforgar a presenca da marca da Escola de Aplicagdo Unitau envolvendo os publicos das redes e

atendé-los de uma maneira eficaz e instantanea.

Agdes, Métodos e Estratégias
Em 2016, o trabalho nas midias sociais transitou entre a divulgacdo de campanhas e eventos
institucionais, producéo de contetido informativo e de engajamento com editorias fixas e atendimento

online.

Em dezembro foram utilizadas postagens patrocinadas para alavancar as matriculas.

Resultados Alcangados
Os numeros, tanto de seguidores, quanto de repercussao das publicacdes, obtiveram um aumento em

relagdo ao ano anterior.

Campanhas impulsionadas

Em novembro foi veiculada uma campanha impulsionada, viabilizada pela APM da Escola de Aplicacéo.
A campanha divulgada foi a de matriculas abertas com foco inicial para o Ensino fundamental Il. Como
relatério de matriculas ainda nao foi finalizado os resultados séo os oferecidos pelo Facebook. Nota-se

um pico de curtidas na pagina no més da campanha:
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Atendimentos inbox

Em média, sdo respondidas 7 mensagens por més na péagina institucional. A verificacdo e o
atendimento sdo realizados diariamente em conjunto com uma estagiarias de Relagdes Publicas,
tendo como assuntos principais os seguintes tépicos:

e Matricula

e Procedimentos para transferéncia

¢ Bolsas de estudo

o Passe livre e passe escolar

e Acordo de dividas

e Horarios de aula

Em 2016, as midias sociais foram grandes aliadas da comunicagdo Institucional. Com os resultados
obtidos, tanto com os nimeros, quanto com os feedbacks nos comentarios e nas avaliagdes, € possivel
concluir alguns pontos importantes sobre a conduta nas redes. O publico seja ele formado por alunos
(ex, atuais e futuros), professores e/ou servidores, pede um imediatismo em respostas e atitudes e
utiliza do chamado SAC 2.0 para buscar todas as respostas que precisa. Além disso, € imprescindivel
agir sempre com empatia. Independente da situacdo é necessario conduzir uma conversa préxima e

amigavel e falar a linguagem do interlocutor.

Com relagdo as postagens, o resultado € sempre positivo quando o contelido é utilizado de forma
informativa, informal e de interesse da comunidade, seja ela interna ou externa. Campanhas
publicitarias e pegas de propaganda ndo vdo de encontro e passam despercebidas pela linha do

tempo, visto a repercussdo das noticias publicadas, adaptacao de virais, postagens de bom dia e dica
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cultural. Histérias de sucesso e projetos voltados para a comunidade geram um engajamento
altissimo, reforcando a presenca da marca direta e indiretamente. E necessario fazer com que nossos
alunos e nossos professores sejam cada vez mais personagens de nossas noticias e produgdes de

contetdo.

A humanizacdo das midias é fundamental para alcancar um engajamento positivo com 0s mais
diversos publicos. Linguagem informal, bom humor, conteddo relevante e interacdo sao pontos que

embasar toda e qualquer publicagéo.

Para 2017, além de manter e reforcar a presenca da marca Unitau, as metas sédo:
¢ Manual de conduta e identidade visual nas midias sociais.

e Aumentar o engajamento.

o Criar uma editoria com os servicos da Instituigdo.

e Tornar professores e alunos colaboradores das editorias.

Mensurar e documentar o grau de satisfagdo dos atendimentos online.

Para a Escola de Aplicacdo Unitau

¢ Manual de conduta e identidade visual nas midias sociais.

e Aumentar o engajamento.

e Tornar professores, alunos e pais colaboradores das editorias.

e Mensurar e documentar o grau de satisfagdo dos atendimentos online.

COMUNICAGAO INTERNA

Relac¢Bes Publicas e Comunicacédo Interna

O Ncleo de RelagGes Publicas é responsavel por assessorar diretamente o Reitor em eventos internos
e externos. Assessorar Pré-reitorias, Departamentos e setores da Unitau no &mbito de suas politicas.
Dentro das atividades, constam sugerir e coordenar agdes de RelacBes Puablicas, promover o
relacionamento entre a Universidade e seus diferentes publicos, sugerir atitudes e comportamentos
direcionados aos publicos da Instituicdo. Idealizar, organizar e executar eventos institucionais
garantindo a imagem da instituicdo; executar relatérios anuais e elaborar textos institucionais.

Promover boa vontade junto aos funcionarios e demais publicos.

Objetivos
O objetivo do Nucleo de RelacGes Publicas € fortalecer o bom relacionamento da instituicdo com os
seus publicos, tanto interno quanto externo. Portanto, busca-se atender de modo a ter a satisfacao

destes publicos.
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Acdes, Métodos E Estratégias

Trabalhamos em funcdo da Administracdo e atendemos a demanda colocada por ela, tendo em vista

gue ndo ha um planejamento de comunicacdo detalhado, com a criacio de processos e

procedimentos, executamos o trabalho segundo as necessidades e demandas da Reitoria e

Departamentos.

RESULTADOS ALCANCADOS

Acompanhamento e/ou assessoramento ao Reitor:

Eventos/atividade

Sessoes

Colac@es de grau/formatura

5

Posses de servidores (técnico e professores)

Recepcdes de comitivas/equipes

Entrega de Bolsas BIP

Cafés da manha

Abertura/encerramento de semanas, feiras, jogos, féruns e seminarios

Inauguragdes

Entrega de honraria (Doutor Honoris causa)

Reuni@o com entidades governamentais

Assinatura de convénios, acordos ou memorandos

O N | N N B O BN

Assessoria em eventos internos e externos — cerimonial e protocolo

O Ncleo de Relagbes Publicas teve participacdes em idealizacdo, planejamento e organizacdo dos

eventos, orientacdo ou conducdo de solenidade como cerimonialista e/ou como mestre-de-

cerimonias, recepcao, além da elaboracao e revisdo de cerimonial e protocolo, que totalizaram 54 em

2016.

Organizagdo e execucdo de eventos e agdes institucionais

Evento

Data/Local

Pablico Alvo

Participaco da Acom

1° café com

empresarios

04 de marco, Sala dos

Conselhos Superiores

Empresarios da regido,

total de 34 convidados

Idealizacdo, organizacdo e

execuc¢do do evento

Feirade
Oportunidades e

Empreendedorismo

09 e 10 de maio

Estudantes da UNITAU

Elaboracao do cerimonial,
quipe de estagiarios da
Acom para recepgao e

monitoria

2° Meeting

11 e 12 de maio, Dep.

de Arquitetura

Empresas e entidades
da regiéo (29 empresas

participantes)

Idealizacdo, organizacdo e
execucao,

cerimonial, cobertura e
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equipe de apoio durante o

evento (20 pessoas)

Dia do Patrono da

Escola

23 de maio, Escola de
Aplicacéo Dr. Alfredo

José Balbi

Servidores e
professores da Escola e

convidados

Elaboracao do cerimonial,
cobertura e equipe de

apoio durante o evento

Concurso de
fotografia Belezas do
Brasil em parceria

com ICK Coreano

22 de junho, Solar da

Viscondessa

64 participantes

Elaboracdo do
regulamento, organizagdo
e execucdo do evento,
cerimonial e equipe de

apoio durante o evento

Volta as Aulas

28 de julho, Campus do

Bom Conselho

Alunos. Com a
participacao da

comunidade externa

Idealizacdo, organizacdo e

execucdo

Feira de Profissoes

19 e 20 de setembro,

Estudantes do Ensino

Equipe de estagiarios da

Campus da JUTA Médio Acom para recepgao e
monitoria
Titulo Doutor Honoris | 11 de agosto de 2016, | Alunos de direito e Planejamento, execugdo

Causa Ricardo

Dep. de Ciéncias

autoridades. 99

em conjunto com o

Lewandowski Juridicas autoridades cerimonial do gabinete do
compareceram ao ministro,
evento Elaboracéo do cerimonial,
cobertura e equipe de
apoio durante o evento
V Cicted 21,22 e 23 de Estudantes do Ensino Elaboracao de cerimoniais

setembro, Campus da
JUTA

Fundamental Médio e

Superior

de abertura, de palestras e
de encerramento,
apoio na abertura durante

os dias do evento

Dia do Secretario

29 de setembro

Solar da Viscondessa

Secretéarios da
Universidade de

Taubaté

Planejamento e
organizacao, equipe de
apoio durante o evento e

cobertura

3° Meeting
Evento com a

premiacéo do Cicted

09 de novembro,
Auditério do Dep. de

Engenharia Civil

Empresas da Regido

Elaboracao do cerimonial,
equipe de apoio durante o

evento e cobertura

Natal Solidario

Novembro e dezembro

Alunos e servidores da

Idealizacdo, organizacdo e

143




UNITAU execugdo em parceria com

o NAE
Cantata de 06 de dezembro, Dep. | Alunos, servidores Recepcdo, organizacéo e
Aniversario da de Eng. Civil lanche para artistas

UNITAU “Coral Vozes

de Taubaté”

Atualiza¢do de mailling list
Os contatos do mailling list sdo atualizados periodicamente para manutencdo do cadastro eletrénico e

mala direta com cerca de 9 categorias de publico de interesse:

Empresas da regido

Alunos e ex-alunos UNITAU

InstituicBes de ensino

Servidores ativos

Professores

Secretarias Municipais

Prefeituras do Cone Leste Paulista

Camaras de Vereadores

Autoridades em geral (promotores, juizes, eclesiastico etc)

Redacédo de textos institucionais

Sdo redigidos textos como cartas, notas, oficios, memorandos e discursos.

Informativo Boletim Fique Por Dentro

O Boletim Figue Por Dentro foi idealizado e implementado, como parte do planejamento de
comunicacdo interna da Central de Comunicagdo Social, a partir da primeira gestdo do Prof. José Rui
Camargo, Reitor (03/07/2010). Veiculo semanal enviado eletronicamente aos servidores e professores

com e-mail extensao “unitau.br”:

Boletim Fique Por Dentro

37 enviadas e 2 canceladas por perda de prazo
EdicGes na reviséo
Notas redigidas 89 notas
Tratamento de fotos 95 fotos tratadas
Layouts 1 layout novo

Comunicacéo Interna na Unitau
A Central de Comunicagdo da Unitau passou por mudancas internas, no ano de 2016, dentre elas, a

troca da coordenacdo da comunicacdo interna, a Publicitaria Alice Monteiro e a Relagdes Publicas
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Edwiges Moraes sdo as responsaveis pelo Nicleo de Comunicacdo Interna. Relatorio apresentado em

“Comunicagdo Interna”.

Servigo de email via contato do site

O Ncleo de Relagdes Publicas é responsavel pelo atendimento ao publico externo, misto e interno

por meio do e-mail do contato do site.

No ano de 2016 foram recebidos e encaminhados aos setores e departamentos ou respondidos pelo

Nucleo de Relagdes Publicas 1.076 (mil e setenta e seis) e-mails.

Webmaster -
O Janeiro
m Fewereiro
Marco
8% °% E Abri(I;
6% 19% )
| Maio
9% @ Junho
9% m Julho
8% O Agosto
W Setembro
7% 10% b
= Outubro
% g %
5% 0 Novembro
O Dezembro
Os assuntos estdo listados em 21 categorias e podem ser visualizados no grafico.
; O Vestibular
Assuntos Gerais/Anual (2016) B Cursos de Extenso
O Valor de Mensalidade
O Transferéncia
B Bolsa de estudo/Beneficios
9% O EAD Graduagéo
B Colégio Unitau/ Técnico
O P6s/Mestrado
B Certificados/ Diplomas/Historico
0% B Parcerias/Convénios
OFies
8% O Sistema/Site/Wi-fi

B Matricula/Rematricula

B Estagio/Empregos/Curriculos

B Horério de Aulas

B Carga Horéaria/ Grade Curricular
15% @ Residéncia

OENEM

O Departamento/Curso

O Portador de diploma

O Outros

Servigo de atendimento do Reclame Aqui
O quadro abaixo mostra o fluxo més a més do ano de 2016 do atendimento as reclamacdes

encaminhadas via site Reclame Aqui.

Jan Fev Mar | Abr Mai | Jun Jul Ago | Set Out | Nov | Dez
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Dentre os setores envolvidos que receberam solicitagdes estéo:

Unidade Ndmero de reclamagéo
Departamento de Ciéncias Juridicas 2
Departamento de Ciéncias Sociais e Letras 1
Departamento de Educacéo Fisica 1
Departamento de Psicologia 1
Departamento ECA 4
EAD - Pés-graduacdo 7
Pro-reitoria de Economia e Financas 5
Pro-reitoria Estudantil 1
Setor ndo informado pelo reclamante 2
Total 24

O Nucleo de RelagGes Publicas tem suas atividades desenvolvidas no sentido de contribuir para que a
UNITAU tenha maior eficacia nos servicos prestados. Quanto as dificuldades enfrentadas, o Nucleo de
RelacGes Publicas ndo disponibiliza de equipamentos que atendam a demanda de atividades, com

computadores que proporcionem a diagramacao do Boletim Fique por Dentro.

Nas metas para 2017 estdo um melhor acompanhamento dos estagiarios para garantir que as
atividades desenvolvidas por eles sejam genuinas. Foco nos eventos institucionais, com vistas a um
planejamento elaborado com antecedéncia, o que depende da Administracdo, pois muitos eventos
surgem com um tempo escasso para uma estruturacdo que atenda aos objetivos, pois um evento é
ferramenta fundamental de aproximac¢do da Unitau com os seus publicos. A disponibilizacdo de
recurso financeiro é primordial para que os eventos sejam mais bem executados. A construcdo de
manuais de condutas e normas €é prevista € uma realidade. Vé-se como conquista a parceria a ser
desenvolvida com a Diretoria de Recursos Humanos, para que ndo haja ruidos de comunicagdo com o

publico interno, que hoje é o maior desafio em termos de comunicagao interna.

COMUNICAGAO INTERNA

No primeiro semestre de 2016 o nlcleo de Comunicacéo Interna da ACOM era composto por uma
jornalista, Mayra Salles, uma relagdo publica, Edwiges Moraes, e estagiarios das duas areas. Em agosto
passou por uma reestruturacao e, em sua composicdo atual estdo uma publicitaria, Alice Monteiro, a
relagdes publicas, Edwiges Moraes e duas estagiarias de RelagBes Publicas. As atividades realizadas

tém como objetivo fortalecer a comunicacdo entre os setores e departamentos da Universidade.
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As acBes de comunicagdo interna ganham cada vez mais espaco dentro da Universidade e passam a
integrar as discussGes com nossos clientes. O resultado é a expansao do pensamento voltado para os

servidores, professores e alunos e a adequagcéo de ferramentas de comunicacao para este publico.

Objetivos
O objetivo é fortalecer o bom relacionamento da instituicdo com os seus publicos internos, portanto,

busca-se atender de modo a ter a satisfacdo destes publicos.

Agdes, Métodos e Estratégias

WhastApp Institucional

Em setembro de 2016 o WhatsApp institucional foi inserido como um canal de comunicagdo com 0s
servidores, professores e alunos da Universidade. Além de uma fonte de informacdo, é uma
ferramenta de relacionamento interno.

400 telefones cadastrados

e 10 servidores (multiplicadores que direcionam as campanhas para grupos privados)

o 30 professores

e 360 alunos (representantes de sala, membros de DAs, CAs e DCE e alunos ingressantes)

Disparos de whatsApp em 2016
Campanha Alunos Servidores  Professores
Vestibular 210 10 30
Matricula 150 10 30
Rematricula 210 10 30
Natal Solidario 210 10 30

Comunicagdo da Comissdo Prépria de Avaliagdo Institucional (CPA)
O objetivo é dar suporte na divulgacdo da pesquisa e estudar novos canais de comunicagdo com 0s

alunos e professores.
A ACOM deu suporte e desenvolveu pecas para divulgar a CPA nos Departamentos. Para este ano,
foram produzidas pegas especificas para professores e alunos. Além de estarem presentes no site da

Unitau, no sistema académico do aluno e do professor, incluimos o disparo de e-mail marketing e o

envio de mensagem via whatsapp.

Disparo de sms
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O objetivo do sms foi ampliar os canais de comunicacdo e incluir outra parcela de servidores, que

muitas vezes, ndo tem acesso a internet e email.

Cada evento ou campanha realizado pela Unitau (vestibulares, feiras e CICTED), uma equipe de
servidores da Acom trabalha para realizar as atividades. Em 2016, levantou-se o mailling com nimeros
de celular dessas pessoas e testou-se enviar mensagens aos participantes. Em geral, as mensagens

eram de agradecimento pelo comprometimento e parceria.

Unitau no Mural

0 Jornal Mural da Universidade de Taubaté foi pensado como um meio de divulgacdo de informacGes
funcionais e institucionais aos servidores. Por meio deste instrumento de comunicacdo interna, a
Universidade procura, ainda, reconhecer os departamentos e, principalmente, as pessoas. Surgido no
ano em que a ACOM - Central de Comunicacdo, completou 10 anos, integra o grupo de veiculos

utilizados pela area de Comunicag&o Interna.

Possui editorias para os diferentes assuntos abordados no dia a dia (ver descricdo detalhada a seguir)

e fica exposto em locais estratégicos dos departamentos e setores da Instituigéo.

E veiculado semanalmente e sempre quando tem novas informagdes para os colaboradores. O Mural,
depois de sua reestruturacdo em 2016 privilegia o servidor, além das noticias cotidianas, com

informagGes sobre a vida funcional das pessoas e as novidades da Universidade.

Resultados Alcangados

A pesquisa de comunicagdo interna

De abril a junho foi realizada uma pesquisa de comunicagdo interna com os funcionarios da Unitau
para o Jornal Mural, que incluia perguntas sobre o acesso a internet, o conhecimento do Unitau no

Mural e as midias sociais da Universidade.

O NUPES (Nucleo de Pesquisas Econdmico-sociais) da Unitau auxiliou com o levantamento estatistico
para uma amostragem crivel & pesquisa, tornando-a cientifica. Amostra foi definida em 303 servidores,

sendo 164 funcionarios e 139 professores, de ambos 0s sexos.

Apos a pesquisa concluida, os dados foram cruzados de acordo com respostas obtidas e constatou-se
gue a maioria dos servidores da Universidade, entre 26 e 55 anos, € mulher e que mais de 40% do
total das entrevistadas tém ensino superior. Indo na contramé&o dessas informacdes, a maioria dos
servidores homens tem mais de 56 anos e estdo lotados em setores onde a mao-de-obra ndo depende

de ensino superior, constatando que apenas 30% dos entrevistados tém diploma, e que 6% e 18%
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concluiram apenas o ensino fundamental e ensino médio respectivamente. Isso sem entrar na questao

de que esses resultados foram obtidos ja com os professores inclusos.

Os funcionarios que ndo acessam a internet contabilizam um pouco menos de 10%, sendo que a
maioria tem entre 36 e 56 anos tém menos escolaridade e estdo nos setores: DOM, Patrim6nio e
Fazenda Piloto. Funcionarios de 56 anos preferem que o jornal seja impresso, em contrapartida, a

resposta dos professores, de todas as idades, foi unanime e preferem o online.

Apos a analise do resultado, compreendeu-se a importancia de se ter um canal de comunicagao nos
setores citados, seria uma maneira de aproximar deste publico com informagdes sobre a Universidade
e que eles ndo acessam em outros lugares, ja que ndo acessam a internet ou ndo entram em portais
de noticias. Para a outra parcela do publico, a melhor maneira de aproximacdo é a internet, a
estratégia seria entdo desativar 0s murais ja existentes em 17 locais para comecar a enviar via e-mail

para os que preferem virtualmente.

Focar no publico que precisa do jornal fisico e criar um elo entre a Instituicdo e o publico interno
(servidores) é a solucdo mais viavel para a etapa pos-pesquisa, pois o projeto de mural fisico € uma

inovagdo que pode aproximar ainda mais estes servidores.

Os murais estdo dispostos nos seguintes setores: Setor de Patrimbnio, Diretoria de Obras e

Manutencao, Diretoria de Recursos Humanos e Marcenaria.

Para gerir os contelidos da comunicagdo interna, € preciso ir além das producdes de textos. E
importante definir a mensagem, que é escolhida apés o0 mapeamento de publico alvo da comunicagéo
interna. Percebeu-se a necessidade de ter assuntos voltados especificamente para o professor e para
o servidor, pois quando analisado o tipo de conteddo que marcaram para ler no Unitau no Mural, foi
perceptivel a diferenca de idéias e noticias que querem receber. Segundo Cleusa Scroferneker (p. 82,
2007): o mundo organizacional é dindmico, complexo e esta em permanente movimento. Essa
dindmica, complexidade e movimento exigem das organizagdes um permanente monitoramento dos
ambientes nos quais estdo inseridas, com os quais interagem e dependem principalmente de seus

ambientes internos que lhe garantem a estabilidade e seguranca na produtividade.
Analisando os assuntos de interesse do nosso publico alvo (servidores da PRA) o foco das nossas

editorias mudou, no grafico abaixo podemos ver a diferenca entre 2015 e 2016, quanto ao

envolvimento direto (entrevista + foto) dos servidores com a equipe do Mural.
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NUmero de Entrevistas
Envolvimento direto de Servidores

60 54
50
40 0O 1° Semestre 2015
O 2° Semestre 2015

%0 @ 1° Semestre 2016
20 9 B 2° Semestre 2016
10 4

0

Estrutura e projeto grafico

O Mural ainda continua com a estrutura de EVA, porém o projeto grafico é outro, que foi
implementado a partir de outubro, e a impresséo, antes, preta e branco agora é colorida, viabilizada a

partir de parceria com a Fapeti.

Objetivos

Efetivar e fortalecer o canal de comunicacao interna ja existente na Universidade.
Divulgar informagdes funcionais e institucionais aos servidores.

Divulgar e reconhecer o trabalho das areas e das pessoas, além de integrar experiéncias.

Distribuicdo

Dos 17 murais que estavam ativados, apenas 4 estao disponiveis atualmente:
DISTRIBUIGAO UNITAU NO MURAL

Departamento/Setor Quantidade Local

DOM 1 Bate-ponto

RH 1 Local de espera
Patrimonio 1 -

Marcenaria 1 Entrada

Projeto online

O Mural ganhou sua expansdo online e os secretarios recebem as noticias. O mural é construido na
plataforma MailChimp, que dispara para todos os contatos disponibilizados. Os contetidos ainda séo
os mesmos do fisico e o plano para 2017 é expandir para outras categorias de servidores, com

contetdo relativo.
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Comparativo 2015 - 2016

Quanto a periodicidade nota-se que em 2016 as edicdes acompanharam exatamente o nimero de
semanas de cada més, respeitando a periodicidade semanal do Unitau no Mural. Em Julho, periodo de

férias dos estagiarios, o nimero de edi¢des diminuiu.

Publicagcbes 2015 - 2016

02015
m 2016

Quanto aos assuntos abordados
A mudanga de habitos po6s-pesquisa fez o Unitau no Mural mudar a forma de abordagem junto ao

publico. Segue abaixo a comparacéo (2015 — 2016) de editorias ligadas diretamente aos servidores:

Editorias ligadas diretamente aos Servidores

O 1° Semestre 2015

@ 2° Semestre 2015

O 1° Semestre 2016

W 2° Semestre 2016

Publico-alvo
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O principal foco do Unitau no Mural € atingir os servidores (inicialmente funcionarios) da Universidade
de Taubaté. Para isso, disponibilizamos a informacdo, por exemplo, proximo ao computador onde 0s

funcionarios batem ponto nos locais onde os murais estéo instalados.

Com a pesquisa interna sobre o Unitau no Mural consegui-se nortear o projeto para assuntos que vao
ao encontro do interesse do nosso servidor. Estamos conseguindo entdo, gradativamente, conquistar

a confianca desses servidores e mostrar que eles sdo o foco da nossa comunicagao.

As metas do projeto, para 2016, eram: aplicar a pesquisa, redistribuir os murais e iniciar o envio
online. Com as metas cumpridas pudemos dar mais um passo com a utilizacdo de novas ferramentas,

como o WhatsApp e a criacdo de eventos direcionados ao publico interno (ver “eventos”).

Apesar de ser uma agdo simples, o disparo de mensagens via WhatsApp surtiram efeitos positivos em
gue mediu-se por meio de respostas recebidas.

Para cada publico existe uma ferramenta diferente de comunicagdo interna. Os servidores do DOM,
RH, Patrimonio e Marcenaria se adaptaram aos murais fisicos, as secretarias aos murais online, os
alunos preferem o whatsapp e a meta para 2017 ¢ estabelecer um relacionamento mais estreito com

0s professores.

A CPA necessita de um trabalho em conjunto (Comissdo + Administragdo + ACOM) analisou-se que a
divulgacdo se torna supérflua e sem credibilidade quando os resultados nédo sao divulgados de forma

clara. Colocando em quest&o a efetividade da pesquisa e a eficiéncia da comunicacéo.

As ac¢Bes de comunicago interna tém a missdo de fazer com que todos os setores e departamentos se
sintam parte da mesma Universidade, e a estratégia adotada é colocar sempre a ACOM a disposicdo
de todos, diagnosticando os problemas de comunicagdo individualmente e unificando a informacao,

respeitando sempre a melhor ferramenta a ser utilizada.

A meta para 2017 é que a Comunicacdo Interna ande de méos dadas com a Diretoria de Recursos
Humanos para falar com os servidores, com a Pro-reitoria de Graduagéo para a comunicagdo com 0s
professores € com o DCE, DAs e CAs para o contato direto com os alunos. O objetivo € que as
ferramentas de comunicacao interna sejam abastecidas principalmente por estas frentes de contato.
Para isso serad feito um cronograma de reunifes, de ronda e de acompanhamento, tornando a

linguagem cada vez mais adequada e o relacionamento cada vez mais estreito.

Propaganda e Marketing
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O nicleo de Propaganda e Marketing atualmente é formado por duas profissionais e por 8 estagiarios
(6 bolsistas e 2 voluntarios) do cursos de Publicidade e Propaganda. Em 2016, passaram 12
académicos. O nucleo ‘conta histérias' para os diversos publicos da instituicdo com o objetivo de
apresentar e vender a Universidade e seus produtos e servicos. Também zela pela construcao e pela
manutencdo da imagem da Universidade, definindo seu posicionamento (qual imagem quer passar),
expressdo (identidade) e notoriedade (como quer ser lembrada). Atua sempre considerando que a
Unitau possui trés pilares: Tradicdo, Vinculo E Solidez.

O fluxo de trabalho para o desenvolvimento de uma campanha ou de uma acdo/peca é sempre:

atendimento, pesquisa, planejamento, criacdo, producdo, midia e resultados.

Objetivos
Manter o nimero de alunos matriculados na Universidade (referéncia 2015) considerando a Escola de
Aplicacdo, a graduacao presencial (Vestibular de Inverno e de Verdo), a graduacgéo a distancia (EAD) e

a pos-graduacdo tanto na captacdo (matricula) quanto na retencéo (rematricula).

Acdes, Métodos E Estratégias
A propaganda da Universidade atua sob a estratégia da inteligéncia coletiva, unificando as agdes de
comunicagdo e buscando novas oportunidades em midia. O maior desafio é desenvolver a propaganda

sob os preceitos do Inbound Marketing (marketing de atracdo).

Assim, publicacbes, campanhas, pecas publicitarias, design de publicacdes, sinalizacdo e ambientagéo
de espacos, promogdes, entre outras ferramentas de divulgacéo sdo definidas a partir da identificaco
do comportamento de cada um dos publicos da Universidade. Essas acGes sdo estrategicamente
estudadas e desenvolvidas pelos profissionais e estagiarios de propaganda, que atuam basicamente
em frentes de atendimento, pesquisa, planejamento, criacdo, producdo, midia e avaliacdo de
resultados.

Seguem, abaixo, as principais campanhas e jobs desenvolvidos em 2016:

Campanhas

e Pos-graduacdo

e EAD

e Feirade Oportunidades e Empreendedorismo
e Vestibular de Inverno

e Feira de Profissoes

e Vestibular de Ver&o

e Escolade Aplicacdo Unitau

¢ Rematricula / Volta as Aulas

e Inadimpléncia (Acordos financeiros, Bolsa BIP....)
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JOBS

e Pecas promocionais e brindes institucionais

e Seminario de Etica

e Central do Aluno (corporativo)

e Cursos de Extensdo

e Enade

e Radioe Tv UNITAU

¢ Residéncia Médica

¢ Cicted — Congresso Internacional

o Natal Solidario

e Copa Calouro, Juta — DCE

o Feirade Ciéncias e Tecnologia - Escola de Aplicagdo
Foram produzidas 29.965 arquivos produzidos entre imagens, vetores. Foram mais de 185GB de

informacdes.

Midia
Anualmente, a Universidade de Taubaté investe cerca de 1% do seu orcamento na compra de espacos
publicitarios nos diversos veiculos de comunicacdo que atendem aos diferentes publicos de interesse

da Instituig&o.

O planejamento de midia e a compra destes espacos sdo executados por uma agéncia licitada
(processo em andamento) em parceria com a ACOM. A Central de Comunicacédo € responsavel pelo
direcionamento das ac8es, pelo acompanhamento e pelo controle da verba na determinacdo dos

veiculos, formatos e volumes mais adequados para cada um dos produtos e servigos da Universidade.

Assim como em 2015, em 2016, ndo havia agéncia licitada. Logo, os investimentos em veiculacédo
foram limitados. Foram investidos R$ 135.900,00 (menos de 10% do planejado) em busdoor para o
Vestibular de Inverno e de Verdo, em patrocinio do Esporte Clube Taubaté e em um programa

customizado na TV Band Vale.

Resultados Alcangados

Tanto a Central de Comunicagdo como a Coordenadoria de Marketing tém muita dificuldade em
acompanhar os resultados (que normalmente mede-se a partir do nimero de inscritos, matriculados
e/ou rematriculados) pois ndo é permitido um acesso ao sistema mentor no caso da graduacio
presencial e escola de aplicacdo. Também ndo tem-se acesso aos dados gerenciados pela EPTS
(inscritos e matriculados na EAD e na pos-graduacdo). Assim, fica dificil manter uma metodologia de

acompanhamento dos dados para medir os resultados. Segue abaixo, alguns dos resultados:
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Pds-graduacédo
A campanha de 2016/2017 ainda esta no ar. Até agora, segundo a EPTS, sdo 183 matriculados nos

cursos de especializagdo, 62 em MBAs e 185 nos cursos de mestrado. S&o 436 matriculados no total.

EAD
Foram 11 processos seletivos (mensal) onde foram registrados 2.888 inscritos e 1.279 matriculas

efetivadas no total, segundo dados fornecidos pela EPTS.

Feira de Oportunidades e Empreendedorismo

Foram 1.617 alunos inscritos e 483 visitantes.

Vestibular de Inverno

Desde que o hotsite entrou no ar, em 4 de maio de 2016, ele teve 15.923 usudrios que acessaram
50.453 paginas no total. Cada usuario navegou por 2,10 paginas e durante, em média, 1min35
segundos. Assim, a taxa de rejeicao foi baixa. de 35,36%.

Foram 1.158 inscritos em medicina e 494 inscritos nos demais cursos, segundo dados da Copesa.

Feira de Profissdes
De 7 a 23 de setembro de 2016, o hotsite teve 3.116 usuarios que acessaram 5.128 paginas no total.

Cada usuario navegou por 1,24 paginas e durante, em média, 1min12 segundos.

Foram 4.322 inscritos e, em média, 5.000 visitantes, segundo dados da Copesa.

Vestibular de Verao
Foram 948 inscritos em medicina e 3.187 inscritos nos demais cursos no Vestibular de Verdo 1. Ja no
Vestibular de Verdo 2 foram 543 inscritos em cursos, segundo dados da Copesa. O que resultou em

2.272 novas matriculas, segundo dados da Coordenadoria de Controle Académico, em 20/02.

Se compararmos com o Vestibular de Verao de 2015, quando tivemos 2.047 matriculas, identificamos

um aumento de 11% na captacao de novos alunos para a graduagéo presencial.

Escola de Aplicagdo

Segundo, a secretaria da Escola, das 437 rematriculas, 374 foram efetivas, aproximadamente 86% do
esperado. Ja, as matriculas novas chegaram a 285. Totalizando 659 alunos matriculados até o dia

03/03.

Rematricula / Volta as aulas (2016 para 2017)
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Segundo a Coordenadoria de Controle Académico, das 7872 rematriculas esperadas, 7303 foram

efetivadas até o dia 03/03, ou seja, 92,7% de retencdo na graduacédo presencial.

Considerando o cenario de recessdo econdmica do ano de 2016 e o seu reflexo na Universidade com
cortes no orcamento de comunicagdo, cortes na equipe e ha manutencdo dos servi¢cos desta Central e
Coordenadoria, as a¢gdes de propaganda tiveram que se adaptar cada vez mais ao Inbound Marketing,
o chamado Marketing de Atracéo. Isto porque ele propde a¢cdes que visam aumentar a visibilidade da
instituicdo e diminuir o custo de aquisicdo de clientes (em até 60%), atraindo clientes em potencial
pela geragdo de conteldos relevantes e, assim, otimizando o processo de vendas. Isto é perceptivel se
compararmos as a¢des e os investimentos em comunicacdo de anos anteriores e os resultados obtidos

como o exemplo abaixo:

Em 2012, investiu-se mais de 1 milhdo em Comunicacdo e as matriculas resultantes do Vestibular de
Verdo foram de 3.195 alunos. Em 2016, investiu-se pouco mais de 100mil em Comunicacdo e as
matriculas do Vestibular de Verdo ja estdo em 2.272 novos alunos. Considerando o investimento, a
gueda no nimero de matriculas nao foi proporcional a queda de investimento e isto se deve a nova
estratégia de comunicaco e marketing. E o Inbound Marketing. E quando as agdes online (no caso,

organicas. isto €, sem investimento) se sobressaem as offline.

Em 2016, foram usadas principalmente as midias sociais e a internet para divulgar os produtos e
servigos da Unitau. Os resultados foram alcangados (principalmente na graduagéo presencial que é o
processo que temos acesso irestrito aos dados), mas sabe-se que o ideal € manter a divulgacdo com
acOes e investimentos 'allling, all the time', ou seja, divulgar a Universidade tanto nas midias sociais e
na internet quanto nas midias tradicionais como a tv aberta, o radio, o jornal impresso, a midia

exterior (outdoor, busdoor e paineis), durante o ano todo. E esta € a meta para 2017.

EAD: A¢Oes de comunicacdo e vendas

Para a divulgacdo dos processos seletivos mensais da EAD UNITAU e conseqguentemente, para a
captacdo de novos alunos para os cursos, foram realizados investimentos em midia digital — Google
Adwords, SMS e e-mail marketing, midia de massa — radio, midia impressa — jornais e revistas e midia

externa — outdoor e busdoor.
Além disso, houveram diversas a¢des de divulgacdo em centros comerciais, associagdes, sindicatos e

escolas de Ensino Médio dos municipios de Sdo Bento do Sapucai e Ubatuba, onde ha Polos de Apoio
Presencial EAD UNITAU.
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Para concluir, em outubro a equipe comercial realizou uma acéo de divulgacdo durante o ENEM, onde
gerou um mailing de interessados nos cursos da Instituicio. Apos isso, foi contratada uma empresa de

telemarketing que realizou o contato com esse publico com o intuito de torna-los alunos da UNITAU.

AVALIACAO DA COMUNICAGAO PELOS ALUNOS DA GRADUAGCAO NAS MODALIDADES PRESENCIAL E
EAD

Em relagdo as informag6es sobre a UNITAU, os académicos do ensino presencial estdo totalmente
satisfeitos: 7,46% e satisfeitos: 50,55%.

Os alunos do ensino presencial estdo totalmente satisfeitos: 10,38% e satisfeitos: 55,14% com as
informacdes fornecidas via site da UNITAU. Ja os académicos do ensino a distancia estdo totalmente

satisfeitos: 13% e satisfeitos: 50% com as informagdes fornecidas via site da UNITAU

Especificamente os alunos do ensino presencial, em relagdo aos aspectos de comunicacdo abaixo,
estdo:

Totalmente | Satisfeito Nem Insatisfeito | Totalmente Néo Néo
Satisfeito satisfeito, Insatisfeito sabe se
nem ou tem | aplica
insatisfeito davidas

Informacdes
fornecidas pela
Dire¢édo do
Departamento
sobre os
aspectos
administrativos
e pedagdgicos.

9,34% 46,69% 29,47% 10,10% 2,50% 1,56% | 0,26%

Informacdes
fornecidas pela
Coordenagdo
do Curso.

11,11% 48,10% 26,60% 10,85% 2,19% 0,99% | 0,16%

Informacdes
fornecidas pelos
servidores da 14,50% 46,74% 23,94% 11,06% 3,18% 0,42% | 0,16%
secretaria do
Seu Ccurso.

Informacdes
fornecidas via
quadro de Aviso
€ murais.

5,90% 40,58% 34,12% 13,25% 4,12% 1,56% | 0,47%

Informacdes
fornecidas via 9,65% 40,38% 30,36% 11,53% 2,97% 1,77% | 3,34%
e-mail.

Base: 1917 alunos

Ja os académicos do ensino a distancia, em relacdo aos aspectos de comunicacdo abaixo, estao:
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Totalmente
Satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe ou
tem
davidas

N&o
se
aplica

Informacdes e
orientagdes
fornecidas pela
Coordenagdo do
Polo sobre as
questdes
administrativas e
pedagogicas

12%

49%

20%

12%

2%

5%

0%

Informacdes e
orientagdes
fornecidas pela
Coordenagdo do
Curso

15%

51%

20%

10%

1%

3%

0%

Informacdes e
orientagdes
fornecidas pelos
servidores da
Secretaria do seu
Polo

16%

50%

19%

9%

3%

3%

0%

Informacdes
divulgadas por
meio de avisos
na Plataforma
Moodle

14%

60%

14%

5%

2%

3%

2%

Informacdes e
orientagdes
sobre Estagio
Supervisionado
fornecidas pela
Supervisdo de
Estagio

8%

28%

22%

8%

6%

19%

9%

Informacdes e
orientagdes
sobre Atividades
Complementares
fornecidas pela
Supervisdo de
AACC

9%

35%

23%

6%

3%

17%

7%

Informacdes e
orientagdes
sobre Trabalho
de Concluséo de
Curso fornecidas
pela Supervisao
de TCC

7%

31%

21%

3%

3%

20%

15%

Base: 263 alunos do EAD
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS - DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A Pré-reitoria Estudantil tem por finalidade desenvolver e apoiar projetos que atendam as
necessidades e aos interesses da comunidade académica, organizando planos de assisténcia ao
estudante, promovendo a integracao discente na comunidade universitaria, por meio de atividades de
lazer, esportivas e culturais. Para tanto, incentiva a criacdo e a dinamizagdo de 6rgdos estudantis,
atende as solicitacbes de assisténcia e orientacdo e exerce a fiscalizagdo no ambito de suas

atribuicdes.

O presente relatorio traz, resumidamente, as principais agdes e os resultados desta Pro-reitoria no ano
de 2016, mediante ao previsto e planejado na Lei Orgamentaria Anual (LOA/2016), no Plano
Pedagogico Institucional (PPI), no Plano Plurianual (PPA) e no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

Além das atividades e dos resultados obtidos, o relatorio também pretende apresentar as atividades

previstas para o ano de 2017.

Objetivos:

e Promover e manuten¢do das agdes de integracdo dos académicos no meio universitario e na
comunidade, por meio de atividades, como recep¢do aos alunosingressantes, reunifes com
representantes de salas, reuniGes periddicas com as chefias das Unidades de Ensino e érgaos

estudantis.

¢ Promover a continuidade do programa Bolsa Estagio Interno, possibilitando aos académicos, além do
apoio financeiro, plenas condicGes para a sedimentacdo dos conhecimentos tedricos adquiridos em

sua area de graduagdo.

e Promover a continuidade do Programa Bolsa Atleta, com o objetivo de estimular a atividade
esportiva, devido a sua importancia na melhora da qualidade de vida e no desenvolvimento do
espirito de coletividade, diferenciais que agregam valor na preparacdo do profissional durante o

periodo académico.
e Promover a continuidade do Programa de Bolsas de Estudos, considerando as modalidades:
Licenciatura e de Servigo Social, Cursos Matutinos, Cursos Vespertinos, Egressos e Cursos de

Tecnologia.

e Promover a continuidade da Bolsa de Incentivo ao pagamento (BIP), concedida mediante sorteio aos

alunos que se mantém pontuais com a UNITAU.

159



¢ Promover a continuidade da modalidade Bolsa Mérito: premiacdo anual para os alunos com melhor

desempenho académico além dos alunos que alcangam as maiores notas nos processos seletivos.

e Promover a continuidade do FIES, Financiamento Estudantil do governo federal.

¢ Promover a continuidade do apoio aos Diretérios Académicos e Centros Académicos, bem como ao
Diretorio Central de Estudantes da Universidade de Taubaté, no planejamento e desenvolvimento de
atividades culturais, esportivas (jogos universitarios) e de lazer, objetivando a integracdo do corpo

discente da instituicdo. Indicacéo de profissionais da area de gestédo para suporte administrativo;

¢ Promover o acompanhamento sistematico dos processos de trancamento de matricula dos alunos
ingressantes e veteranos de todos 0s cursos, com o objetivo de identificar problemas internos e

externos.

e Promover a continuidade das a¢Bes de controle da evasao, criando e implantando um plano de acao

que analise e reverta os pretensos desistentes em alunos definitivos.

e Promover a continuidade do Seguro Educacional, beneficio oferecido pela Universidade ao aluno
adimplente com cobertura por morte (natural ou acidental), invalidez permanente total por acidente

e perda de renda por desemprego;

¢ Promover o intercambio de alunos, entre a UNITAU e instituicGes estrangeiras, junto a comunidade
académica, por meio da divulgacdo de oportunidades e de incentivos para estudos, estagios e

pesquisas no exterior.

¢ Promover a mobilidade de alunos de graduacdo para instituicbes publicas, por meio do Convénio

com a ABRUEM (Associacdo Brasileira dos Reitores das Universidades Estaduais e Municipais).

¢ Recepcionar alunos oriundos de outras instituicdes, quando necessario.

e Desenvolver programas especificos aos académicos portadores de necessidades educacionais
especiais, oferecendo recursos necessarios para 0 seu acesso, permanéncia e sucesso na vivéncia
universitaria, disponibilizando a infraestrutura da Universidade de Taubaté, a fim de atender as suas
necessidades especificas, por meio do atendimento psicopedagdgico, psicolégico e outros, quando

necessario.
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e Promover a inclusdo social de pessoas com necessidades especiais, garantindo o acesso ao Curso,
assim como sua permanéncia e conclusdo, desenvolvendo ac¢fes que possibilitem o atendimento

direto ao aluno e aos departamentos, bem como oferecer oficinas de formagéo e sensibilizagéo.

e Dar continuidade e apoio ao desenvolvimento profissional do aluno e ajudar na sua inser¢do no
mercado de trabalho, por meio do Nicleo de Oportunidades ou Central do Aluno, que viabiliza
diversos programas tais como: relacionamento entre a Universidade e as empresas da regido para a
captacdo de vagas de estagio e emprego, disponibilizadas para alunos e seus responsaveis

financeiros no portal webapps.unitau.br/oportunidades; bem como, cursos e eventos na area.

e Promover o fomento das parcerias com entidades e érgdos publicos e privados, visando buscar
recursos financeiros para o desenvolvimento de projetos e programas da Pro-reitoria Estudantil:
visitas a empresas, pesquisa sobre o perfil do novo profissional, pesquisa sobre novas disciplinas
para a formacao do novo profissional, workshops e palestras nos departamentos, sobre emprego e

estagio.

e Incentivar o fomento para criagdo, implantacdo e apoio de Empresa Janior, nos diversos cursos e

departamentos na Universidade de Taubaté.

e Incentivar as atividades de Empreendedorismo e Formacdo Empreendedora por meio de novos

Convénios SEBRAE-UNITAU, para realizacao de diversos eventos na area.

¢ Realizar a Feira de Oportunidades e Empreendedorismo UNITAU, evento que consta de: palestras,
cursos e diversos eventos simultdneos durante dois dias, quando os alunos da Universidade poderdo
aprender, conhecer, preparar e até se colocar no mercado de trabalho. O evento conta com a
participacdo de toda a Universidade, além de empresas e profissionais de projecdo no mercado local,

regional e nacional.

Agdes, Métodos e Estratégias:

O principal método utilizado pela Pro-reitoria Estudantil no alcance de seus objetivos foi o
estabelecimento do dialogo em todas as suas frentes de atuagéo, orientando assessores, funcionarios

e estagiarios a buscarem sempre as melhores op¢6es para o aluno.
Ja a principal estratégia adotada pela PRE foi manter os programas e as acGes que apresentaram

resultados positivos em anos anteriores e fortalecer os que, por ventura, ndo alcangaram o efeito

desejado.
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As ac¢des realizadas estdo relatadas na sequéncia com seus respectivos resultados.

AcOes e Resultados Alcangados:

Recepcao aos alunos ingressantes e veteranos

Tanto no Processo Seletivo de Verdo como no de Inverno, a Pro-reitoria Estudantil promoveu, em
parceria com os Diretores de Unidade, com a Pro-reitoria de Graduagdo (PRG) e com a ACOM, a
recepcdo aos alunos, dando énfase ao acolhimento de alunos ingressantes. A recep¢do dos novos
alunos nas Unidades de Ensino ficou sob responsabilidade dos diretores e coordenadores de curso,
seguindo uma programacdo propria, mas levando em consideracdo as orientacdes gerais
encaminhadas pela PRE e PRG, que abarcavam: informar e ambientar os novos alunos a respeito das
normas e rotinas da Instituicdo, apresentar os servidores e os professores, bem como, 0s espacos da
Unidade de Ensino; estimular a integragdo com os alunos veteranos. Outra orientagdo importante
encaminhada versou sobre a importancia de coibir o trote, seguindo as normas internas da
Universidade e a lei municipal vigente. Também foi encaminhado um video de boas vindas, produzido

pela Assessoria de Comunicacdo (ACOM), sobre o cotidiano da vida universitaria.

No més de julho a PRE apoiou a ACOM na realizagdo de um evento solidario que marcou a volta as
aulas na Institui¢do. A acéo foi realizada no Campus do Bom Conselho e reuniu mais de 400 alunos de
diferentes cursos da UNITAU.

O evento contou com a presenc¢a da ong Associacdo Vida, que promove a adog¢éo de animais, da Cruz
Vermelha de Sdo José dos Campos, instituicdo internacional que atua em causas humanitarias, do
Projeto Rapunzéis, que recolhe cabelos para doar a pessoas com cancer, do Lar Irma Amalia, que
presta assisténcia a criangas e adolescentes e do Hemonlcleo de Taubaté. A Klash Lounge Tattoo
também participou do evento promovendo a arrecadagdo de livros que foram encaminhados ao
Sistema Integrado de Bibliotecas (SIbi) da UNITAU.

Além de ajudar ao préximo, os alunos puderam acompanhar apresentacdes artisticas de danca e
musica. A mistura de ritmos e estilos reuniu danca contemporanea, maracatu, indie rock, danga sobre
rodas, rap, hip hop, MPB e pop rock. No campo das artes, ndo faltaram poemas, fotografias, textos e

esculturas, produzidos na maioria por alunos da UNITAU.
O saldo da acéo foi positivo. A Cruz Vermelha arrecadou 45 quilos de agasalhos e ainda fez o cadastro

de 11 alunos que tém intencdo de serem voluntarios. O Lar Irm& Amalia levou para instituicdo 18

quilos de alimentos. O Projeto Rapunzéis contabilizou mais de 80 mechas de cabelos doadas. A agdo

162



de cadastro do Hemonucleo reuniu 35 interessados em doar sangue. O SIBi da UNITAU recebera 107

livros doados por meio da a¢éo da Klash Lounge Tattoo.

Todas as atividades de recepcdo realizadas nos Departamentos transcorreram com tranquilidade,

alcangando os resultados esperados.

A Pro-reitoria Estudantil também participou do mutirdo de matriculas realizado em dezembro de 2015
e nos de janeiro e julho de 2016, ja no intuito de informar e orientar os novos estudantes desde seus

primeiros momentos como aluno ou futuro aluno UNITAU.

Atendimento e apoio aos 6rgaos de lideranca estudantil

Ao longo do ano de 2016, a PRE apoiou as acdes dos Orgdos Estudantis da Universidade,
principalmente nos eventos como os 52° Jogos Universitarios de Taubaté (JUTA) e a Copa Calouro.
Como parte do trabalho de relacionamento com liderancas estudantis, foram realizadas reunides para
alinhar a participacédo do Diretdrio Central dos Estudantes (DCE) e do Diretério Académico da Medicina
nos periodos de matricula, tendo como objetivo a divulgacdo do movimento estudantil, bem como dos
beneficios dos alunos ao se filiarem. Também foram realizadas reunides com os membros do DCE, DAs
e CAs para orientar sobre a importancia da integracdo com os novos alunos e sobre a proibicdo do

trote.

Ainda no sentido de apoiar os alunos e suas organizac@es, foram concedidas bolsas de estudos aos
diretores do DCE e dos DA’s (vide tabela de bolsas) e concedido um estagiario para a sede do Diretério

Central.

Projeto de Apoio Psicossocial (PAPS)

Durante os anos de Universidade o estudante pode passar por diversas dificuldades e a Pré-reitoria

Estudantil detectou entre as principais demandas:

e Dificuldade do diagnéstico e identificacdo precoce dos alunos que apresentam algum
disturbio psicolégico e a falta de preparo dos professores para lidar com essa demanda.

e Preocupac¢do com o acolhimento dos ingressantes e a necessidade de uma atencdo especial,
de um periodo de formacdo para a entrada na vida universitaria, no sentido de valorizagéo
humana e preparacao para que o estudante possa enfrentar os desafios.

o Necessidade de tornar a Universidade um espaco de Convivéncia humana (formagdo de uma

cultura universitaria solidaria).
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e Preocupacdo com os professores que necessitam de apoio e formacdo pedagdgica para
trabalhar adequadamente com o perfil dos novos alunos que chegam a universidade.
o Necessidade de profissionais capacitados para diagnosticar e acompanhar os alunos, bem

como, os departamentos.

O Projeto tem como principal objetivo oferecer apoio, orientagdo e acompanhamento psicossocial aos
alunos que apresentam questdes e necessidades relacionadas a adaptacdo ao universo académico e

universitario.

No ano de 2016 foram realizados atendimentos personalizados com uma equipe composta por

professores de pedagogia e psicologia.

Alunos atendidos Total de atendimentos

115 221

Programa de apoio aos estudantes com necessidades educacionais especiais da UNITAU (PAENE)

O atendimento aos alunos com necessidades especiais é realizado desde o momento que o aluno se
inscreve para o vestibular. Ao fazer a inscricdo, o candidato € orientado quanto aos recursos
disponibilizados pela Universidade para atender adequadamente as suas necessidades. O aluno que

solicita esse servico conta com atendimento individualizado durante a realiza¢do das provas.

O programa de apoio aos alunos com necessidades educacionais especiais tem por objetivo oferecer
aos académicos 0s recursos Necessarios para 0 Seu acesso, sua permanéncia e seu sucesso na vivéncia
universitaria, disponibilizando a infraestrutura da Universidade a fim de atender as suas necessidades

especificas, por meio do atendimento psicopedagdgico, psicoldgico e outros, quando necessario.

Atendimento socioecondmico

Busca acompanhar e reduzir a evasdo dos alunos de graduacao diagnosticando seus maiores desafios
e colaborando nas possiveis solucGes. A Pré-reitoria Estudantil conhece esses desafios e, no

atendimento personalizado, caminha, junto com o aluno, no alcance de melhores alternativas.

O atendimento realizado pelos assessores e pela prdpria Pré-reitora Estudantil aos alunos que buscam
informacBes sobre pleiteio nas modalidades de bolsa de estudo, quando disponibilizadas, requer
procedimentos como entrevistas e andlise de documentos que comprovem a situacao socioecondmica

do aluno.
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Foram realizados 567 atendimentos individuais e/ou de familiares de alunos (sendo, eventualmente,
mais de um atendimento por aluno). Nesses atendimentos, para solicitacdo de bolsa foram
esclarecidos sobre as modalidades de bolsas disponiveis e sobre os demais beneficios. Na maioria dos

casos, a demanda do aluno foi de origem financeira (vide quadro de bolsas estudantis).

Fundo de Financiamento Estudantil (FIES)

O Ministério da Educacgéo promoveu cortes significativos na concessao de verbas para o FIES, também
alterou o ndmero de vagas por IES e por curso. O Nicleo FIES UNITAU continuou a administrar os
milhares de contratos de financiamento novos e ja existentes, orientando e prestando diferentes
servicos ao aluno, tais como: orientacdo, inscricdo, validacdo e conferéncia de documentos,

transferéncias, suspenses, aditamentos, cancelamentos e lancamento de dados no sistema.

Contratos FIES

Inscrigdes 343
Encerramentos 21
Renovagdes 2.296
Suspensodes 335
Transferéncias internas 27
Transferéncias para a UNITAU 91
Transferéncias para outras institui¢es 54

Total 3.167

Programa Escola da Familia

Programa do Fundo de Desenvolvimento Estudantil (FDE) do estado de S&o Paulo, voltado aos alunos
do ensino superior, juntamente com a UNITAU concedem bolsas de estudos aos alunos que, em
contrapartida, possam exercer suas atividades de formacéo em escolas publicas, semanalmente, aos

sébados ou domingos. Em 2016 foram 145 alunos contemplados pelo Programa na UNITAU.

Sistema Municipal de Bolsas de Estudos — SIMUBE

A bolsa SIMUBE foi concedida pela Prefeitura Municipal de Taubaté, nas modalidades estagio,
financiamento, servidor, deficiente e custeio. A Pro-reitoria Estudantil recebeu e conferiu a
documentacdo de 22 inscricdes de alunos da Escola de Aplicacdo Dr. Alfredo José Balbi e teve 10
alunos contemplados. A PRE também recebeu e conferiu a documentacdo de 464 alunos de
graduacdo, no més de fevereiro, e encaminhou a comissdo do SIMUBE, sendo que 115 foram
contemplados. No més de dezembro, a PRE apresentou a comissdo um levantamento do

aproveitamento académico dos alunos contemplados.

165



Programa de bolsas estudantis

O Programa de Bolsas de Estudos busca beneficiar o maior nimero de alunos, por meio da concessao

de diversas modalidades de bolsa.

Bolsas Estudantis em NUmeros

Modalidade do Beneficio Concedidas
Bolsa Atleta 22
Bolsa de Incentivo ao Pagamento - BIP 5
Bolsas Cursos de Tecnologia 6
Bolsa Demanda e Seguro Educacional 89
Bolsa 2a Graduacéo 195
Bolsa Estagio Interno 337
Bolsa Familiar 474
Bolsa Fidelidade 118
Bolsa Mérito 29
Bolsa Lideranca Estudantil 27
Bolsa Monitoria (em parceria com PRG) 24
Bolsa Monitoria PID (em parceria com PRG) 25
Programa Escola da Familia 145
Total de Alunos Beneficiados 1.496

Obs.: N&o estdo contabilizadas as bolsas concedidas na modalidade convénio, pois devera constar do
relatorio da Pré-reitoria de Extensdo e Relagdes Comunitarias.

Ndcleo de Oportunidades:

AcOes de relacionamento com empresas

O Nucleo de Oportunidades organiza e realiza atividades direcionadas para a preparacao dos alunos
dos cursos de graduacdo, tendo em vista, especialmente, a insercdo desses alunos no mercado de
trabalho. O Nicleo também atende, secundariamente, o ex-aluno UNITAU e apoia sua insercao no
mercado de trabalho. A partir de um mailing de e-mails e por intermédio de convénios com empresas

da regido, vagas de estagio e emprego sao encaminhadas para os cadastrados.

A PRE realiza a Feira de Oportunidades e Empreendedorismo, evento que relne empresas e
instituicdes regionais na oferta de oportunidades para os alunos do ensino médio, técnico, da
graduacdo e pds-graduacdo, de cursos presenciais e EAD, além de abarcar alunos egressos e a
comunidade. A Programacdo do evento em 2016 contou com palestras importantes de empresas,

startups, empreendedores e ex-alunos.
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No més de maio, a PRE realizou a IV Feira de Oportunidades e Empreendedorismo, no Departamento
de Arquitetura, contando com 10 estandes de empresas e institui¢des, 12 palestras, 20 ex-alunos (de
15 em 15 minutos) relatando suas experiéncias como empreendedores, alcangando um publico de
2500 mil pessoas.

Retorno de midia espontanea, segundo relatério da ACOM:

- 15 matérias veiculadas sobre a Feira, sendo: 13 veiculos impressos e sites e 02 em radios.

- Alcance das Redes sociais: 35 mil pessoas alcangadas pelas principais publica¢des (sem investimento

para promocao das postagens).

Nos dias 11 e 12 de maio foi realizado o Meeting, Universidade e Empresa que apresentou mesas
redondas, com representantes de importantes organizaces para falar sobre o mercado regional e

sobre possiveis atualizagdes nos curriculos dos cursos de graduagao.

A PRE realizou o primeiro dia do Meeting Universidade-Empresa, no Departamento de Arquitetura, no
periodo das 8h as 12h. O objetivo do evento foi promover a troca de conhecimentos que levem

melhorias para a formag&o dos alunos e a sua inser¢éo no mercado de trabalho.

No primeiro dia a programag&o contou com trés salas de conversas com especialistas, nas areas de
salde, educacdo e engenharia, que expuseram suas perspectivas sobre as novas necessidades dos
profissionais e a adequacdo de praticas para o mercado de trabalho. O segundo dia contou com
guatro mesas-redondas com os temas: comunicacgdo, gestdo e negdcios, ciéncias juridicas e meio

ambiente e sustentabilidade.

O evento contou com a participacao de dezenas de organizacdes publicas e privadas como: Secretarias
da Prefeitura Municipal de Taubaté, Gerdau, Confab, GM, Tribunais, Fibria, colégios Progressao e
Jardim das Nag¢6es, S&o Camilo, entre outras institui¢oes.

Sistema de Vagas

O sistema de vagas da Universidade de Taubaté apresentou 6.552 alunos com curriculos cadastrados
em 2016. O mesmo sistema enviou 1.268 oportunidades, entre vagas de estagio, de empregos e de
trainee.

Programa de Empreendedorismo

A Universidade possui convénio com Sebrae SP e abriga um porta da instituicdo em um de seus

imdveis, bem como, designa um funcionério para auxiliar no atendimento aos alunos da Universidade
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e da populacdo regional. A parceria também compreende a realizacdo de palestras e cursos para
professores e aluno ao longo do ano, principalmente durante a Feira de Oportunidades e

Empreendedorismo.

Central de Estagios

A Central de Estagios é responsavel por orientar alunos e empresas sobre a lei do estagio e sobre as
normas da Universidade para a realizagdo dos estagios obrigatérios e ndo obrigatorios. No ano de
2016, a Central totalizou 2.382 convénios para concessao de estagio em empresas publicas, privadas
ou agentes integradores. Também é responsavel por administrar e avaliar toda a documentacédo de
inicio e encerramento de cada estagio. O setor, em 2016, verificou e registrou milhares de

documentos referentes a estagios, sendo:

Atividades Numeros

Termos de Compromisso de Estagios 4.340
Rescisdes de Termo de Compromisso de Estagios 406
Aditivos de Termo de Compromisso de Estagios 408
Declaragéo TVE 160
Documentagdo Pendente 130
Atendimentos no balcéo 5.000

Intercambio Cultural e Cientifico

Bolsa Ibero-americana — Santander Universidades

Programa Bolsas Ibero-americanas para Estudantes de Graduacdo Santander Universidades tem o
objetivo de propiciar aos estudantes selecionados pela UNITAU oportunidade de acesso a culturas
estrangeiras, realizando intercdmbio académico em universidades de 10 paises Ibero-americanos:
Brasil, Peru, Argentina, Espanha, Chile, Colémbia, México, Portugal, Porto Rico e Uruguai, de acordo
com as diretrizes dos principios que norteiam o referido programa. O programa oferece uma bolsa de
3 mil euros ao aluno selecionado. Além disso a UNITAU isenta o aluno das mensalidades no periodo

em gue estiver autorizado o intercambio.
Periodo de inscri¢fes: de 31 de marco a 10 de junho de 2016.

Inscritos: 169, sendo 06 contemplados conforme:

02 Comeércio Exterior
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01 Engenharia Mecénica
01 Arquitetura

01 Relagdes Publicas

01 Administracao

*05 bolsas foram concedidas diretamente pelo Santander e 01 por intermédio da ABRUEM.

Bolsa Férmula Santander

Programa Formula de Bolsas de Mobilidade Internacional Santander Universidades tem o objetivo de
propiciar aos estudantes selecionados pela UNITAU oportunidade de acesso a culturas estrangeiras,
realizando cursos em renomadas universidades, de acordo com as diretrizes dos principios que
norteiam o referido Programa. O programa oferece uma bolsa de 5 mil euros ao aluno selecionado.
Além disso a UNITAU isenta o aluno das mensalidades no periodo em que estiver autorizado o
intercAmbio.

Periodo de inscri¢bes: de 20 de maio a 20 de setembro.

Inscritos: 15

Contemplado: 01 aluno de Engenharia de Produgdo Mecéanica

Programa preparatoério para o ENADE 2016

A Pré-reitoria Estudantil, em parceria com Pro-reitoria de Graduagdo, realiza um programa de
incentivo a participacdo responsavel dos alunos no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE). No dia 20 de novembro de 2016, alunos concluintes de 10 cursos da UNITAU (a maioria da

area da saude) fizeram a prova.

Como primeiras iniciativas, foram realizadas reunides nas Unidades de Ensino que abrigam o0s cursos
avaliados, para que fosse possivel apresentar o programa aos diretores e professores, e identificar

possiveis parceiros no processo de conscientizacao dos alunos em relagao a importancia do exame.

No més de setembro, os alunos foram informados sobre o programa e iniciou-se o processo de
orientacdo sobre sua importancia e a responsabilidade do aluno no processo de avaliagdo. Também
receberam informacgdes sobre os conteldos gerais da prova e sobre o questionario que solicita
informacdes e avaliacGes sobre a Instituicdo. A apresentacdo da estrutura e do conteido da parte

especifica da prova foi outra etapa importante do processo.

No dia da prova, a PRE, em parceria com a PRG e os Diretores de Unidade, organizou a recepcdo dos

alunos UNITAU, ofertando um kit personalizado, contendo dicas para a prova, agua e caneta preta. O
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programa estd se consolidando e mostrando cada vez mais sua importancia para os alunos e a

instituico.

Planos para curto, médio e longo prazo

Os desafios oriundos, principalmente, do atual momento econémico brasileiro sdo grandes, e é nesse

cenario que a Pro-reitoria Estudantil vem trabalhando a fim de formular estratégias eficazes para o

alcance de seus objetivos. Além das atividades citadas, a equipe da Pro-reitoria Estudantil desenvolve

o planejamento, a (re)formulacéo e a criagédo de atividades para os proximos semestres e anos.

Entre as principais a¢des estao:

e Consolidar a Central do Aluno, que objetiva atender e orientar o aluno UNITAU nas diferentes
demandas do dia a dia académico.

o Reformular e organizar da V Feira de Oportunidades e Empreendedorismo.

¢ Modernizar e simplificar o sistema de envio de vagas do Nucleo de Oportunidades.

¢ Resgatar a Newsletter da PRE que sera enviada aos alunos bimestralmente.

e Organizar a Corrida Universitaria da UNITAU em Taubaté.

¢ Reformular o Programa de Empreendedorismo Universitario, para adequacado das atividades ao novo

curriculo e participacdo em editais de fomento do SEBRAE.

o Fortalecer o Programa de Relacionamento com Egressos, aplicando uma pesquisa junto aos ex-
alunos formados nos Gltimos anos, para conhecer sua visdo sobre o curso, sobre a Universidade e
identificar sua atual situacdo profissional. Reformular o cadastro de envio de vagas do Ndcleo de
Oportunidades para gue o0s ex-alunos também recebam as vagas, sem a necessidade de cadastro do
curriculo. Apoiar evento organizados pelos Departamentos que envolvam ex-alunos e outras agdes

gue sejam voltadas a esse publico, que ja possui uma histéria com a instituigdo.

¢ Preparar a equipe para a amplia¢io do relacionamento com empresas da regiéo.

o Reavaliar o programa de atividades atuais para adequacao e melhoria dos processos.
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e Ampliar e antecipar o acompanhamento sistemético dos processos de trancamento de matricula dos
alunos ingressantes e veteranos de todos 0s cursos, com o objetivo de identificar problemas internos

e externos e tentar reverté-los.

Analise e consideracdes finais

No ano de 2016, a Pré-reitoria Estudantil alcangou importantes realizacGes, que nortearam um
planejamento focado em resultados cada vez melhores. A PRE ndo mediu esfor¢os para manter a
qualidade do atendimento ao aluno, mesmo com a redugéo do nimero de servidores e assessores e
mesmo com a suspensdo das horas extras dos funcionarios por ocasido da crise econémica. Os
recursos e os esfor¢cos empregados nesse ano continuardo, para que, em 2017, o aluno UNITAU possa
concretizar o sonho de continuar ou concluir seus estudos. Objetivando maior qualidade no
relacionamento entre a Universidade e seus estudantes, a Pré-reitoria Estudantil manterd o
compromisso de mediar e desenvolvedor atividades que qualifiquem e promovam a identidade da

Universidade de Taubaté a comunidade académica atual e a dos que por essa institui¢do passaram.

171



EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO - DIMENSAQ 5: POLITICAS DE PESSOAL

O corpo docente da Universidade de Taubaté compde-se e organiza-se sob as disposices da Lei
Municipal Complementar N° 248, de 18 de abril de 2011 que dispde sobre o Estatuto do Magistério
Superior da Universidade de Taubaté e Lei Municipal Complementar N° 282, de 02 de maio de 2012

dispGe sobre a Organizacdo Administrativa Ada Escola de Aplicagéo Dr. Alfredo José Balbi.

Promocdo na carreira € a passagem do professor de um nivel/classe para outro imediatamente
superior, mediante aprovacdo em avaliagdo do desempenho e apresentacdo de titulagcdo, quando

exigida, e cumprimento de intersticio temporal.

Art. 13. O processo de promogao sera coordenado e supervisionado por uma Comissdo Permanente
de Avaliacdo de Desempenho Docente, a ser criada pelo Conselho Universitario - Consuni e constituida

por ato do Reitor.

Art. 14. O CONSEP, mediante deliberacdo proposta pela Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Desempenho Docente - Copadd e ratificada pelo Pré-reitor de Graduagdo, estabelecera normas
especificas para a avaliacdo de desempenho do professor e as respectivas pontuagdes, bem como os

procedimentos basicos de todas as fases que compdem o processo de promocao.

Sdo objetivos continuos:

o Continuar as a¢Bes para implantacdo da jornada de trabalho docente e do Plano de Progressdo de

Carreira.

o Continuar as a¢bes para implantagdo do Programa de Valorizagdo Docente, com a capacitagdo de
gestores, a consolidacao do Portal do Professor e das a¢Bes para atualizagdo constante e precisa do

Curriculo Lattes;

¢ Realizacdo de concursos publicos para provimentos de cargos de Professor Auxiliar, de modo a
complementar os quadros docentes da Unidades de Ensino/Institutos de acordo com as

necessidades de cada area;

RealizacGes

e Concessdo de afastamentos para que professores da carreira pudessem participar de eventos
cientificos nacionais e internacionais e de programas de pés-doutoramento ou de atualizacdo em
suas areas especificas, além de acgéo conjunta com a PRPPG para a concessao de bolsas de estudos

para professores matriculados em programas de mestrado e doutorado;
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¢ Conhecimento da visdo do corpo docente, por meio de seus representantes sobre critérios, anseios e
perspectivas para consolida¢do da Jornada de Trabalho Docente, além de construcdo participativa

dos instrumentos de avaliagdo e auto-avaliacdo docente;

Cronograma de expansao:

A expansdo do corpo docente, da carreia do magistério, esta prevista no sentido de reduzir ao maximo
0 numero de professores temporarios. Para tanto, as unidades de ensino, no processo de implantacio
dos cursos de graduagdo em regime seriado semestral iniciado em 2013, elaboraram propostas para a
realizagdo de concursos publicos para provimento de cargos de Professor Auxiliar.

Corpo Docente

Os docentes estéo divididos nas seguintes categorias:

Categoria Ndmero
Auxiliar Docente 20
Professor Auxiliar | 124
Professor Auxiliar 1 27
Professor Assistente | 28
Professor Assistente Il 147
Professor Assistente Il 199
Professor Titular 05
Professor Colaborador 14
Total 564

Em relacdo a titulacdo do Corpo Docente tem-se:

Categoria Percentual
Graduagao 3%
Especializacdo 15%
Mestrado 39%
Doutorado 43%
Total 100%

Meta 7 — Dimensdo: Ingresso e Carreira Docente

Promover as a¢bes para implantacdo do Programa de Valorizacdo Docente, do Plano de Promocéo e

Carreira, com a capacitacdo de professores e gestores e a consolidacéo da jornada de trabalho;
Acles:

e Levantamento de demanda visando identificar as necessidades dos Departamentos quanto a

provimento de cargos;
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o Sistematizacao das atividades de pedido de concurso para professores;

¢ Subsidio as decisGes da PRPPG no que se refere a outorga de bolsas de estudos para docentes

ingressantes em Programas de Mestrado e Doutorado;

e Desenvolvimento do Programa de Formacdo Continuada dos docentes, por meio de reunides
periddicas e dos Seminarios de Docéncia Universitaria — SEDUNI, para discussdo de temas relativos

as questoes curriculares e fundamentacao sobre o trabalho docente;

o Concessdo de afastamentos para viabilizar a participacdo de docentes em congressos nacionais e
internacionais, bancas de defesa de mestrado e doutorado, além de participacdo em programas de

pos-doutoramento;

¢ Desenvolvimento de Programas de apoio ao ensino e formacao do aluno: PID -Programa de Iniciacao

a Docéncia e Monitoria;

o Acompanhamento das solicitacdes para realizagdo de concursos e processos seletivos para docentes,
buscando a diminuicdo do numero de professores tempordrios, priorizando as agfes para

contratacdo e permanéncia dos professores efetivos;

e Realizacdo de reunifes com a Comissdo Permanente de Avaliagdo do Desempenho Docente —

Copadd, com o objetivo de criar procedimentos e atender as metas de progressao de carreira;
e Elaboracéo dos procedimentos de trabalho para a avaliagdo dos docentes em periodo probatorio;

o Sistematizacdo das consultas as Pré-reitorias sobre os impactos da progressao de carreira entre 0s

cargos efetivos da instituicao;

o Realizacdo de estudos em articulagdo com as demais Pro-reitorias para continuagéo das ac6es para a

implantag&o da jornada de trabalho docente;

e Reunido com as Diretorias das Unidades de Ensino e Institutos Basicos, para orientar quanto ao

procedimento de avaliacdo e progressdo de carreira dos docentes em periodo probatério;

o Revisdo da Lei Complementar 248/2011.

Resultados Alcangados:

¢ Elaboracdo do procedimento para pedido de concurso de professores em carater emergencial,

colaborador e efetivo, desde a solicitacao até a contratacdo pela instituicéo;

¢ Programacéo para realizagdo de concursos somente para os casos de ndo haver docente ja efetivo

na Instituicao;
¢ Revisdo da Deliberacéo e do instrumento para avaliacdo de docentes em periodo probatério;

o Elaboracdo da Deliberacdo de funcionamento da Copadd;

174



¢ Aplicacdo do instrumento de avaliacdo para os 39 (trinta e nove) professores Auxiliares Nivel | que
completam 3 anos no ano de 2015, juntamente com os Diretores das Unidades de Ensino/Institutos

e Coordenadores Pedagdgicos dos cursos;

o Sistematizacao das reuniBes com a Copadd com a revisdo das a¢des para o 2° Semestre de 2014 e

definicéo dos trabalhos para o ano de 2015;

¢ Consulta a Pro-reitoria de Economia e Finangas sobre o impacto financeiro da progressdo dos 39

(trinta e nove) professores em periodo probatorio;

e Fechamento dos processos para progressao de carreira Auxliar Nivel | para Nivel Il, dos docentes

avaliados no ano de 2014;

¢ Andamento dos processos de progressao da carreira, com analise da documentacédo pertinente, para

docentes dos demais cargos efetivos;

¢ ReuniBes mensais da Comissdo de revisdo da Lei Complementar 248/2011 e semanais, no segundo

semestre do ano, para fechamento dos trabalhos;

¢ Entrega da Lei Complementar 248/2011 devidamente revisada e ajustada as necessidades atuais da

Instituicdo ao Magnifico Reitor em outubro de 2016;

e Revisdo do processo R-104/2015 com atualizacdo das informacdes sobre promogdo dos docentes

para nova andlise do impacto financeiro pela Pro-reitoria de Economia e Financas.

Servidores Técnico-Administrativos

O Plano de carreira e/ou os cargos e salarios:sao regidos pela Deliberacdo CONSUNI N°. 078/2011, que
dispde sobre a Avaliagdo Anual de Desempenho dos Servidores Técnico-Administrativos da
Universidade de Taubaté — UNITAU e da Escola Dr. Alfredo José Balbi, para fins de progressao por
mérito, instituida pela Deliberagdo CONSUNI n° 049/20009.

Cronograma de expansao

A promocao sera por mérito, a cada progressdo por mérito do servidor correspondera a um acréscimo
de 5% (cinco por cento) em seu vencimento, desde que tenha conceito final —excelente ou bom,
sendo a sua progressdo dentro da classe ou cargo ou fungdo a que pertence, como efetivo ou estavel,
respeitando, anualmente, o limite de 20% (vinte por cento) do total de servidores estaveis (Art. 41 da

Constituicao Federal) de cada classe de cargo, até 31 de dezembro do ano de avaliacao.
Regime de trabalho

O regime de trabalho dos servidores técnico administrativos da Universidade de Taubaté é

disciplinado pela referida Lei Complementar 282/2012.
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Politica para formagcéo e qualificacdo permanentes do corpo técnico-administrativo: *
A Diretoria de Recursos Humanos tem por finalidade assessorar o Pro-reitor de Administracéo,
atendimento ao Tribunal de Contas do Estado de S8o Paulo em relagdo aos assuntos de pessoal,

controle de tempo de servico e aposentadorias, dentre outras atribui¢des.

Setor de Recrutamento, Selecdo e Treinamento — SRST é o setor responsavel pela gestédo de pessoas,
pela integracdo institucional, avaliacdo de desempenho do periodo probatério e progressdo por
mérito, movimentacdo de pessoas, organizacdo e promocdo de cursos e palestras, pesquisa e
orientacdo aos funcionarios em suas diversas necessidades administrativas.

Estruturagdo: 705 servidores técnico-administrativos;

Os servidores da Universidade de Taubaté estédo divididos em funcionéarios técnicos ou administrativos:

Unidade Administrativo Técnico | Total
Central de Concurso 2 1 3
Central de Estagio 1 0 1
Central de Tecnologia da Inf. 1 18 19
Centro de Manutencéo 4 1 5
Clinica de Odontologia 1 0 1
Clinica Psicoldgica 3 5 8
Comissdo Permanente de Selecdo Académica 1 1 2
Coord. do Controle Académico 14 1 15
Coord. do Sist. Integr. Bibl. 5 14
Depto. de Arquitetura 4 2 6
Depto. de Biologia 1 2 3
Depto. de Ciénc. Agrarias 16 2 18
Depto. de Ciénc. Econ. e Adm. 12 1 13
Depto. de Ciénc. Juridicas 16 3 19
Depto. de Ciénc. Sociais 6 2 8
Depto. de Comunicacao Social 9 2 11
Depto. de Educagéo Fisica 4 1 5
Depto. de Enfermagem e Nutr. 10 1 11
Depto. de Eng. Mecénica 15 2 17
Depto. de Engenharia Civil 7 1 8
Depto. de Engenharia Elétrica 1 2 3
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Depto. de Fisioterapia 7 2 9
Depto. de Informatica 9 2 11
Depto. de Medicina 15 4 19
Depto. de Odontologia 15 2 17
Depto. de Pedagogia 3 1 4
Depto. de Psicologia 3 1 4
Depto. de Servico Social 1 0 1
Dir. de Obras e Manutenc¢do 96 4 100
Dir. de Patriménio 5 0 5
Dir. de Recursos Humanos 12 2 14
Fazenda Piloto 22 0 22
Fundacao Universitaria 0 1 1
Instit. Basico de Biociéncias 17 1 18
Instit. Basico de Ciénc.Exatas 3 1 4
Instit. Basico de Humanidades 0 1 1
Procuradoria Juridica 6 6 12
Pro-reitoria de Administragao 25 4 29
Pro-reitoria de Extensédo 8 4 12
Pro-reitoria de Finangas 20 4 24
Pro-reitoria de Graduagéo 5 1 6
Pro-reitoria de Pesq.Pds-grad. 9 9 18
Pro-reitoria Estudantil 7 1 8
Reitoria 23 23 46
Servico de Eng.Seg.Med.Ocup. 2 3 5
Servigo de Limpeza 28 0 28
Setor de Compras 7 1 8
Setor de Seguranca 53 0 53
Setor de Transporte 13 0 13
Vice-reitoria 1 0 1
Total 552 131 683
Escolaridade dos Funcionarios

Categoria Ndmero Percentual

Fundamental Incompleto 69 10,10

Fundamental Completo 50 7,32

Ensino Médio Incompleto 10 1,46
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Ensino Médio Completo 244 35,73
Graduacao 242 35,43
Especializacdo 55 8,05
Mestrado 12 1,76
Doutorado 1 0,15
Total 683 100,00

Rotatividade de Funcionarios em 2016

Numero total de | Nomero de Funcionarios | NOmero de Funcionarios | Nimero de
Funcionarios Admitidos Demitidos Aposentados
713 35 28 18

Vinculagdo Administrativa

Categoria Ndmero
Funcionarios Efetivos 654
Funcionarios Efetivos Comissionados 16
Funcionarios Temporarios Comissionados 13
Total 683

Politicas de qualificacdo: Os treinamentos sdo organizados baseados na avaliagdo de desempenho do
periodo probatdrio e por mérito, Levantamento de Necessidades de Treinamento e cumprimento da
legislacdo da Seguranca do Trabalho pelo servigo competente - SESMO: Servico de Engenharia de
Seguranca e medicina Ocupacional promovendo, desenvolvendo e participando de a¢bes educativas

em seguranca e satde no trabalho.

Diretoria de Recursos Humanos

Planejar, organizar e controlar os trabalhos da Diretoria, assegurando a implantacdo de programas de
treinamento e desenvolvimento pessoal, de cargos e salarios. Responder pela administracdo do
Servico de Folha de Pagamento, Servico de Recrutamento, Selecdo e Treinamento, Servico de

Prontuéarios Documentacao e Servico de Engenharia de Seguranca e de Medicina Ocupacional.

Agdes, Métodos e Estratégias:

o A Diretoria de Recursos Humanos, no desenvolvimento de suas atividades, gerencia e promove a
politica de recursos humanos no desenvolvimento de cursos, palestras, que atendam as

necessidades técnico-administrativas.
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e Participar de cursos de capacitacao.
e Movimentacdo de pessoal: coordenar a analise dos casos de alteracdes de cargos, promogcdes,
transferéncias e outros tipos de movimentacao de pessoal, observando as normas e procedimentos

aplicaveis, visando contribuir para a tomada de decisdes nesses assuntos.

e Avaliagcdo de Desempenho: Gerenciar o instrumento para analise do desempenho do servidor no
periodo de estagio probatorio (aplicacao, analise e devolutiva das avaliacGes, semestralmente).

¢ Atendimentos administrativos: gerenciar a andlise de queixas, proveniente de ocorréncias
administrativas formais e informais, devidamente registradas. Escuta do (s) envolvido (s) e
orientacBes técnico-administrativas e emissdo de certiddes referente a situacdo funcional de
servidores e ex-servidores.

e Promog¢do de cursos e palestras: gerencia a necessidade de desenvolvimento técnico-pessoal,
promovendo cursos de aperfeigoamento, avaliando os resultados e desenvolvendo novas

metodologias.

Atendimento ao Tribunal de Contas

o Relatério dos servidores nomeados, admitidos, dispensados e exonerados no exercicio de 2016;
¢ Auditoria do Tribunal de Contas: marco e abril de 2016;
¢ Atendimento ao Tribunal por meio de telefonemas e e-mails durante todo o ano corrido, sempre

que solicitado.

Participac&o nos cursos, ministrados pelo SENAC, de:

o Administracéo de Conflitos;

e Atendimento ao Cliente.

A Diretoria de Recursos Humanos atingiu as metas estabelecidas para o exercicio de 2016, priorizando para o
proximo exercicio, o levantamento de necessidade de treinamento e capacitacdo e dos servidores técnico-

administrativos da Universidade de Taubaté.

Diretoria de Recursos Humanos

Servigo de Folha de Pagamento

A folha de pagamento € um documento de emissdo obrigatdria para efeito de fiscalizacdo trabalhista e
previdenciaria. O uso da folha de pagamento é obrigatério para o empregador e deve ficar a disposicdo
da fiscalizagdo. Ela pode ser feita a méo, por processo mecanico ou eletrénico. Nela sdo registrados

mensalmente todos os valores referentes a remuneracdo dos empregados, divididos em duas partes,
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proventos e descontos. Os principais proventos na folha de pagamento sdo: salario, horas extras,

adicional de insalubridade, adicional de periculosidade, adicional noturno, salario-familia entre outros.

Ja os principais descontos sdo: IPMT, INSS (GPS), I.R. e Pensédo Alimenticia.

Agdes, Métodos E Estratégias:

O Servigo de Folha de Pagamento, em assessoria a Diretoria de Recursos Humanos e ao Pré-reitor de

Administracdo, efetuou estudos e a¢bes destinadas a procura da melhoria de condic8es de trabalho e na

eficiéncia no atendimento aos servidores, buscando sempre em seus métodos e estratégias,

disponibilizar o pagamento dos servidores além priorizar as normas trabalhistas vigentes.

e Folhas elaboradas: Administracdo Superior, Professores e Funcionarios do 3° Grau e da Escola de

Aplicagio “Dr. Alfredo José Babi”, Bolsa Pesquisa, CONDEP e Orgdos Deliberativos, Bolsa Residéncia,

CLT;

¢ Recolhimento para FGTS;

e Rescisdo de Contrato de Trabalho e acerto de conta de servidores;

o Informacdes para GFIP, CAGED e Previdéncia Social;

e Encaminhamento de Licenca Médica (INSS);

o Elaboracéo de RAIS e DIRF e informe de rendimentos;

o Controle de altera¢des de atribuicao de aula;

e Calculo de diferencas de vencimentos por motivo de alteracédo na carga horaria dos professores;

e Elaboracéo de relatorios;

¢ Lancamento de toda documentagcéo referente a Folha de Pagamento;

o Averiguacdo e resolucéo dos problemas junto a Receita Federal.

Folha de Pagamento

Total mensal bruto e liquido

Total Bruto Total Liquido

Janeiro (*) R$9.238.770,52 R$ 4.096.003,08
Fevereiro R$6.282.912,11 R$ 4.599.025,66
Marco R$ 6.596.454,57 R$ 4.920.739,23
Abril R$ 6.902.744,36 R$ 5.206.535,00
Maio R$ 6.583.013,01 R$ 4.885.890,76
Junho (*) R$ 8.639.136,84 R$ 6.792.948,17
Julho R$ 6.398.857,46 R$ 3.794.646,72
Agosto R$6.510.175,89 R$ 4.840.598,41
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Setembro R$ 6.740.729,02 R$5.018.331,01

Outubro R$ 6.415.287,32 R$ 4.752.763,92
Novembro R$ 6.496.727,56 R$ 4.816.224,87
Dezembro R$ 6.381.926,29 R$ 4.705.230,42

Servico de Recrutamento, Selecdo e Treinamento.

Desenvolver continuamente atividades com propoésito de proporcionar oportunidades que possam
estabelecer o equilibrio, a satisfacdo e os resultados, reduzindo os efeitos negativos das atividades e das
relagdes humanas dos servidores da Universidade de Taubaté, por meio do desenvolvimento da
capacidade do ser humano, da criatividade e da responsabilidade compartilnada. Além de, realizar a
incluséo de novas admissdes e a manuten¢do de todos os dados cadastrais dos servidores no sistema de
gestdo de pessoal, de modo a zelar pela eficiéncia, organizacdo, exceléncia no atendimento e

administracéo das informagdes perante o Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.
Agdes, Métodos e Estratégias:

O Servico de Recrutamento, Selecdo e Treinamento, em assessoraria a Diretoria de Recursos Humanos e
a Pro-reitor de Administracdo, efetuou estudos e acdes destinadas a procura da melhoria de condicGes
de trabalho e na eficiéncia no atendimento aos servidores, buscando sempre em seus métodos e

estratégias, administrar os conflitos e otimizar os recursos.

e Movimentacdo de pessoal: admisséo, transferéncias e administracdo de vagas internas por meio de
transferéncias do servidor.

¢ Avaliacdo de Desempenho: instrumento para analise do desempenho do servidor no periodo de
estagio probatorio (aplicacdo, analise e devolutiva das avaliacGes, semestralmente).

¢ Atendimento de escuta e encaminhamento: para orientar e encaminhar (se necessario) o servidor
que apresenta dificuldades de adequacéo organicas, produtivas, afetivo-relacionais ou sécio-culturais.
O objetivo é propor caminhos para o desenvolvimento pessoal do funcionario e seus dependentes. A
clinica de Psicologia da UNITAU é uma das opcdes.

e Atendimentos administrativos: andlise de queixas, proveniente de ocorréncias administrativas
formais e informais, devidamente registradas. Escuta do (s) envolvido (s) e orientacbes técnico-
administrativas. O SRST e o setor responsavel em receber qualquer queixa e ou informacao relativa ao
procedimento disciplinar, orientando, e encaminhando a Sra. Diretora de RH e posteriormente ao Sr.
Pro-reitor de Administragdo, evitando-se qualquer tipo de interferéncia de outros setores ou pessoas na

resolucéo de problemas.

181



¢ Promogdo de cursos e palestras: em vista das necessidades de desenvolvimento técnico-pessoal, o
SRST gerencia e promove cursos de aperfeicoamento, avaliando os resultados e desenvolvendo novas
metodologias.

o Admissdo de pessoal: quando ha a demanda dos diferentes setores da Universidade de contratagéo
de pessoal, tanto técnico-administrativos quanto docentes, é repassado a Administracéo superior para a
avaliacdo da possibilidade de atendimento e mediante a autorizagdo do Magnifico Reitor sdo chamados
os candidatos aprovados em Concurso para preencher a vaga requisitada. Andlise da documentagéo
apresentada, consulta ao site do esocial para verificagdo se ha problemas cadastrais quanto ao
PIS/PASEP, ou CPF, ou ainda o préprio nome da pessoa, encaminhamento ao SESMO para realizagédo de
exame médico admissional. Apds a conclusdo destas etapas, despacho e prosseguimento no processo
de contratacao.

¢ Desligamento de pessoal: encaminhamento ao SESMO para a realizagdo de exame médico
demissional, orientacdo e saneamento de dulvidas gerais que 0s servidores possam ter.

e Inclusdo de servidores no sistema de gestdo de pessoal: cadastrar todos os dados dos servidores,
como endereco, escolaridade, dentre outros, no sistema de gestdo de pessoal. Também sao realizadas
as devidas atualizac6es mediante solicitacdo dos servidores.

¢ Levantamento da escolaridade dos servidores: verificacdo de todo o histoérico de escolaridade (ensino
fundamental, médio, técnico, graduacdo, pos-graduacdo, mestrado, doutorado e pds-doutorado) de
cada servidor para lancamento no sistema de gestdo de pessoal objetivando atender ao Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo — AUDESP Fase llI.

¢ Levantamento do histérico dos cargos da Universidade: averiguacdo de todas as leis existentes que
tratam dos cargos da Universidade desde sua cria¢do. Leis que criaram cargos, gque alteraram
nomenclaturas de cargos, exigéncias de escolaridade para preenchimento, extingdo de cargos, aumento
e diminuicdo da quantidade de vagas de cada cargo. Também lancado no sistema de gestao de pessoal

para atendimento ao Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo — AUDESP Fase lIl.

Atendimento ao Tribunal de Contas

o Relatério dos servidores nomeados, admitidos, dispensados e exonerados no exercicio de 2016;
o Auditoria do Tribunal de Contas: marco e abril de 2016;
¢ Atendimento ao Tribunal por meio de telefonemas e e-mails durante todo o ano corrido, sempre

que solicitado.

Avaliagdo para Bolsistas

e Aplicagdo de questionario de avaliacdo junto a chefia imediata do setor.

Total de AvaliacGes realizadas - Bolsistas de pés-graduacdo: 01
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Avaliag¢do de Desempenho referente ao Periodo Probatorio

e Total de funcionérios em estagio probatorio: 175

N°. de funcionérios efetivados: 23

Ne. de funcionérios desligados: 12

Atendimento de ocorréncia / esclarecimentos

¢ Total de atendimentos: 25

Movimentacdo de pessoal

Administragio de vagas internas e transferéncias

e N°, de transferéncias realizadas: 42

Distribuicdo do cartdo de aniversario aos servidores

e Envio semanal dos cartdes a todas as unidades desta Universidade

(aproximadamente 1500 cart@es)

Organizacéo do Curso

o Capacitacdo Profissional do Cargo de Auxiliar Administrativo

Periodo: de 15/02 a 24/02/2016

Carga horaria: 40 horas

Total de Participantes: 07 (sete)

Obs.: O curso de capacitacdo foi elaborado para o aproveitamento do cargo de Pajem para o cargo de
Auxiliar Administrativo e para a integragdo de novos servidores. Sendo dos participantes, 04 (quatro)

servidores no cargo de Pajem e 03 (trés) novos Auxiliares Administrativos.

Admisséo de pessoal

e Total de admitidos no ano de 2016: 106

e Servidores técnico-administrativos: 35
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e Professores Efetivos: 22
e Professores Colaboradores: 47

e Professores Visitantes: 2

Desligamento de pessoal

o Total de desligados no ano de 2016: 157

e Servidores técnico-administrativos: 34

o Professores Efetivos: 35

o Professores Colaboradores: 70

¢ Professores Visitantes: 4

o Auxiliar Docente: 2

e Servidores Comissionados Temporarios: 12

e idas ao IPMT no ano de 2016: 57

Servigo De Engenharia De Seguranca E Medicina Ocupacional - Sesmo

e promover, desenvolver e participar de aces educativas em seguranca e salide no trabalho;

e prover assessoria em seguranca e sadde no trabalho;

e analisar os postos de trabalho, indicando medidas para eliminagdo ou reducdo dos agentes de risco
ambientais, priorizando as medidas de protecao coletiva, avaliando periodicamente a eficacia destas
acdes;

o identificar e analisar morbidades e acidentes relacionados ao trabalho, com o intuito de sugerir
medidas para sua prevencao;

e pontuar situacdes no local ou dindmica de trabalho passiveis de serem objeto de pesquisa e
dissertacdo cientificas por parte dos proprios professores da instituicao;

e intervir imediatamente nas condi¢cdes de trabalho que estejam associadas a iminentes riscos graves
para a satde dos Servidores;

e manter perene relacionamento com a Comissao Interna de Prevenc¢do de Acidentes (CIPA) apoiando,
treinando e assessorando-a no cumprimento das disposi¢des das Normas Regulamentadoras
pertinentes;

e elaboracdo de Campanhas de Promocao da Salde;

o pericias médico-legais para avaliacdo dos servidores que solicitam licenca para tratamento de salde,
licenca para acompanhamento de familiar, e licenga maternidade;

e convocagdo para composicdo de Junta Médica, para fins de avaliagdo da capacidade laboral de
servidores, em casos de Aposentadoria por Invalidez, ou em outras situagdes a critério médico;

e pericia nos casos em que requerimentos de discentes da UNITAU e da Escola Dr. Alfredo José Balbi

necessitam de parecer médico;
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e exame médico de aptiddo para Pratica Desportiva para os discentes que optam em utilizar as
dependéncias do Departamento de Educacéo Fisica para este fim;

¢ exame médico de aptidéo fisica para os candidatos a ingressar no curso de Educagéo Fisica;

e exame médico de aptiddo para Pratica Desportiva para os servidores que optam em utilizar as
dependéncias do Departamento de Educacao Fisica para este fim;

e trabalhar em conjunto com o Departamento de Saude, Vigilancia Sanitaria, Vigilancia Epidemiol4gica
e outros 6rgdos municipais, estaduais e federais, nas situacdes pertinentes que envolvam a UNITAU

e Escola Dr. Alfredo José Balbi.

Metas:

e Manutencdo e aperfeicoamento de um sistema amplo de avaliagdo do desempenho docente e

administrativo junto a cursos vinculados aos departamentos.

Houve a revisdo da Deliberacdo Consuni 078/2011, que dispde sobre a regulamentacdo do Processo
de Avaliagdo de Desempenho Funcional dos Servidores Técnico-administrativos da Universidade de

Taubaté e da Escola Dr. Alfredo José Balbi, o que gerou a Deliberacao Consuni 084/2015.

¢ Acompanhamento e monitoramento das avaliagdes institucionais analisando seus resultados e

desencadeando politicas gerais especificas com vistas a melhor qualidade de ensino.

A coordenacéo e supervisdo geral da Copades, Comissdo Permanente de Avaliacdo de Desempenho
Funcional dos Servidores Técnico-administrativos da Universidade de Taubaté e da Escola Dr. Alfredo
José Balbi, recebeu uma sala e uma secretaria para trabalhar, especificamente, com as informacGes

obtidas no processo de avaliagdo de desempenho.

¢ Dar suporte administrativo e logistico a Universidade, com vistas a permitir condi¢cdes plenas de

funcionamento das a¢des e atividades educacionais de todos os niveis de ensino.

A Proé-reitoria de Administragdo, por intermédio de suas Diretorias Administrativa, de Recursos
Humanos e de Obras e Manutencdo, empenhou-se em dar o suporte necessario ao bom
desenvolvimento das atividades pedagdgicas de todos os niveis de ensino por meio de agdes

administrativas.

Dentre as atividades de destaque praticadas, a Diretoria Administrativa renovou seu corpo de
profissionais técnicos que realizou constantes e periddicas reunides com servidores sob sua
responsabilidade, e também com prestadores de servicos e fornecedores de produtos terceirizados;

fiscalizou, in loco, e sem prévia comunicacdo; criou indices de qualidade; atualizou leis e normas
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institucionais; otimizou tarefas e realizou treinamentos de capacitacdo de seus servidores técnicos

administrativos.

A Diretoria de Recursos Humanos atingiu as metas estabelecidas para o exercicio de 2016, priorizando
para o0 proximo exercicio, o levantamento de necessidade de treinamento e capacitagdo dos
servidores técnico-administrativos da Universidade de Taubaté. Desenvolveu continuamente
atividades a fim de proporcionar oportunidades e estabelecer o equilibrio, a satisfacdo e os resultados,
reduzindo os efeitos negativos das atividades e das rela¢gdes humanas dos servidores da Universidade
de Taubaté, por meio do desenvolvimento da capacidade do ser humano, da criatividade e da
responsabilidade compartilhada. Além de realizar a inclusdo de novas admissdes e a manutengdo de
todos os dados cadastrais dos servidores no sistema de gestdo de pessoal, de modo a zelar pela

eficiéncia, organizacéo, exceléncia no atendimento e administracdo das informagdes.
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EIXO: 4 POLITICAS DE GESTAO - DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A Administracao Superior da UNITAU é exercida pelos seguintes conselhos:
e Conselho Universitario (CONSUNI);

¢ Conselho de Ensino e Pesquisa (CONSEP);

¢ e Conselho de Administracdo (CONSAD);

E pela Reitoria, que compreende, ainda:
¢ a Vice-reitoria;

e a Pro-reitoria de Administragéo;

e a Pro-reitoria de Economia e Financas;
e a Pro-reitoria de Graduacao;

¢ a Pro-reitoria de Pesquisa e Pés-graduacao;
e a Pro-reitoria Estudantil;

e a Pro-reitoria de Extenséo;

e 0 Instituto Basico de Ciéncias Exatas;
e 0 Instituto Basico de Biociéncias;

e 0 Instituto Basico de Humanidades; e

¢ 0 Nicleo de Educacao a Distancia.

Os institutos basicos sdo as unidades educacionais que administram e coordenam as fungdes de
ensino, pesquisa e extensdo correspondentes as disciplinas basicas dos cursos dos departamentos

pertencentes as trés grandes areas do conhecimento:

e Biociéncias;
e Exatas; e

e Humanas.

Cada Instituto Basico é administrado por um Diretor e por um Conselho do Instituto (CONDIN). Os
departamentos sdo as unidades educacionais basicas, organizados de forma integrada as necessidades
das disciplinas curriculares de todo o campo cientifico, tecnoldgico, humano, cultural e artistico. Inter-
relacionados, permitem ao maximo o aproveitamento dos recursos humanos e materiais, sempre em
consonancia com as diretrizes fixadas pela Administragao Superior.

Cabe aos departamentos a responsabilidade de administrar todas as especificidades dos cursos de
graduacdo sob sua propria supervisdo, desde a elaboracdo e o desenvolvimento de programas de
ensino, pesquisa e extensdo, até os servicos a comunidade, assim como a difusdo cultural,

correlacionando e unificando a¢des e conteddos.
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Conforme previsto na Deliberagdo CONSUNI N°© 028/99, Secdo Il, na sua esfera de abrangéncia, cada
departamento mantém um Conselho de Departamento (CONDEP), érgdo de natureza deliberativa,

consultiva e fiscalizadora.

Os Orgaos Colegiados Centrais constituem os mais elevados 6rgéos colegiados da Universidade, com
atribuicBes deliberativas, normativas, consultivas, coordenadoras e fiscalizadoras, compreendendo o
Conselho Universitario (Consuni), o Conselho de Ensino e Pesquisa (Consep) e o Conselho de
Administracdo (Consad). Os Conselhos Centrais deliberam por meio de reunifes plenarias, de natureza
ordinaria, conforme calendario previamente elaborado pela Reitoria, e que se renova a cada ano

letivo, e de natureza extraordindaria, sempre que houver assunto de urgéncia a tratar.

Os servicos administrativos dos Conselhos Centrais sdo executados pela Secretaria dos Orgéos

Colegiados Centrais, chefiada por um Secretario nomeado pelo Reitor, com as seguintes atribuicdes:

e secretariar as reunifes dos Conselhos Centrais;

e administrar e promover o fluxo de processos e delibera¢Bes dos Conselhos;

e promover e superintender a execugao dos servi¢os da Secretaria;

e Organizar a pauta das reunifes e submeté-las a aprovacédo do Presidente do respectivo Conselho, ou
seu substituto regimental;

e auxiliar o Presidente durante as reunides e prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados;

e preparar o expediente objeto das decisdes dos Orgdos Colegiados Centrais e despacha-los com o
Presidente, observados os prazos estatutarios e regimentais;

e Oorganizar e executar os servicos de secretaria das reuniGes ordinarias e extraordinarias dos
Conselhos;

o ter sob sua guarda e conservagao os arquivos da Secretaria;

e encaminhar os processos para a manifestacdo de relator e revisor, cuidando do cumprimento dos
prazos regimentais;

e encaminhar os expedientes, quando for o caso, aos Orgdos ou pessoas que devam cumprir
diligéncias;

e atender aos pedidos de vista aprovados pelo plenario e deferidos pelo presidente;

e constituir, se necessario, autos suplementares dos processos, para efeito de atendimento a pedidos
de vista;

e expedir as convocacBes para as reunides, de ordem do presidente do respectivo Conselho Central,
respeitados os prazos regimentais;

e elaborar a Ata de cada reunido;

¢ anotar e manter o controle da frequéncia dos conselheiros as reunides, pela coleta das respectivas

assinaturas em livro proprio que fica sob sua guarda;
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e providenciar a publicacdo, como deliberacdo, e posterior distribuicdo, dos atos que se destinem a
dar conhecimento das decisdes dos Orgéos Colegiados Centrais;

e organizar e manter atualizado o arquivo de cada um dos Conselhos Centrais, indicando as
deliberagbes adotadas, 0s pareceres emitidos, a correspondéncia expedida e recebida, as atas e
pautas das reunifes, 0s processos estudados e a legislacao correlata;

e manter fichario de natureza cadastral e participativa de todos os membros componentes dos
Conselhos Centrais, para a adequada distribuicdo de processos e para providenciar a elei¢cdo de novo
conselheiro representante, a cada mandato vencido;

¢ na reunido do Colégio Eleitoral Especial, preparar as cédulas de votacao, as listas de presenca e
providenciar o recolhimento dos votos durante a sessdo, além das atribui¢des rotineiras;

o preparar todo o expediente necessario ao desempenho das atribuicfes explicitadas, e de outras,
eventualmente contidas em disposicdes complementares do Estatuto, do Regimento Geral e do

Regimento dos Orgéos Colegiados Centrais.

No ano de 2016, a Secretaria dos Orgdos Colegiados Centrais desenvolveu as atividades abaixo

discriminadas:

e Quanto ao numero de reunides realizadas pelos Conselhos: Universitario (CONSUNI), de
Administracdo (CONSAD) e de Ensino e Pesquisa (CONSEP), totalizamos 35, conforme pode

ser verificado abaixo:

CONSELHOS
. CONSUNI CONSAD CONSEP
REUNIOES
Ordinarias 07 09 09
Extraordinarias 04 04 02
TOTAL 11 13 11

e Quanto a demanda de processos analisada pelos Conselhos Universitario (CONSUNI), de
Administracdo (CONSAD) e de Ensino e Pesquisa (CONSEP), houve a tramitacdo de 504,

conforme demonstrado abaixo:

CONSUNI CONSAD CONSEP
TOTAL 72 179 253
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e Quanto as deliberacbes aprovadas pelos Conselhos: Universitario (CONSUNI), de
Administracdo (CONSAD) e de Ensino e Pesquisa (CONSEP), totalizamos 338, conforme

demonstrado abaixo:

CONSUNI CONSAD CONSEP
TOTAL 54 44 240

Em pesquisa, o funcionamento dos Conselhos Universitarios foi avaliado pelos docentes como

plenamente satisfatorio: 17,43%, satisfatdrio: 35,81% e nem satisfatério, nem insatisfatério: 29,73%.

A Secretaria Geral da Universidade de Taubaté, no ano de 2014, respondeu pela realizagdo dos

seguintes trabalhos e atuou nas seguintes frentes:

Sistema E-MEC

“O e-MEC é um sistema eletronico de tramitacdo dos processos que regulam a educagéo superior no
Brasil. Todos os pedidos de credenciamento e recredenciamento de institui¢cbes de educacdo superior
e de autorizacdo, renovagdo e reconhecimento de cursos, além dos processos de aditamento, que sédo

modifica¢cdes de processos, sdo feitos pelo e-MEC.”
Cadastro Institucional

Cadastro e atualizagdo dos dados referentes a infraestrutura administrativa, & administragdo superior

e aos diretores de unidades de ensino desta Institui¢do junto ao MEC.

Cadastro dos cursos presenciais

Lancamento das informacdes referentes aos cursos oferecidos pela UNITAU, a partir do ano

de 2014, e atualizacdo dos dados referentes aos cursos ja existentes.

Cadastro dos cursos EAD

Realizacdo do cadastro dos cursos de Ensino a Distancia, inserindo todas as informacdes
solicitadas pelo Ministério da Educagdo — MEC, como: matriz curricular, corpo docente, laboratérios,

infraestrutura, enderegos e outras.

Reconhecimento dos cursos de Ensino a Distancia

o Formalizacao dos processos referentes ao reconhecimento dos cursos de EAD junto ao MEC;

¢ Acompanhamento dos processos regulatérios protocolados no sistema e -MEC;
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o Providéncias quanto aos processos em diligéncias instauradas pelos Avaliadores do INEP,

e Suporte as equipes de Coordenacdo do EAD, responsaveis pelo atendimento aos professores

avaliadores nas ocasifes das visitas in loco.

Recredenciamento para o Ensino a Distancia

Acompanhamento do processo de pedido de Recredenciamento da UNITAU para o EAD, no sistema e-
MEC.

Enquadramento dos cursos de Graduagéo

Enquadramento dos cursos da UNITAU em cada area de abrangéncia, no sistema e-MEC, de acordo
com os Diretores das Unidades de Ensino, a fim de viabilizar o cadastro dos alunos ao Exame Nacional
dos Estudantes — ENADE.

ENADE — Exame Nacional de Desempenho do Estudante

o Participacdo no seminario sobre o Enade, em Brasilia;

e Apresentacdo das “Questdes Operacionais” (do seminario Enade) aos Secretarios e Diretores de

Unidades de Ensino;

o Assessoria a Pro-reitoria de Graduagdo, no trabalho de suporte as Unidades de Ensino, quanto ao

cadastramento dos alunos no Enade.

Insumos dos Indicadores de Qualidade

Recebimento e andlise dos insumos utilizados para os calculos dos Indicadores de Qualidade dos

cursos de graduacdo e os da Instituicdo, para encaminhamento a Pro-reitoria de Graduagéo.

Indicadores de Qualidade
Recebimento da Nota do ENADE, dos Conceitos Preliminares dos Cursos — CPC e do indice Geral dos

Cursos — IGC. Andlise dos resultados e encaminhamento ao Reitor e a Pré-reitora de Graduacao.

Docentes Avaliadores

Recebimento e encaminhamento ao Reitor de comunicados do MEC, referentes a disponibilidade de
professores vinculados a UNITAU, cadastrados como avaliadores junto ao INEP, visando ao

agendamento de visitas para avalia¢cdes in loco em outras Instituicdes.

FIES
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Suporte, junto ao e-MEC, a Pré-reitoria Estudantil, por meio de verificacdo dos cadigos dos cursos da

UNITAU disponibilizados para inscri¢bes no FIES.

PARFOR

Suporte, junto ao e-MEC, a Coordenacao do Plano Nacional de Formacéo de Professores da Educacéo
Basica — PARFOR (conduzido pela Capes), na UNITAU.

LIFE

Suporte, junto ao e-MEC, a Coordenacdo do Programa de Apoio a Laboratorios Interdisciplinares de

Formacéo de Educadores — Life (conduzido pela CAPES) na UNITAU.

Censo da Educag&o Superior

Acompanhamento, em parceria com a Central de Informatica e a Coordenadoria de Controle

Académico, do desenvolvimento do trabalho de coleta de dados para o CENSO da Educacao Superior.

Registro de diplomas

e diplomas de Graduag&o da Universidade de Taubaté: 2.076;

¢ diplomas de Pés-graduacao da Universidade de Taubaté: 129;

¢ apostilas em diplomas da Universidade de Taubaté: 52;

¢ diplomas de outras Instituicdes: 388;

Revalidagdo de diplomas

¢ Revalidacdo de diplomas: 05.

PROCURADORIA JURIDICA

Obrigacéo de Fazer 04
Agg@mmn@n@@oes propostas contra a Unitau 04
ERGERIN 13
nERFEGifeito b3
Dedinpateria 81
Erabalgiale Terceiro B2
NEsRIEOTRISROEIARE do 04
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Restituicdo de Quantia Paga 01
Total 60

AcBes propostas pela Unitau
Cobranga 1253
Total 1253

Audiéncias realizadas

Acoes Civeis 57
AcOes Trabalhistas 18
PROCON 06
Total 81

Tribunal de Contas

Defesas realizadas 12

Com base na pesquisa realizada, os professores, 58,11% avaliam o Planejamento das atividades na

Instituicdo como satisfatorio ou plenamente satisfatorio.

Em relacdo a gestdo administrativo e financeiro da UNITAU, 5,4% dos docentes disseram estar
plenamente satisfeito, 21,62% satisfeitos e 25,68 nem satisfeitos, nem insatisfeitos. Pode-se inferir
que tal avaliacdo deve-se a crise econdmica brasileira atual, ao crescimento da concorréncia
predatéria das IES particulares e da queda na arrecadacdo da UNITAU, o que compromete

investimento em infraestrutura, carreira docente e o aumento salarial.

Ja a gestdo pedagdgica na UNITAU é avaliada como plenamente satisfatéria: 9,46%, satisfatéria:
53,38%, totalizando 62,84% de satisfacdo.

Apesar da insatisfacdo dos docentes com a gestdo administrativo e financeiro, os docentes disseram

estar satisfeitos em fazer parte da UNITAU, resultando em 78,38% de satisfacdo.

Em relacdo a participacdo da comunidade académica na tomada de decisbes fica evidenciado a
necessidade de cria¢do de instancias participativas, pois dos alunos pesquisados, 26,35%, a avaliaram

como nem satisfatoria, nem insatisfatéria e, 29,05%, como insatisfatoria.
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DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

O regime financeiro da Universidade de Taubaté obedece as normas do Direito Publico, por ser
Autarquia Municipal de Regime Especial, e as disposicdes do seu Regimento Geral.
A missdo da PREF consiste em:
e  Buscar um atendimento com qualidade;
o Agilidade nas negociag¢des, conciliando o interesse do aluno com o da Instituicéo;
e Implantar medidas de reducdo de inadimpléncia levando a conscientizacdo da
comunidade académica.

e Eficacia no controle financeiro

A Pro-reitoria de Economia e Finangas € composta pelas seguintes Setores: Assessoria, Secretaria,
Diretorias de Contabilidade com os Servicos de Controle Orcamentéario, Contabilidade, Elaboragéo
Orcamentaria e Custos; Diretoria de Economia e Finangas com os Servigos de Tesouraria, Cobranca

Administrativa e de Arrecadacéo e Divida Ativa.

OBJETIVOS

Para o ano de 2016, a fim de dar cumprimento a legislagdo vigente e, ainda, modernizar 0s servigos
prestados ao nosso publico interno e externo, a Pro-reitoria de Economia e Finangas estabeleceu os

seguintes programas orgamentarios:

¢ PROGRAMA ORCAMENTARIO: Encargos Sociais
OBIJETIVO: Contribuir para a formacéo do patriménio dos servidores publicos e outras contribuicdes.
JUSTIFICATIVA: Atender a legislagdo vigente quanto ao recolhimento do PASEP e outras contribui¢Ges.
INDICADOR: Crescimento da Receita Orcamentaria.

META: Recolhimento do valor de R$ 1.398.000,00 (um milhdo e trezentos e noventa e oito mil reais).

¢ PROGRAMA ORCAMENTARIO: Gest&o e Controle Orgamentario e Financeiro
OBJETIVO: Aperfeicoar a qualidade dos procedimentos financeiros, de arrecadacdo e do controle
orcamentario.
JUSTIFICATIVA: Manter o continuo aperfeicoamento e a modernizagdo dos servigos de Controle de
Arrecadacdo, da Tesouraria, da Cobranca e da Contabilidade, visando a perfeita integracdo dos
sistemas.
INDICADOR 1: Adiantamento.
META 1: Reducéo de despesas de adiantamento.
INDICADOR 2: Redugdo na inadimpléncia.

META 2: Reduzir o percentual anual médio de inadimpléncia em 1% (um por cento).
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ACOES, METODOS E ESTRATEGIAS

Para atendimento dos objetivos descritos na Lei Orcamentaria Anual 2015, cada Servigo da Pré-reitoria

de Economia e Financas realizou as seguintes atividades:

ASSESSORIA

o Dar suporte na avaliacdo dos programas, projetos e atividades financeiras;

e Acompanhar a elaboracdo do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Lei
Orcamentaria Anual (LOA) em conjunto com os responsaveis;

e Acompanhar e emitir parecer na prestacdo de contas quadrimestral e anual;

o Apresentar a prestagdo de contas em audiéncia publica, na auséncia do Pré-Reitor de Economia e
Financas;

e Elaborar parecer nos processos de reajuste anual de fornecedores;

o Atualizar os valores de caugdo das Empresas para serem devolvidos pelo Servico de Controle
Orcamentario;

e Elaborar parecer nos processos de reajuste anual das taxas de servigos prestados pelas Clinicas da
Universidade;

¢ Apoiar a elaboragéo de propostas e Diretrizes para suportar decisdes sobre assuntos financeiros da
Universidade;

¢ Fornecer informacdes financeiras sobre as diversas areas de producéo e apoio da Universidade;

e Acompanhar os resultados financeiros de cada Unidade de Ensino, apontando diretrizes para a busca
do equilibrio financeiro da Universidade;

¢ Desenvolver projeto de Custeio dos Programas para o atendimento das Normas Brasileiras de
Contabilidade aplicada ao Setor Publico — NBCASP;

¢ Analisar relatorios contabeis de Receita e Despesa e outros, emitindo parecer ao Pro-reitor de
Economia e Finangas;

o Elaborar o custo e o resultado financeiro das Unidades Orcamentarias da Universidade;

¢ Apoiar na discussao dos assuntos financeiros pertinentes a Pro-reitoria de Economia e Finangas da
Universidade;

¢ Exercer outras atribuicdes na area Econdmico-Financeira, que lhe sejam conferidas por autoridades

superiores no ambito da Universidade.

SECRETARIA DO GABINETE

e Atender ao Pro-reitor

¢ Atender e orientar os alunos;

o Atender e orientar as Secretarias das demais Pro-reitorias, Departamentos e Institutos;

¢ Agendar as reunifes do Pro-reitor;
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o Zelar pela frequiéncia dos servidores e dos assessores;

o Zelar pelo cumprimento do ponto eletrénico dos servidores e efetuar anotac6es de abonos, licengas,
férias e outros;

o Verificar a execugdo das horas extras e informar para pagamento, quando autorizado;

e Orientar a elaboracédo da escala de férias da Pro-reitoria;

o Autuar documentos em expedientes;

o Solicitar autuar documentos em processos;

¢ Direcionar documentos e processos contabeis e académicos financeiros;

e Despachar processos e documentos contabeis e académicos financeiros em conformidade com as
Deliberagdes vigentes e orientacGes do Pro-reitor;

o Elaborar oficios e memorandos;

e Acompanhar a elaboragédo das DeclaracBes de Quitagdo Anual e sua disponibilizagdo pelo site, aos
alunos;

¢ Enviar e responder e-mails;

o Controlar e zelar pelos arquivos da Secretaria;

o Auxiliar na Elaboracéo dos Projetos de Deliberactes de acordo com as orientacées do Pro-reitor;

e Controlar entrada e saida dos processos e documentos contabeis e académicos financeiros,
principalmente processos de devolugdes;

o Conferir os processos de devolugdes, valores para devolucdo ou abatimento e os dados bancarios;

¢ Agendar as datas para os depositos bancarios referentes aos processos de devolugdes;

o Conferir os processos de cancelamento em conformidade com a Deliberacéo vigente;

¢ Agendar as datas para os depositos bancarios referentes processos de cancelamentos;

o Oficializar as Prefeituras Municipais conveniadas, dos valores a serem pagos referentes a bolsas de
estudo;

¢ Responder a questionamentos a Ouvidoria;

e Solicitar o arquivamento de processos;

o Controlar e supervisionar a Recepcdo, em receber alunos, professores, servidores e visitantes,
distribuir senha para atendimento ao aluno. Receber documentos e processos direcionando-0s aos
seus respectivos Servigos da Pro-reitoria, bem como, receber jornais, revistas e correspondéncias e
direcionar aos diversos Servigcos/Secbes da Universidade;

o Controlar e supervisionar a entrega de documentos e sua distribuicdo aos diversos Servicos/Se¢des
da Universidade, bem como Prefeitura e Bancos;

e Supervisionar a execucdo dos servicos de limpeza do prédio.
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SERVICO DE TESOURARIA E DOCUMENTAGAO FINANCEIRA

¢ Pagamento a Fornecedores, Funcionarios, Professores e Alunos;

e Pagamento a Fornecedores via Convénio Siconv;

o Prestacdo de contas (parte financeira) de Convénios no Siconv;

e Escrituracdo, controle e fechamento do Caixa com baixas diarias dos pagamentos;

¢ Arquivo e guarda dos documentos inerentes ao movimento de caixa;

o Cadastramento e controle de devolucdo e pagamento de cheques;

¢ Recebimento de boletos pelo caixa, com posterior controle diario de autenticacfes e lacre e baixa
dos mesmos;

o Classificaco e controle da receita;

o Controle de AnulacBes de Despesas de Adiantamentos;

¢ Controle de recebimentos de depdsitos judiciais e encaminhamento para as devidas baixas junto ao
Servigo de Arrecadacdo;

¢ Controle financeiro e emissao de extratos de todas as contas bancarias da Unitau, com posterior
conciliagdo bancaria diaria das mesmas;

e Elaboracéo do Boletim Financeiro Didrio;

e Controle financeiro e bancario de todos os convénios celebrados pela Instituicéo;

o AplicacOes, resgates e controles de investimentos e respectivos rendimentos;

 Conferéncia mensal do recebimento de Divida Ativa e Honorarios;

e Controle e arquivo da documentacéo bancaria;

o Atendimento a solicitacdo de documentos e informac@es pelo Tribunal de Contas, INSS e demais

setores da Universidade de Taubaté.

SERVICO DE COBRANCA ADMINISTRATIVA

o Celebracédo de acordos com boletos;

o Controle e envio de cheques para compensagdo pelo banco;

o Controle e cobranga de cheques devolvidos;

o Controle e cobrancga de acordos com boletos descumpridos;

o Abatimentos de devolugdes (FIES/Bolsas) em acordos;

e Elaboracdo e remessa de cartas de cobranga referente a processos de trancamento de matricula e
transferéncia,;

¢ Controle de processos de trancamento de matricula e transferéncia com acordo, aguardando o
cumprimento do mesmo;

o Verificacdo e arquivamento de processos de cobranca judicial quitados;

e Envio de processos para cobranca judicial de mensalidades, parcelas de acordo e cheques
devolvidos;

o Cobranca telefonica aos alunos com diferencas de mensalidades;

o Cobranca telefonica aos alunos em atraso com parcelas de mensalidades e acordos;
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¢ Enviar e-mails aos alunos com débitos, cujo contato telefonico nao foi possivel;

e Inscricdo de débitos no Servigo Central e Protecédo ao Crédito, com posterior manutencao e excluséo;

¢ Envio de boletos de diferencas de mensalidade, e parcelas de acordo, por e-mail, quando solicitado
pelo aluno;

¢ Acompanhamento de Advogados da Instituicdo, quando necessario, nas reclamagdes de alunos junto
ao PROCON;

e Atendimento a alunos.

SERVICO DE CONTROLE DE ARRECADAGAO E DiVIDA ATIVA

o Controle de concessdo de bolsas de estudo, com verificacdo de frequéncia,;

o Controle financeiro do financiamento estudantil — FIES;

o Controle de valores a serem recebidos de empresas e prefeituras;

¢ Emissdo e controle sobre o recebimento de boletos bancérios referentes a mensalidades, taxas e
emolumentos;

e Suporte as Clinicas de Odontologia, Psicologia, Fisioterapia e Nutricdo, no que diz respeito a emissao
de boletos para recebimento de taxas e posterior controle;

¢ Emissao de relatorios que servem de subsidio para previsao de receita;

¢ Atendimento ao publico;

e Alteragdes financeiras em matriculas de alunos;

e Inscrigdes e re-inscri¢des na Divida Ativa;

o Geracao de Livros de Inscricdo e Baixas Mensais e Livro Anual de Divida Ativa;

o Controle e conferéncia de valores recebidos de acordos judiciais;

¢ Lancamento no sistema informatizado de valor por disciplina dos cursos oferecidos pela Instituicao
em suas respectivas grades, fases e turmas;

e Auxilio aos Departamentos sobre procedimentos académico/financeiros;

¢ Configuracdo de planos de pagamento e procedimentos para matriculas e rematriculas.

SERVICO DE ELABORACAO ORCAMENTARIA

e Elaboracdo da Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO 2016 e encaminhamento para aprovagéo pelos
Conselhos de Administracao e Universitario e pela Camara Municipal de Taubaté;

e Elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual — LOA 2016 e encaminhamento para aprovacdo pelos
Conselhos de Administracao e Universitario e pela Camara Municipal de Taubaté;

e Elaboracdo de suplementagtes ao Orcamento 2016.

e Elaboracdo de Projeto de Créditos Adicionais e encaminhados para aprovacao pelos Conselhos de

Administracao e Universitario e pela Cimara Municipal de Taubaté.
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SERVICO DE CONTABILIDADE

e Elaboracdo do Balanco Anual 2014;

e Elaboracéo e entrega mensal da DCTF — Declaragédo de Débitos e Créditos Tributarios Federais;

¢ Conferéncia mensal dos relatorios de receita, despesa e divida ativa;

e Elaboracdo dos Relat6rios bimestrais e quadrimestrais, para atendimento a Lei de Responsabilidade
Fiscal;

e Elaboracdo da Programacéo Financeira;

e Preparacdo do sistema informatizado para implantacdo das novas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Plblico — NBCASP;

e Suporte a Diretoria de Contabilidade.

SERVICO DE CUSTOS

e Levantamento de dados junto aos setores de Recursos Humanos, Almoxarifado, Patrimdnio e
Controle Orcamentario;

¢ Elaboracdo mensal de relatérios de custos, para verificacdo do rendimento de todos 0s cursos
oferecidos e oferecer subsidios para a tomada de decisbes da Administracdo Superior da

Universidade de Taubaté.

SERVICO DE CONTROLE OR(;AMENTARIO

¢ Execucdo do Orcamento;

e Controle das Bolsas de Estudo de Graduacao e Pés-graduacéo;
¢ Emissdo de Notas de Empenho;

e Emissdo de Liquidagdes;

¢ Emissdo de Ordens de Pagamentos e respectivo relatério;

¢ Controle das contas dos servigos de utilidade publica;

¢ Controle, conferéncia e orienta¢des quanto aos adiantamentos;

¢ Conferéncia das clausulas contratuais, antes da efetivagdo dos pagamentos.

Metas:

= Garantir a sustentabilidade econdmica, por meio do desenvolvimento de estratégias voltadas para a
qualidade do ensino, pesquisa e extensdo e para o enfrentamento da concorréncia.

Resultados:

Em relagdo as metas estabelecidas a Universidade tiveram em 2013 e 2014 um incremento de alunos
no Fies, possui convénios com varias prefeituras da RMV. A Universidade tem realizado reajuste das
mensalidades com base na demanda, preco da concorréncia e custos. Vem acompanhando a
atribuicdo de aula e orientando para que seja somente o necessario, dentro do conceito de agregar
valor ao aluno.
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A UNITAU tem firmado convénio com érgaos publicos e privados, tanto para captar alunos quanto no
oferecimento de projetos, principalmente no oferecimento de servigos no ensino basico do municipio
de Taubaté.

A Universidade tem incentivado o pagamento mensal com 5% de desconto, sorteio de bolsa para
aluno adimplente e orientacdo ao aluno inadimplente quanto as vantagens financeiras de ndo pagar
em atraso.

Quanto a distribuicdo de verbas aos setores e unidades de ensino por cota, ndo prosperou dado a
dificuldade de encontrar um critério que gere um vetor justo, que possa motivar o universo a melhoria
da produtividade, ndo causando contentamento para alguns e descontentamento para outros.

Desempenho da receita em 2016

Categoria R$
Receita Prevista 228.628.472,00
Receita Realizada 196.257.326,48

Diferenca

32.371.145,52

Despesa Financeira:

Categoria

R$

Despesa Prevista

189.174.423,36

Despesa Realizada

164.139.491,25

Diferenca 25.034.932,11
Fonte da Receita:

Recursos R$

Proprios 115.720.687,70
Convénios 42.830.837,19
FIES 31.110.291,69
Simube 3.586.912,47
EPTS 530.168,95
Outros 2.478.428,48
Total 196.257.326,48
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Inadimpléncia:

O indice da inadimpléncia no final do ano de 2016 foi de 14,16%, percentual esse considerado baixo pela
situacdo econémica que atravessa 0 pais, pois 0s alunos firmam acordo no final do ano letivo para realizar a
rematricula para o ano seguinte, gerando assim percentual de inadimpléncia baixo.

A Universidade possui um setor de cobranca na PREF, composto de pessoas para atendimento interno e uma
equipe para a expedicdo de carta de cobranga e ligagdes telefonicas. E as mensalidades inscritas em divida
ativa sdo remetidas para a Procuradoria Juridica para o ajuizamento de ac¢Ges de cobranca.

Aumento de Mensalidades
Houve aumento nas mensalidades em 2016 em 8,30%, com base no INPC/IBGE dos ultimos 12 meses

(novembro/2015 a outubro/2016), época da proposta e negociacdo com os representantes do corpo
discente.
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Tabela Comparativo de Mensalidade

CURSOS SEMESTRAIS
BIOCIENCIAS - VALORES

CURSOS SEMESTRAIS 2015 2016
AGRONOMIA 908,00 983,00
CIENCIAS BIOLOGICAS 763,00 826,00
EDUCAGCAO FISICA 908,00 983,00
ENFERMAGEM 1.054,00 1.141,00
FISIOTERAPIA 1.194,00 1.293,00
MEDICINA 4.408,00 4.774,00
NUTRICAO 970,00 1.051,00
ODONTOLOGIA 1.519,00 1.645,00
PSICOLOGIA 1.049,00 1.136,00

CURSOS SUPERIORES EM TECNOLOGIA
TECNOLOGIA EM ESTETICA E COSMETICA 571,00 618,00
TECNOLOGIA EM RADIOLOGIA 571,00 618,00
EXATAS - VALORES

2015 2016
ARQUITETURA E URBANISMO 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA AERONAUTICA 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA CIVIL 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA DA COMPUTACAO 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA DE ALIMENTOS 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMACAO 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA DE ENERGIA 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA DE PRODUCAO MECANICA 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA ELETRICA E ELETRONICA 1.054,00 1.141,00
ENGENHARIA MECANICA 1.054,00 1.141,00
MATEMATICA/FISICA/QUIMICA 763,00 826,00
SISTEMAS DE INFORMACAO 813,00 880,00

CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA
TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 571,00 618,00
TECNOLOGIA EM PETROLEO E GAS 571,00 618,00
HUMANAS - VALORES

2015 2016
ADMINISTRACAO 813,00 880,00
CIENCIAS CONTABEIS 813,00 880,00
CIENCIAS ECONOMICAS 813,00 880,00
COMERCIO EXTERIOR 813,00 880,00
DIREITO 886,00 960,00
GEOGRAFIA 763,00 826,00
HISTORIA 763,00 826,00
JORNALISMO 992,00 1.074,00
LETRAS 763,00 826,00
PEDAGOGIA 763,00 826,00
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 992,00 1.074,00
RELACOES PUBLICAS 992,00 1.074,00
SERVICO SOCIAL 763,00 826,00

CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA

TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 571,00 618,00
TECNOLOGIA EM LOGISTICA 571,00 618,00
TECNOLOGIA EM PRODUCAO MULTIMIDIA (WEBDESIGN) 571,00 618,00
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CURSOS ANUAIS - 4° e 5° série

BIOCIENCIAS - VALORES

CURSOS ANUAIS 2015 2016
AGRONOMIA 891,00 965,00
CIENCIAS BIOLOGICAS 750,00
EDUCACAO FISICA 891,00
ENFERMAGEM 1.034,00 1.120,00
FISIOTERAPIA 1.169,00 1.266,00
MEDICINA 3.560,00 3.855,00
NUTRICAO 951,00
ODONTOLOGIA 1.487,00
PSICOLOGIA 1.027,00 1.112,00
EXATAS - VALORES
2015 2016
ARQUITETURA E URBANISMO 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA AERONAUTICA 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA CIVIL 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA DA COMPUTACAO 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA DE ALIMENTOS 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMACAO 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA DE ENERGIA 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA DE PRODUCAO MECANICA 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA ELETRICA E ELETRONICA 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA DE TELECOMUNICACOES 1.034,00 1.120,00
ENGENHARIA MECANICA 1.034,00 1.120,00
MATEMATICA/FISICA 748,00
SISTEMAS DE INFORMACAO 800,00
HUMANAS - VALORES
2015 2016
ADMINISTRACAO 800,00
CIENCIAS CONTABEIS 800,00
CIENCIAS ECONOMICAS 800,00
COMERCIO EXTERIOR 800,00
DIREITO 868,00 940,00
GEOGRAFIA 748,00
JORNALISMO 973,00
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 973,00
RELACOES PUBLICAS 973,00
SERVICO SOCIAL 748,00
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EIXO 5: INFRA-ESTRUTURA FISICA - DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA

Funcionando em vaérios prédios, muitos deles de interesse histdrico, a Universidade de Taubaté, por
meio do Setor de Obras e Manutencdo, vinculado a Pro-reitoria de Administracdo, tem como objetivo
a continua adaptacdo de suas dependéncias a novas necessidades dos cursos, no que se refere a
instalacdo de laboratoérios, salas especificas para determinadas disciplinas, salas de aula. Também
realiza instala¢cdes de equipamentos, como ventiladores, aparelhos de ar condicionado, equipamentos
de informatica, etc. Ha constante preocupacao em atender as demandas das unidades de ensino e dos
setores, com o intuito de promover espagos adequados para o ensino, a pesquisa e para o trabalho

técnico-administrativo.

Quanto a infraestrutura, a UNITAU conta com 99 laboratorios, um acervo bibliografico com mais de
280 mil exemplares, mais de 50 nicleos de pesquisa cadastrados no CNPq, nas areas de Humanas,
Biociéncias e Exatas, um hospital e clinicas que atendem a populacéo local e regional, abrangendo

todo o Vale do Paraiba. Possui ainda uma radio e uma TV universitaria.

Sistema Integrado de Bibliotecas

O Sistema Integrado de Bibliotecas - SIBi conta com 16 unidades, acervo de 197.431 exemplares de
livros, sendo 89.616 titulos. Os periddicos nacionais sdo 1.520 titulos e os estrangeiros 318 titulos,
somando 69.592 mil exemplares. O total de aquisi¢cBes para o acervo em 2015 contabilizou 1.367 livros

e 303 periddicos.

Os servicos eletrénicos aos usuarios do SIBi, permite consultas, renovacdes e reservas de materiais on
line e conta com ndmero expressivo de visitas via web, com 82.975 acessos em 2015, sendo que o

acesso pelo celular (maobile) teve 4.852 acessos.

Pessoas portadoras de necessidades especiais tém no Centro Especial de Atendimento Bibliografico —

CEAB — um importante ponto de apoio para o ganho de autonomia nos estudos.

Para permitir acesso a producdo discente estdo disponibilizadas no acervo 2.361 dissertacdes e 684

teses, 3.108 monografias lato sensu e 11.869 trabalhos concluséo de curso de graduacéo.

O Sistema Integrado de Bibliotecas conta com 15.561 usuarios inscritos, ai incluidos alunos,
professores, funcionarios e membros da comunidade. Estes realizaram, em 2015, o empréstimo de

172.714 exemplares e 23.731 consultas ao acervo.

O acervo do Sistema Integrado de Bibliotecas da Unitau esta localizado em Bibliotecas Setoriais, de

acordo com a area de conhecimento. O quadro abaixo quantifica a distribuicéo do acervo.
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As bibliotecas da Unitau possuem um acervo total estimado em 265 mil exemplares entre livros,
periddicos, teses, dissertacdes, monografias e trabalhos de conclusdo de curso, nas diferentes areas de
conhecimento, distribuidos nas 14 Unidades do SIBi-Bibliotecas Setoriais e tem acesso aberto para
consultas a todos os usuarios €, para empréstimos, a todos alunos, professores e funcionarios

cadastrados.

O Sistema Integrado de Bibliotecas — SIBi, criado pela Deliberacdo CONSUNI n° 28/01, esta no contexto
de prestacdo de servicos a comunidade da Pro-reitoria de Extensdo, € composto por uma

Coordenadoria, 14 Bibliotecas Setoriais interligadas, e pelos setores:

Centro de Pesquisa Bibliografica — CPB, Obras Raras e Centro Especial de Atendimento Bibliografico
(CEAB). Seu funcionamento constitui-se pelo gerenciamento de informacg6es, de modo a viabilizar a
difusdo do saber. O objetivo principal € disponibilizar um acervo que garanta as informagdes
bibliograficas necessarias a comunidade académica dos cursos do Ensino Fundamental e Médio,
Graduacdo, Pés-graduagdo, Extensdo e Atualizacdo, bem como disponibilizar um programa de
assisténcia bibliografica a comunidade e a regido. Com um acervo composto de livros, periddicos,
monografias, teses e dissertacdes, DVDs, CDs, mapas, fotos e outros materiais, distribuidos nas
unidades por area de conhecimento, o SIBi mantém uma politica de aquisicdo com vistas a atualiza¢éo

constante de seu acervo. Todo o acervo esta disponivel para consulta on-line integrada.

O Centro de Pesquisa Bibliografica — CPB complementa o suporte aos usuarios nos levantamentos e
pesquisas bibliograficas, por meio do acesso as bases de dados on-line. Oferece, também, o0s servigos

de comutacdo bibliografica— COMUT e BIREME, e treinamento regular para uso de bases de dados.

Ja o Centro Especial de Atendimento Bibliografico (CEAB) se prop6e a facilitar o acesso a informagéo,
oferecendo condi¢des necessarias para o desenvolvimento e a formagdo académica dos alunos
portadores de necessidades especiais, como softwares leitores de telas de acesso a internet,

gravadores digitais, lupas, impressora e maquina Braille, além de suporte e atendimento ao usuario.

Os alunos da Graduagdo, modalidade presencial avaliaram a Biblioteca sob os seguintes aspectos:

e Localizacdo da biblioteca: totalmente satisfatdrio: 22,95%; satisfatdrio: 64,42%, totalizando 87,37 de
satisfagéo.

¢ Acervo da Biblioteca (livros, periodicos, monografias, dissertacdes entre outros), sendo totalmente
satisfatdrio: 15,91% e satisfatdrio: 58,58 %, representando 74,49% de aprovacao.

¢ Qualidade do acervo da biblioteca: totalmente satisfatorio: 2,37%; satisfatorio: 52,23%, totalizando

54,60% de satisfagdo.
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¢ Quantidade do acervo da biblioteca, avaliando 2,08% totalmente satisfatério e 43,62% satisfatorio,
representando uma queda na aprovacao para 45,70% de satisfacéo.
o Facilidade para retirada de itens do acervo da biblioteca (livros, periodicos etc.):22,33% disseram

estar totalmente satisfatdrio e 60,36 satisfeito, somando 82,69% de aprovacao.

Laboratoérios:

Nos Institutos Basicos e nos Departamentos funcionam laboratérios especificos para as diversas areas
e disciplinas dos cursos de graduacdo e de pés-graduagdo. Esses laboratorios recebem atencio
especial, contando com técnicos, professores responsaveis e organizacdo de horarios para
atendimento, a académicos de varios cursos correlatos. Os diretores das unidades de ensino, em seus
planejamentos anuais, apontam necessidades de adequac6es, ampliagdes e de instalacdo de novos
equipamentos, para que o académico tenha o espaco e o instrumental necessario para seus estudos e
pesquisas. Os laboratérios de apoio aos cursos estao distribuidos nas diversas Unidades de Ensino das

trés grandes Areas de conhecimento, Biociéncias, Exatas e Humanas. S&o eles:

Laboratérios Biociéncias

A Unidade de Ensino de Ciéncias Agrarias conta com o apoio dos seguintes laboratorios: Laboratério
de Solos e Nutricao Mineral de Plantas; Laboratorio Fitopatologia e Microbiologia Agricola; Laboratério
de Tecnologia de Sementes; Laborat6rio de Tecnologia de Alimentos; Centro de Estudos Apicolas;
Laboratério de Entomologia; Laboratorio de Topografia; Posto Meteorologico e Centro de Estudos em

Plantas Medicinais.

A Unidade de Ensino Biologia conta com o apoio dos seguintes laboratorios: Anatomia, Biologia,
Biologia Marinha, Biologia Molecular, Bioquimica, Biotério, Botanica, Central Técnica de Biologia e
Boténica, Ecologia, Experimentacdo Animal, Farmacologia e Fisiologia, Histologia, Imunologia,

Patologia, Parasitologia, Salas de Microscopia, Zoologia e Técnica Cirlrgica.

A Unidade de Ensino de Educacdo Fisica conta com o apoio dos seguintes laboratorios: Campo de
futebol, Ginasio de Ginastica Corporal, Laboratério de Anatomia e Fisiologia, Laboratorio de Atividades
Ritmicas e Danca | e Il, LACES - Laboratorio de Ciéncias do Esporte, Piscina semi-olimpica aquecida,
Pista de atletismo, Quadra de areia, Quadras poliesportivas e Sala de musculacdo. A Unidade conta
com grupos de pesquisa, como o "Grupo de estudo interdisciplinar em Educagéo Fisica" e 0 "Educagéo
Fisica Escolar: concepcBes e questdes emergentes”. Além disso, ha projetos de extensdo a
comunidade, como o "Idosos em Acdo", o "Projeto Desportivo UNITAU", o "UNITAU Ante- estresse™" e

0 "Projeto de Avaliacdo Fisica nas Escolas".

A Unidade de Ensino de Enfermagem e Nutricdo conta com o apoio dos seguintes laboratorios:
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Enfermagem: Laboratorios de Enfermagem, Laboratério de Anatomia, Laborat6rio de Biologia,
Laboratério de Bioquimica, Laboratério de Fisiologia e de Farmacologia, Laboratorio de Histologia,
Laboratério de imunologia, Laboratério de Parasitologia, Laboratorio de Técnica Cirdrgica, Laboratério

de Microbiologia e Patologia.

Nutricdo: Laboratorio de Avaliagdo Nutricional e Centro de Educacao Alimentar e Terapia Nutricional
(CEATENUT).

A Unidade de Ensino de Fisioterapia conta com o apoio dos seguintes laboratérios: 2 laboratorios
multidisciplinares, 1 laboratério multidisciplinar para pequenos grupos, Clinica da Unidade de
Fisioterapia. Além destes, a Unidade utiliza, em conjunto com outras Unidades de Ensino, os
laboratérios: Laboratorio de Anatomia Geral, Laboratério de Bioquimica, Laboratdrio de Fisiologia,

Laboratério de Microbiologia, Laboratério de Histologia, Laboratério de Patologia.

A Unidade de Ensino de Medicina conta com o apoio dos seguintes laborat6rios: Anatomia,
Bioquimica, Biotério, Farmacologia, Fisiologia, Histologia, Imunologia, Microbiologia, Parasitologia,
Patologia, Técnica Cirargica. O foco de estudos vai desde atividades de prevencéo até ao diagnostico

precoce de doencas.

A Unidade de Ensino de Odontologia conta com o apoio dos seguintes laboratérios: 03 Clinicas
Odontologicas (graduacdo e pés-graduacdo), 02 Laboratérios Pré-clinicos Multidisciplinares,
Anficlinica, Banco de Dentes, Laboratério de Microscopia, Laboratério de Radiologia, Laboratério de
Anatomia(*), Laboratério de Bioquimica(*), Laboratério de Fisiologia(*), Laboratério de

Microbiologia(*), Laboratorio de Imunologia(*). (*) Em conjunto com as Unidades especificas.

A Unidade de Ensino de Psicologia conta com o apoio dos seguintes laboratérios: Laboratério de
Anatomia; Laborat6rio de Ensino e Pesquisa em Avaliacdo Psicoldgica; Laboratério de Psicologia

Experimental; Laboratorios de Pesquisas e Clinica de Psicologia.

Laboratérios Exatas

A area de Exatas engloba as Unidades de Arquitetura, Engenharia Mecanica, Engenharia Civil,

Informaética, Engenharia Elétrica, Matematica e Fisica.

A Unidade de Ensino de Arquitetura conta com o apoio dos seguintes laboratérios: Laboratorio de
Documentacdo; Teoria e Historia da Arte, Arquitetura e da Urbanizagdo: Projeto DOCOMOMO
Laboratério de Informatica Aplicada a Arquitetura e Urbanismo; Pesquisa: Fotogrametria
Arquitetonica Aplicada a Arquitetura e Urbanismo; Laboratdrio de Tecnologia; Laboratorios de Projeto

(Escritorio Modelo) e Laboratério de Urbanismo.

207



A Unidade de Ensino Engenharia Mecanica engloba os cursos de Engenharia Aeronautica, Engenharia
de Controle e Automacdo, Engenharia de Producdo Mecénica, Engenharia de Alimentos e Engenharia
Mecanica. Esta Unidade conta com o apoio dos seguintes laboratérios: Laboratoério de Usinagem CNC,
Laboratério de Usinagem Convencional, Laboratério de Metrologia, Laboratério de Soldagem,
Laboratério de Fundicdo, Laboratério de Materiais e Ensaios, Laboratério de Maquinas Térmicas (em
fase de reestruturacao), Laboratorio de Automacdo Pneumatica e Hidraulica; Mecanica dos Fluidos,
Laboratério de Refrigeracdo e Condicionamento de Ar (em fase de reestruturacdo), Polo
Computacional do Campus da Juta, Laboratério de Automacdo de Processos e Robética, Laboratério
de Vibracdes Lineares e nao-lineares, Laboratério de Auto veiculos (em fase de reestruturacédo),
Laboratério Tunel de Vento (em fase de implantacdo), Laboratério de Aeronaves (em fase de
implantacdo), Laborat6rio de Materiais Absorvedores de Radiagdo Eletromagnética (em fase de

implantacdo), Laboratorio de Termografia e Termovisdo (em fase de instalagéo).

A Unidade de Ensino Engenharia Civil engloba os cursos de Engenharia Ambiental e Sanitaria e
Engenharia Civil. Possui uma excelente e ampla infraestrutura para o aprendizado dos alunos, formado
por 12 laboratorios, 11 salas de aula e um acervo bibliografico com mais de 13 mil livros e mais de 27
mil exemplares, além de 782 periddicos. A Unidade também desenvolve um amplo trabalho de
pesquisa com o Nucleo de Estudos em Engenharia da Construcdo Civil e Meio Ambiente e com o
Grupo de Estudos em Engenharia Ambiental - Agua e Solo (GEEA). Esta Unidade conta com o apoio dos
seguintes laboratorios: Laboratorio de Topografia; Laboratério de Materiais (Ensaios Destrutivos);
Laboratérios de Materiais (Ensaios Metalograficos); Laboratério de Mecanica dos Laboratério de
Informatica; Laboratorio de Fisica; Laboratdrio de Quimica; Laboratério de Aguas e Efluentes Liquidos;
Laboratério de Materiais de Construcdo Civil; Laborat6rios de Transportes e Pavimentacdo e

Laboratério de Estruturas.

A Unidade de Ensino Informatica engloba os cursos de Computacdo Cientifica, Engenharia de
Computacao, Sistemas de Informag&o e Analise e Desenvolvimento de Sistemas. Elementos de légica
digital, de eletricidade aplicada, de estrutura de dados, de arquitetura de computadores e de
engenharia de softwares sdo alguns dos conhecimentos adquiridos ao longo dos 10 semestres do
curso de Engenharia de Computagdo da Unitau. A Unidade conta com apoio do laboratério de
Computacao, com seis salas com capacidade média de 22 alunos por sala, ocupando uma area de 355

m2.

A Unidade de Ensino Engenharia Elétrica engloba os cursos de Engenharia Elétrica e Eletrénica e
Engenharia de Energia. Os laboratérios de apoio a esta Unidade sdo: Laboratdrio de Informatica,
Laborat6rio de Fisica, Laboratério de Quimica, Laboratério de Acionamentos Elétricos, Laboratério de
Automacdo, Laboratério de Controle e Servomecanismos, Laboratério de Conversdo e Geracdo de
Energia Elétrica, Laboratorio de Eletrdnica, Laboratério de Instalagdes Elétricas, Laboratorio de

Maquinas Elétricas e Converséo de Energia e Mini Subestacao Didatica.
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A Unidade de Ensino Engenharia Elétrica engloba os cursos de Fisica, Matematica e Quimica. A
Unidade conta com os seguintes laboratorios de apoio: Laboratorios de Fisica; Laborat6rios de

Quimica; Polo Computacional.
Laboratorio Humanas

A area de Humanas engloba as Unidades de Ensino de Economia, Contabilidade e Administracéo (ECA),

Ciéncias Juridicas, Ciéncias Sociais e Letras, Comunicagdo Social, Pedagogia e Servigo Social.

A Unidade de Ensino Economia, Contabilidade e Administracdo (ECA) conta com o apoio dos seguintes

laboratérios: Laboratorio de Informatica e Laboratério de Multi Meios (Sala de Video).

A Unidade de Ensino de Ciéncias Juridicas conta com laboratorios para a pratica juridica e em Juizado
Especial Civel, onde os alunos realizam atividades da advocacia para a comunidade e com a orientacio
dos professores. Conta, ainda, com um laborat6rio de informéatica com 70 microcomputadores

distribuidos em duas salas com Internet e softwares juridicos.

A Unidade de Ensino Ciéncias Sociais e Letras conta com apoio do Laboratério de Informatica; Salas,

ambientes especificos e outros recursos.

A Unidade de Ensino Comunicacéo Social engloba os cursos de Jornalismo, Publicidade e Propaganda,
e Relacdes Publicas. A Unidade conta com projetos, como o Jornal Laboratério "Vale Repérter”, a Sala
Tematica do jornal O Vale, a Radio FM UNITAU e a Agéncia de Comunicacdo Integrada (ACI), além de
regularmente abrigar seminarios, palestras, visitas técnicas e ampla possibilidade de estagio aos
alunos. As acGes desenvolvidas proporcionam aos estudantes um contato significativo com a pratica e
com o mercado de trabalho. O Centro de Laboratérios de Comunicacao, inaugurado em 2004, conta
com uma ampla estrutura onde os alunos desenvolvem todas as atividades praticas do curso. Os
laboratérios compreendidos neste Centro sdo os seguintes:; Sala Tematica do jornal O Vale — Catedra
de Jornalismo Ferdinando Salerno; Estidio de Fotografia; Laboratério de Informatica; Estudio de

Radio; Estudio de TV; Orgéos Laboratoriais Impressos e Radio Universitaria.

A Unidade de Ensino Pedagogia conta com apoio dos seguintes laboratérios, que atendem todas as
licenciaturas, inclusive as da modalidade a distancia: Brinquedoteca; LIFE - Laboratério Interdisciplinar

de Formagcéo de Educadores e Espaco Interdisciplinar e Interativo de Praticas Educativas.

Os Académicos da graduacdo presencial da UNITAU, em relagdo as Condigdes dos laboratérios -
equipamentos e recursos audiovisuais (quantidade, atualizacdo, disponibilidade, manutencéo,

conservacao), estdo totalmente satisfeitos, 8,45% e satisfeitos, 44,13%.
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Ja em relacdo as condicdes das Clinicas - equipamentos e recursos audiovisuais (quantidade,
atualizacdo, disponibilidade, manutencdo, conservacdo) se dizem totalmente satisfeitos, 4,08% e
satisfeitos, 34,32%, totalizando 38,40%.

Avaliando o espaco fisico onde desenvolve as atividades de ensino (salas de aula, laboratorios, clinicas,
etc.) os alunos opinaram por totalmente satisfeitos, 2,67% e satisfeitos, 38,28%, representando
40,95% de satisfacao.

Em relacdo a acessibilidade para pessoas com deficiéncia, 40,06% avaliaram totalmente satisfeitos
(6,78%) e satisfeitos (33,28).

Os alunos pesquisados ndo estdo satisfeitos (51,05%) com as condicGes fisicas das salas de aula
(tamanho, iluminacao, acUstica, ventilagdo, mobiliario e limpeza) para o desenvolvimento das aulas,

pois somente 2,97% opinaram como totalmente satisfeitos e 20,60% como satisfeitos.

Analisando a adequacédo e condicfes de uso dos espagos fisicos, tais como: sanitarios e areas de
circulagio, adequacdo, limpeza, manutencéo, os alunos disseram que estdo totalmente satisfeitos,
9,02% e satisfeitos 41,94%.

Recursos Tecnoldgicos

Os recursos tecnolégicos séo prioridade em uma Universidade em que o Departamento de Informatica

mantém varios cursos e projetos de pesquisa na area.

Nesse sentido, todos os 10 prédios onde se localizam os 22 Departamentos da Universidade contam
com laboratdrio préprio de informética, constituindo um patriménio de 490 microcomputadores, 20
impressoras, 47 periféricos, entre hubs e switches, e 240 projetores multimidias, utilizados também

em sala de aula.

Ainda, visando a utilizacdo de metodologias virtuais de ensino, foi desenvolvido o EVA — Espaco Virtual
de Aprendizagem, em que professores e alunos interagem, fomentando o dinamismo de estudos e

pesquisas.

Além da area de Informatica, varios outros recursos tecnolégicos séo colocados a disposicdo de alunos

e professores, especialmente nas areas de salde, engenharias, ciéncias agrarias e comunicagao.

A Universidade investe na aquisicdo e desenvolvimento desses recursos, por acreditar que o
aprendizado, assim como a administracdo, demanda inovacdes e adequacBes aos avangos da

tecnologia globalizada.
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Em relagdo aos equipamentos e materiais disponiveis para as atividades de ensino, os académicos
disseram que estdo totalmente satisfeitos (1,48%) e satisfeitos (33,23%) contra que se dizem

insatisfeitos (33,23%) e totalmente insatisfeitos (7,72%).
INSTALAGOES GERAIS NOS POLOS PARA EDUCAGAO A DISTANCIA
O polo de Sao José dos Campos conta com as seguintes instalacGes:

¢ 1 auditério com capacidade para 150 pessoas;

e 1 laboratério com 20 computadores com Kit multimidia em rede e com acesso a internet banda
larga, 20 No-breake 1 aparelho de fax;

e 6 salas de aula de uso exclusivo para EaD com capacidade para 40 alunos equipadas de
ventiladores, computador e datashow com tela de projecéo.

o 1 sala para Coordenacéo de Polo.

e 1 sala para Coordenacdo de area/curso.

e 1 sala de Tutoria.

o 1 sala de Secretaria.

o 1 sala de Professores.

e Banheiros Masculino e Feminino com acesso para portadores de necessidades especiais.

e FElevador

O polo Taubaté conta com as seguintes instalacdes:

o 1 auditério com capacidade para 250 pessoas;

e 5 laboratdrios com capacidade de 20 alunos por turno, com os seguintes equipamentos: 1 aparelho
de fax; 130 computadores com Kit multimidia em rede e com acesso a internet banda larga; 02
impressoras; computador com camera e conexdo a internet; 01 linha telefénica; No-break.

¢ 9 salas de aula de uso compartilhado equipadas de ventiladores com capacidade para 60 alunos. Sdo
disponibilizados para uso em sala de aula computadores e datashows com tela de projecéo.

¢ 2 salas de aula de uso exclusivo para EaD equipadas com ar condicionado com capacidade para 20
alunos. Sdo disponibilizados para uso em sala de aula computadores e datashows com tela de
projecao.

¢ 1 sala de aula de uso exclusivo para EaD equipada com ar condicionado com capacidade para 30
alunos. Sdo disponibilizados para uso em sala de aula computadores e datashows com tela de
projecao.

e 1 Sala para Coordenacéo de Polo.

e 1 Sala para Coordenagé&o de area/curso.

¢ 1 Sala de Tutoria.
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¢ 1 Sala de Secretaria.

¢ 1 Sala de Professores.

e Banheiros Masculino e Feminino com acesso para portadores de necessidades especiais.

Conforme quadro abaixo, em relacéo a infraestrutura os académicos do EAD estdo satisfeitos. Excecdo

se faz para condi¢bes dos laboratérios de informatica - equipamentos e recursos audiovisuais

(quantidade, atualizagdo, disponibilidade, manutencao, conservacao), pois 37% afirmaram que estéo

satisfeitos, 10% nem satisfeitos, nem insatisfeitos e 9% nem satisfeitos. Opinido semelhante tiveram

para a questao.

Totalmente
satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe
ou tem
davidas

N&o
se
aplica

Condig0es fisicas
das salas de aula
(tamanho,
iluminacao,
acustica,
ventilacao,
mobiliario e
limpeza) para o
desenvolvimento
das aulas

16%

54%

9%

7%

1%

5%

8%

Adequacdo e
condic¢des de uso
(limpeza,
manutencao)
dos espacos
fisicos, tais
como: sanitarios
e areas de
circulacdo

21%

55%

9%

1%

0%

6%

8%

Condicdes dos
laboratérios de
informatica -
equipamentos e
recursos
audiovisuais
(quantidade,
atualizacao,
disponibilidade,
manutencao,
conservagao)

9%

37%

10%

1%

1%

22%

20%

Localizacdo e
condicdes das
bibliotecas da
Instituicao

11%

42%

8%

2%

0%

23%

14%

Acervo das
bibliotecas
fisicas (livros,

10%

41%

9%

1%

0%

26%

13%
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periddicos,

monografias,
dissertacdes
entre outros)

Qualidade do
acervo da
Biblioteca
Pearson

13%

41%

10%

2%

0%

27%

7%

Acessibilidade
para pessoas
com deficiéncia

9%

37%

10%

3%

1%

23%

17%

Sobre a
Plataforma
Moodle, como
vocé considera a
usabilidade da
plataformae a
interagdo com os
tutores e com
outros alunos?

18%

49%

15%

8%

3%

6%

1%

Bibliotecas dos Polos para educacéo a distancia

A Biblioteca do Polo de S&o José dos Campos possui uma sala destinada ao acervo com espaco para

estudos individuais e/ou em grupo com capacidade para 35 alunos. O acervo possui 3301 titulos

(Livros, Monografias, Apostilas, Videos Periddicos Cientificos) e 6192 exemplares. Conta ainda, com

uma biblioteca virtual com aproximadamente 4000 titulos variados. Possui ainda 08 computadores

para uso dos alunos e consulta on-line ao acervo.

Observa-se no quadro abaixo que os académicos do Ensino a Distancia estdo satisfeitos com a

biblioteca.

Totalmente
satisfeito

Satisfeito

Nem
satisfeito,
nem
insatisfeito

Insatisfeito

Totalmente
Insatisfeito

Nao
sabe
ou tem
davidas

Néao
se
aplica

Atendimento
oferecido pelos
atendentes da
biblioteca do
seu Polo e da
Instituicao

23%

39%

6%

0%

0%

30%

2%

Localizacdo e
condicdes das
bibliotecas da
Instituicao

11%

42%

8%

2%

0%

23%

14%

Acervo das
bibliotecas
fisicas (livros,
periddicos,
monografias,
dissertacdes

10%

41%

9%

1%

0%

26%

13%
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entre outros)

Qualidade do
acervo da
Biblioteca
Pearson

13% 41% 10% 2% 0% 27% 7%

Concluséao

O ano de 2016 foi um ano marcado pela crise econdmica que afetou as Instituicdes de Ensino Superior
Brasileiras, principalmente as ndo publicas que tem sua receita advinda das mensalidades do aluno.
Num cenario especial, no Brasil, encontram-se cerca de 70 InstituicGes de Ensino Superior Municipais,
que criadas anteriormente a Constituicdo de Federal de 1988 e, que embora publicas, sobrevivem as

custas do pagamento de mensalidades dos seus alunos.

As IES Municipais, em especial a UNITAU, neste cenério de crise econdmica, se viram num contexto de

alta vulnerabilidade, pois:
e O PDI 2013-2017 foi elaborado num cenério de economia pujante e projetava para a UNITAU
uma politica de investimento em infraestrutura, de valorizacdo dos servidores e de

crescimento do nimero de alunos nos cursos de graduacao, de pos-graduacéo e de extensao.

e Muitos de seus alunos trancaram matricula, deixaram de renovar a matricula ou deixaram de

pagar a Universidade, gerando alta inadimpléncia e queda na receita financeira.

e As Universidades Privadas promovem concorréncia predatéria, prospectando alunos entre os
ja matriculados na UNITAU, oferecendo vantagens e uma politica de descontos aos
vestibulandos, que afetam dessa forma a Universidade e as suas coirmas as IES Municipais,

que por forca de lei ndo podem concorrer no mesmo patamar.

e O atraso na “realizacdo do leildo” e, consequentemente, no repasse no valor do FIES onerou o

caixa da Universidade, prejudicando a implementacao de muitas metas previstas no PDI.

E este contexto que deve ser levado em consideragao ao se fazer a Auto Avaliagio da Universidade de
Taubaté, que em 2016 apresentou os seguintes pontos a serem melhorados, observados tanto por

docentes quanto por discentes:
o Infraestrutura: condigdes fisicas das salas de aula; adequacao e condi¢des de uso dos espacos fisicos,

tais como: sanitarios e areas de circulacdo, adequacdo, limpeza, manutencao; condi¢cbes dos

laboratérios e das Clinicas - equipamentos e recursos audiovisuais; biblioteca: acervo; além de
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acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

e Politica de Pessoal: os docentes manifestaram o desejo de maior valorizagdo enquanto profissional
na UNITAU e de instituicdo do Plano de Carreira Docente seu aperfeicoamento, bem como melhores

condicdes de trabalho - infraestrutura.

o Gestdo: foi observado a necessidade de melhorar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), por se tratar de instrumento norteador de agdes da Instituicdo, bem como
compartilhar com a comunidade académica a Misséo e Visdo da UNITAU. Constatou-se a insatisfacio

dos pesquisados em relacao a gestdo administrativo e financeiro da UNITAU.

o CPA: necessidade de divulgar o trabalho da Comissdo Permanente de Avaliacdo e,

consequentemente, dos resultados por ela gerados.

Entre os pontos bem avaliados pelos alunos e professores tém-se:

o Gestdo pedagogica da UNITAU: os docentes estdo satisfeitos com:
- organizacdo didatico pedagégica do curso;
- participacdo em reunido de planejamento do curso;
- perfil profissional do aluno formado pelo curso;
- cumprimento do plano de ensino;
- trabalho integrado com outras disciplinas;
- complementariedade de contetidos com outras disciplinas;
- articulagdo do conteldo da disciplina com dados do mercado profissional;
- com as atividades que desenvolve no curso;
- relacionamento entre os professores, com os alunos e funcionarios;
- liberdade para exercer a atividade em sala de aula;
- orientac@es e informac@es fornecidas pelo departamento/ instituto;
- orientac@es e informac@es fornecidas pela coordenagdo do curso;
- resolucdo de problemas do curso pela direcdo do departamento e/ou instituto e coordenacéo;
- horario de atendimento e resolugéo de problemas do curso pela secretaria;

- funcionamento do conselho de departamento e/ou instituto (CONDEP/ CONDIN).

¢ Os docentes se dizem compromissados com a efetivacdo da Missdo e Visdo da UNITAU e estdo

satisfeitos com o Planejamento das atividades na Institui¢&o.

e Infraestrutura EAD: os alunos estdo satisfeitos com as condicbes fisicas das salas de aula; dos

laboratérios de informatica - equipamentos e recursos audiovisuais; acervo das bibliotecas fisicas
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(livros, periédicos, monografias, dissertagdes entre outros); qualidade do acervo da Biblioteca

Pearson e a usabilidade da plataforma Plataforma Moodle.
Estes sdo alguns aspectos observados na Avaliacdo da UNITAU. Trata-se de informagdes que suscitam

reflexdes e debates entre os gestores e com a comunidade académica. Oxala sejam os dados,

apresentados neste relatério, estratégias para a construcao da Universidade de Taubaté.
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